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RESOLUCION EJECUTIVA REGIONAL N° 48“-’2023-GR-APURIMACIGR.

Abancay, 9 7 DIC. 2023

VISTOS:

El proveido administrativo de Gobemacion Regional consignado con Expediente N° 1946 de fecha 05/12/2023, el
; Informe N° 296-2023-GRAP/06/GG de fecha 05/12/2023, el Informe N° 992-2023-GRAP/07/D.R. ADM de fecha
/\ ™ 04/12/2023, el Informe N° 2823-2023-GR. APURIMAC/07.04 de fecha 01/12/2023 y demas documentos que forman

- parte integrante de la presente resolucion, y;

F e
S

CONSIDERANDO:

= Que, el articulo 191° de la Constitucion Politica del Perd, sefiala que: “Los Gobiemos Regionales, gozan de
-=C 190 X, autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos de su competencia’, norma constitucional concordante
v con los articulos 2 y 4 de la ley Organica de los Gobiernos Regionales Ley N° 27867 y sus leyes modificatorias,
~que establece: “Los Gobiemnos Regionales emanan de la voluntad popular son personas juridicas de derecho
/¢ ~’publico, con autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos de su competencia, cuya finalidad esencial
.. /es fomentar el desarrollo regional integral sostenible, promoviendo la inversion publica y privada y el empleo y
garantizar el ejercicio pleno de los derechos y la igualdad de oportunidades de sus habitantes, de acuerdo con los

planes y programas nacionales, regionales y locales de desarrollo”;

N
-

Que, con el fin de lograr la mayor eficacia en las contrataciones publicas, es que las Entidades obtengan los bienes,
ervicios u obras necesarios para el cumplimiento de sus funciones, al menor precio y con la mejor calidad, de forma
portuna y la observancia de principios basicos que aseguren la transparencia en las transacciones, la imparcialidad
e la Entidad, la libre concurrencia de proveedores, asi como el trato justo e igualitario!. El articulo 76 de la
Constitucion Politica del Per( dispone que la contratacion de bienes, servicios u obras con cargo a fondos publicos
se efectue, obligatoriamente, por licitacion o concurso, de acuerdo con los procedimientos y requisitos sefialados en
TV la ley de cont(ataciones del estado_. Ppr ello, se indica que la Ley de Contrataciones del Estado es la norma que
o € %, desarrolla el citado precepto constitucional y, conjuntamente con su Reglamento y demas normas reglamentarias
4 emitidas por el OSCE constituyen la normativa de Contrataciones del Estado;

o .. I Antecedentes:

1. Que, segln obra en el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE), en fecha 19/10/2023 el
Gobierno Regional de Apurimac, en adelante la Entidad, convoco al procedimiento de seleccion Adjudicacion
Simplificada N° 175-2023-GRAP-1 (Primera Convocatoria), para la adquisicion de Gabinetes de Carga para
'& -Rortatiles, para el Proyecto: “Mejoramiento de la Aplicacion de las TICS para adecuado desarrollo de las
competencias de estudiantes y docentes en las II.EE. de Nivel Secundaria del Distrito de Abancay — Provincia de

Ablancqy - Regién Apurimac”, con un valor estimado de S/. 68,270.00 soles, en adelante el procedimiento de
seleccion;

_—-__ Dicho procedimiento de seleccion fue convocado bajo el marco normativo del Texto Unico Ordenado de la Ley N°

/oty 830225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto Supremo N° 082-2019-EF (en adelante la Ley),

/5 I} ¥ su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 344-2018-EF y sus modificatorias (en adelante ‘el
) oR!

- ‘Reglamento);

2. Que, conforme a lo previsto en las bases integradas del procedimiento de seleccion, la Entidad requirio los bienes
que se muestran a continuacion:

_ | temN° | Descripcién Unidad de Medida | Cantidad
4 1 Adquisicion de Gabinetes de Carga para Portatiles. para el Proyecto: *Mejoramiento de | Unidad 15.00

\ la Aplicacion de las TICS para el adecuado desarrollo de las competencias de

estudiantes y docentes en las II.EE. de Nivel Secundaria del Distrito de Abancay —

Provincia de Abancay - Regién Apurimac’

"Sentencia del Tribunal Constitucional recaida sobre el Expediente N2 020-2003-A1/TC
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3. Que, en fecha 30/10/2023 se llevo a cabo la presentacion de ofertas (electronica) y el 31/10/2023 se notifico a
través del SEACE, el otorgamiento de la buena pro ,a favor del Postor Adjudicatario Multiservicios y Soluciones
GM&SL Sociedad Anénima Cerrada, por el monto adjudicado de S/. 64,425.00 soles, en adelante el
Adjudicatario;

4. Que, la Gerente General de la Empresa Industrias Tecnodura SAC, en fecha 13/11/2023, presento a la Entidad
la Carta S/N que fue registrado con SIGE N° 30256, interponiendo el recurso de apelacion contra el otorgamiento
de la buena pro del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N° 175-2023-GRAP-1, y quey el
procedimiento de seleccion se retrotraiga hasta la etapa de admision de ofertas. Solicitando se revoque la no
admision de su oferta, se revoque la buena pro otorgada al Adjudicatario, se evalué y califique su oferta y en caso
\ corresponda se le otorgue la buena pro a su representada en el marco del procedimiento de seleccion Adjudicacion

i Simplificada N° 175-2023-GRAP-1. Argumentando que: i) Corresponde se admita su oferta, en base a o estipulado a las
bases integradas. Conforme se desprende del acta de apertura, admision, evaluacion, calificacion y otorgamiento de la buena pro, el
OEC. no admitio su oferta alegando que: ‘{...) el postor Industrias Tecnodura SAC en su propuesta (ficha técnica no indica la
certificacion 1SO 9001 el cual se solicita en las especificaciones técnicas). Al respecto, sefiala que cumplio con presentar el Anexo
N®03 y la ficha técnica con la informacion minima requerida en las bases integradas del procedimiento de sefeccion para su admision,
para lo cual adjunta el Anexo N° 03 y la ficha técnica presentada por su representada. Sin embargo el OEC no admitio su oferta, ante
o, elloindica que la interpretacion del OEC, va en contra de lo establecido en el numeral 60.1 del articulo 60 del RLCE, ademas invoca

! los principios que rigen las contrataciones. Refiere que el OEC al tomar la determinacion de excluirlo del proceso al no admitir su

|| oferta, estd wulnerando su legitimo derecho, por una interpretacion. Sefiala que, su propuesta cumple con la presentacion de
documentacion e informacion minima obligatoria, para la admision correspondiente, mas atin amparandose en el principio de eficacia
y eficiencia, considerando que su oferta se encuentra S/. 2,925.00 soles por debajo de la oferta economica del Adjudicatario. ii) Refiere
que el criterio que opta el OEC en no admitir su propuesta técnica es errado, seguin las siguientes consideraciones: Sequn la pagina
22 de las bases integradas ef ISO 9001 es opcional, conforme se muestra a continuacion:

! Reglamentos técnicos, normas metereoldgicas y/o sanitarias | Contar con certificacion 1ISO 9001 - opcional (CE- EMC- UL
nacionales

su vez conceptualiza que la ficha técnica solicitada por el OEC, es un documento en el que se detalla las caracteristicas técnicas
del producto segtin los conceptos de ingenieria y diversas opiniones del OSCE, asi como el ISO es un documento gue acredita una
reglamentacion, mas no una condicion técnica del producto. Es por ello que el 1ISQ no deberia sefialarse en la ficha técnica, porque
no es una caracteristica técnica, sino mas bien es un documento que reglamenta y acredita el conjunto de estandares con
reconocimiento internacional que fueron creados con el objetivo de ayudar a las empresas a establecer unos niveles de homogeneidad
en relacion con la gestion, prestacion de servicios y desarrollo de productos en la industria, el cual fue acreditado por su representada
 al momento de la presentacion del Anexo N® 03 - Declaracion Jurada de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas. Refiere que se
debe tener en cuenta el concepto de especificacion técnica segun el Anexo N° 01 - definiciones del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. Por ello, basandonos en la definicion de Especificaciones Técnicas, que es un concepto diferente a ficha
tecnica, refiere que se cumplio con acreditar el 1ISO 9001 (pese a ser opcional) al momento de la presentacion def Anexo N° 03, en
. Vista que se esta declarando el cumplimiento de un requisito funcional del bien a ser contratado, tal como sefiala la conceptualizacion
de especificacion técnica. iii) Refiere que le causa extraneza, que a EL ADJUDICATARIO le consideren la presentacion del 1ISO 90071,
cuando la docurmentacion presentada en su propuesta técnica, solo menciona el ISO 9001 en su pagina 13 de la presentacion de su
oferta “Propuesta Econémica 00480-230C". Qbservando el criterio errdneo del OEC, documento que no debio ser considerado por
presentar las siguientes observaciones: Esta dirigido a una tercera persona y no se encuentra dirigido al Gobierno Regional de
Apurimac: la propuesta se encuentra en dolares y la forma de pago se da en adelantos, y las bases integradas no establecio dicha
S e forma. Por ello. si el Organo Encargado de las Contrataciones determino la validez de este documento, por el hecho que menciono el
/7S be g seumplimiento del 1SO 9001, pese a ser un requisito funcional que se acredita con la presentacion del Anexo N° 03, también debio de
“haber considerado las demas condicicnes, que esta en contra de lo solicitado en las bases integradas, presumiendo cierto favoritismo
ot ahcalificar algunos parrafos y oraciones del documento que conviene fa interpretacion def OEC™;

[

\ ¥iios 9/ Que, en atencion a la Carta N° 1947-2023-GR. APURIMAC/07.04 de fecha 14/11/2023, es que, la Gerente

: General de la Empresa Industrias Tecnodura SAC, en fecha 16/11/2023, present6 a la Entidad la Carta N° 014-
7 2023/INDUSTRIAS TECNODURA SAC, presentando la subsanacion de la garantia por el recurso de apelacion,
I deposito del 3% del valor estimado de la contratacion, por el importe de S/. 2,048.10 soles, adjuntando el boucher
/del depdsito a favor del Gobierno Regional de Apurimac:

8. Que, el Ing. James Femandez de la Torre, en fecha 20/11/2023, emitio el Informe N° 240-2023-
‘5 GRAP/11/SGPS/RPS/JFDT, documento mediante el cual, remite la evaluacion y pronunciamiento al recurso de
[rivEZ8pelacion del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N° 175-2023-GRAP-1, adjuntando el Informe
Teécnico, sefialando que: i) En fecha 07/09/2023 se remitio el pedido para la adquisicion de 15 gabinetes de carga
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para portatiles, correspondiente al componente I: Adecuada y suficiente disponibilidad de equipos tecnoldgicos y
materiales para el desarrollo de las TIC en las II.E. de nivel secundario y se realizé los tramites para el lanzamiento
de la convocatoria. ii) Posteriormente en fecha 20 al 24 de Octubre del 2023, se realiza la formulacion de consultas
y observaciones presentadas por los participantes del proceso de seleccion, las cuales se absolvio. En ese sentido,
en fecha 25/10/2023 se realizo la integracion de bases del SEACE con las adecuaciones a las especificaciones
técnicas. iii) Respecto a la certificacion ademas de ser especificada en la seccion de consultas y observaciones
precisa lo siguiente: La frase "Contar con la certificacion 1S09001 - opcional (CE-EMC, UL) " indica que la
certificacion 1ISO 9001 es algo que se espera o0 se considera importante tener, mientras que las certificaciones CE-
. EMC y UL son opcionales. En este contexto, la organizacion o el producto debe contar con la certificacion 1SO 9901, g U
N\ pero las certificaciones CE-EMC y UL no son obligatorias y se dejan a discrecion o eleccion de la empresa o-del 4
: :. producto. De la misma manera “Contar con la certificacion 1SO9001" da a entender a los proveedores que deben
"/ incluir en su propuesta y sefalar bajo declaracion que cuentan con la certificacion 1S09001, certificacion que sera
necesaria presentar al momento de la recepcion del bien. iv) Precisa que, el proyecto recurrio al termino contar con
la certificacion 1SO9001 para no excluir a ningln participante de postular a dicho proceso ya que existen fabricantes
.. Queen primera instancia no contarian con dicha certificacion, no obstante, una vez adjudicado se puede realizar el
7200 u}?’b:\trémite para el otorgamiento de la certificacion a su proceso de fabricacion del gabinete de carga para portéatiles y
= 5.eumplir con los términos de referencia. v) En este sentido en fecha 31/10/2023 al 06/11/2023 se realizo la evaluacion
{y\‘;,calificacién SEACE de 4 postores, entre ellos del Postor INDUSTRIAS TECNODURA SAC, el cual, no declara,
~adjunta 0 menciona en toda su propuesta algln indicio de que cuenta con la certificacion ISO 9001, por esta razén
*~qgue para el apartado de certificacién se coloca NO ADJUNTA, lo cual da entender que no cumple con los
requerimientos establecidos. Es asi que, concluyendo con las evaluaciones siguientes en fecha 06/11/2023 se
realiza el otorgamiento de la buena pro SEACE al postor Multiservicios y soluciones GM&SL S.A.C. vi) Concluye
senalando que: a) Es necesario recalcar que, de los 4 proveedores, 3 de ellos mencionaron y/o adjuntaron dicha
certificacion al modelo de gabinete ofertado, la empresa INDUSTRIAS TECNODURA SAC en su recurso de
apelacion sustenta que cuenta con la certificacion 1ISO 9001 , ya que firma en el Anexo 03: DECLARACION
JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, lo cual indicaria que no seria necesario
evaluar especificaciones técnicas presentadas, ya que al fimar la declaracion se estaria confirmando las
especificaciones requeridas por el area técnica. b) Los bienes, gabinetes de carga para portatiles son bienes
eléctricos que requieren una correcta fabricacion para evitar desperfectos técnicos con los componentes
electronicos, ya que estos almacenan una cantidad considerable de laptops (30 unidades) y son operados por
personal para este caso de una institucion educativa, es por esta razén que se ve necesario garantizar su seguridad
y la inclusion del ISO9001 garantiza que la empresa tiene ciertos entandares de calidad para la fabricacion de estos
bienes lo cual genera tranquilidad al momento del uso;

. Que, en atencién a la Carta N° 2015-2023-GR. APURIMAC/07.04 de fecha 22/11/2023, es que, el Gerente
eneral de la Empresa Multiservicios y Soluciones GM&SL SAC, presento a la Entidad la Carta s/n, que fue
registrado con SIGE N° 31136, mediante el cual absuelve el recurso de apelacion, solicitando se desestime la
apelacion y se continue con el procedimiento de seleccion. Argumentando que: i) El Apelante se contradice, ya
_Que por una parte sefiala que la Entidad debi6 requerirle que subsane esta omision y por otra parte sefiala que en
| . las bases integradas el ISO9001 es opcional; lo cual, es herrado ya que la Entidad requiriente sefiala dentro de sus
especificaciones contar con la certificacion ISO9001- opcional (CE, EMC, UL), es decir que Unicamente es opcional

| las certificaciones CE, EMC, UL siendo de obligatorio cumplimiento contar con la certificacion 1SO 9001, lo que el

o Apeia.nte no ha cumplido con sefialar en su debida oportunidad, no cumpliendo con las caracteristicas minimas de
idoneidad para proveer o ejecutar, por lo que la Comision ha calificado de manera correcta. i) Respecto a las
observaciones realizadas por el Impugnante sefiala que: a)Toda la documentacién se encuentra dirigida al Gobiemo

_———_ Regional de Apurimac, lo cual se puede corroborar con los anexos presentados y conforme a ello el Comité de
77y eanSeleccion lo ha corroborado y si hubiera sido por el contrario la Comision habria solicitado alguna correccion,
conforme a lo establecido en el numeral 60.1 del articulo 60 del RLCE, lo que no ha ocurrido en el presente caso,

=247 ya que todos los documentos estén dirigidos a la Entidad — Gobierno Regional de Apurimac. iii) El apelante sefiala

- Quela propuesta se encuentra en ddlares, sin embargo es preciso aclarar que conforme a las bases integradas del
procedimiento de seleccion, el precio de la oferta es en soles, debiendo de adjuntar obligatoriamente el Anexo N°

06. Documento que refiere su representada ha cumplido con presentar mediante el Anexo N° 08, llenado de manera

./) correcta, senalado el precio total de la oferta y los sub totales que lo componen expresados en (2) decimales.

|~ 1v) Con relacion a la forma de pago, aclara que conforme a las bases integradas del procedimiento de seleccion,
- la Entidad establece que la forma de pago se realizara en 1 solo pago. Por lo que, la Entidad sefiala la forma de
“.pago, a la cual su representada se sujeta. v) Concluye sefialando que, su Representada cumplio con todos los
/  aspectos formales que contemplan las bases integradas, anexos adjuntos de manera correcta y de ello se desprende
.y de la calificacion que realizo el OEC y el otorgamiento de la buena pro. El procedimiento de seleccion se llevo
~ conforme a lo estipulado por la normativa de contrataciones del estado, que se establezca lo contrario generaria
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grave perjuicio a su representada, mas aln que el Apelante sustenta en su apelacion que debi¢ ser admitida su
propuesta pues el certificado de 1S09001 era opcional, cuando esta era de obligatorio cumplimiento y que el
Apelante no cumplié con los requisitos minimos exigidos por la Entidad, generando su descalificacion, precisando
que tanto la Entidad como los Postores, estan obligados a cumplir las bases integradas del procedimiento de
seleccion. Finalmente sefiala que su representada cumple con todos los requisitos minimos exigidos, es asi que
cumple con sefialar que los equipos ofertados cumplen con la certificacion 1SO9001, por lo que requiere se
desestime la apelacion y se continue con el procedimiento de contratacion;

\ 8. Que, el Director de la Oficina de Abastecimiento, Patrimonio y Margesi de Bienes, en fecha 01/12/2023, ef_nitié“el
e /' Informe N° 2823-2023-GR.APURIMAC/07.04, mediante el cual, emite Informe Técnico, sobre la interposicion del
="/ recurso de apelacion del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N° 175-2023-GRAP-1  (Primera

" Convocatoria), y finalmente solicita la nulidad del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N° 175-
2023-GRAP-1 (Primera Convocatoria), sefialando que:

4 i} Procede a detallar los antecedentes suscitados en el procedimiento de seleccion

AN
1) Procede a citar la base legal
p ( iii) Procede a desarrollar la fundamentacién:
e Verifica la procedencia del recurso de apelacion, remitiéndose a lo previsto por el articulo 123 del RLCE
e Delarevision del recurso, procede a detallar las pretensiones (petitorio)
e  Delarevision del recurso, procede a sefalar la fijacion de puntos controvertidos:

- Si el Impugnante cumpli con la acreditacion del ISO 9001, consignado en el numeral 3.1 del capitulo |1l de las bases integradas [
- Si el Adjudicatario cumplio con la acreditacion del 1ISO 9001, consignado en el numeral 3.1 del capitulo 11l de Ias bases integradas.
- Si el Adjudicatario presentd informacién incongruente con respecto al precio de la oferta y la forma de pago.

- Delarevision del recurso, procede a realizar el analisis: [
Primer punto controvertido: Determinar si el Impugnante cumplio con la acreditacion del ISO 9001, como parte de
las caracteristicas técnicas conforme a lo establecido en las bases integradas.

a. Corresponde precisar que, el objeto de contratacion del presente procedimiento es la adquisicion de gabinetes de carga para portétiles,
segln el siguiente detalle:

. UNIDAD DE |
N° | DESCRI | CANT. NE
o [omowrao [ ORRONE [owr | wmmaoseuomva
| GABINETES DE CARGA - | Cantidad 08 - Miguel Grau ‘
| 01 Id: ! ]
|| PARA PORTATILES - - | Cantidad 07 - Nuestra Sefiora de las Mercedes |

Fuente: Imagen extraida de las bases integradas, folio 21.

b. De la revision del Acta de Apertura, Admision, Evaluacion, Calificacion y Otorgamiento de Buena Pro del 06 de noviembre de 2023,
registrada en el SEACE. se aprecia que cuatro (4) postores presentaron sus ofertas al procedimiento de seleccion. Luego de ello, el
OEC y el Residente del Proyecto de las TIC Abancay, procedieron a verificar el cumplimiento de los requisitos de presentacion obligatoria
descritos en el numeral 2.2. Del capitulo I de la seccion especifica de las bases integradas; en tal contexto, el mencionado érgano
g decidio no admitir Ia oferta del impugnante, para estos efectos, expusieron la siguiente motivacion:

r/ 2 ‘
g enpE - E “El postor Industrias Tecnodura SAC en su propuesta (ficha técnica no indica la
5 pe ? certificacion 1ISO9001, ef cual se solicita las especificaciones técnicas).”

" Como puede notarse, el OEC y el Residente del Proyecto de las TIC decidieron no admitir la oferta del Impugnante del procedimiento
de seleccion, por no indicar la certificacion 1SO 8001,

R G Al respecto, el Impugnante manifestd que efectivamente, cumplen con presentar el Anexo N° 3 y la ficha técnica, con la informacian
7 145minima requerida en las bases integradas del procedimiento de seleccion para su admision, el mismo que se evidencia a continuacion:

{
|
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TECNODURA

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sefiores.
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N* 175-2023-GRAP-1
Presente. -

Es grato dingume a usted, para hacer de su co

dichos documentos.

candiciones detallacas en e
GABINETES DE CARGA PARA PORTATILES, PARA EL PROYECTO “MEJORAMIENTO DE LA
APLICACION DE LAS TICS PARA EL ADECUADO DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DE

IEE DE NIVEL SECUNDARIA DEL DISTRITO DE

ESTUDIANTES ¥ DOCENTES EN LAS

ABANCAY, PROVINCIA DE ABANCAY - REGION APURIMAC™.,

Especificaci
las bases y los doCuMmMeMcs del procedimianto

Atancay, 30

Atte

INDUSTRIAS TEGNODRA 5. ©
;:

..... O

hrfsther Hﬂngms‘t.
e “c?#'#r‘%—uu

GefEnT

: Tecnopor que dura...

SRECHMBNIc Que IUego de haber Sxaminado |1as Dases y
demas documentos dal procadimentc de la refarenca y. conocendo todos oS alcances y las
el postor gue suscnbe ofrece la ADQUISICION DE

ae

lones Técnicas que sa indican en &t numearal 3 1 de! caphulo If! de la seccion aspecifica de

000018

486

conformidad con las

a oclubra del 2

UOUTIE

Wt i g

FUNCIONES Y CARACTERISTICAS DEL COGHE

encendido

_—

040017

DESCRIPCION

Control del estado de

encendido ¥ apagado deleoche

desde 0 colular 2 traves de ARASIAD

una App, MARCA
Disponible en App Store ¥ Googla

e W MEDIDAS APROX
Encendido secuencial \\\1 n J

Sare Fvicie ghem b TEGNOLOGIA

Solo usuarios sereditados
par . IF
el administradorpuedin el
aperar ol coche Movilinin
Acabados y coraza de alta WENTICACOR
cahdad tabriesdo | 0™ de
acero de alea calidad, HISRREION
VOLTAJE
DE
ENTRAD
smia de proteceidn elévirics A
Pararesguandar los equipas
ante cualuier falls
PESO APROX
Capacidad de & horarios de J
enwvenddo. apag Seilmente ki TURA
programados medianie s App
SEGURIDAD
Lasc Ompuertas vienen con
cerraduras de altacalidad.
Se entrega con b llave inica DISTRIBUCT
OMDE
VOLTAJE

Oir. Via de Evitamiento 4 Col. 983503610 comeo: industriastcnoduranaciigmal com

>
recncouna AT

CARACTERISTICAS

MPUtIUoras cortaties de a1 s &

BT o= s
Z
)
E
-

* Joladeras

3d de estar

280

ver el estado del
tr ancander de ferma

n FBpositive gue perm

n freno). del

tipo pasada

1 ITM de prote

04 de tensicn a

f, parn conectar las

V12 do Evitamients Wi Col. MOMM1E comen: idusiriasiacrocurassc@grmad.com

Fuente: Imagenes extraidas de los folios 0016, 0017 y 0018 de la oferta del postor Industrias Tecnodura SAC
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4\ Dispone de un sistema temporizado para controlar la carga y proteger a los

Q'EPUBLECA DEL Pegy,

GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC -
GOBERNACION | '

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES'

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”
Menciona que, por aplicacion del articulo B0 del Reglamento, el cual senala durante el desarrollo de la admision, evaluacion, calificacion
el organo a cargo del procedimiento solicita a cualquier postor que subsane alguna omision o corrija algin error material o formal de los
documentos presentados, siempre que no alteren el contenido esencial de la oferta.

d. Corresponde sefialar que, el Adjudicatario al absolver el recurso de apelacion, indica lo siguiente respecto al punto controvertido:

*(...) El apelante se contradice y por una parte sefala que la entidad debid requerirle que subsane dicha omision y por otra en la pagina
08 enumerada manualmente sefiala que, en las bases integradas el IS0 9001 es opcional, lo que es errado, ya que la entidad requirente
sefala dentro de sus especificaciones contar con la certificacién 1SO 9001- opcional (CE, EMC, UL) es decir Unicamente es opcional fas
certificaciones (CE, EMC, UL), siendo obligatorio cumplimiento contar con [a certificacion ISO 9001, lo que el apelante no ha cumplido

con sefalar en su debida oportunidad, no cumpliendo con las caracteristicas minimas de idoneidad para el proveedor (...)" C

=

e. Ahora bien, a fin de esclarecer la controversia planteada por el Impugnante, cabe traer a colacion lo sefialado en las bases integradas
del procedimiento de seleccion, pues estas constituyen las reglas definitivas a las cuales se debieron someter los participantes y postores
asi como el OEC, al momento de evaluar las ofertas y conducir el procedimiento.

Al respecto, en el literal &) del numeral 2.2 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases integradas, se requirid como
\documenlacic’)n de presentacion obligatoria, entre otros, lo siguiente:

<)

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademés de un indice de documentos, la siguiente documentacion:
2.21. Documentacién de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

()

e) Debera adjuntar ficha técnica en donde se especifique de manera detallada el
producto.

Segtn lo estipulado en el numeral 3.1 del capitulo Il de |as bases integradas, las caracteristicas técnicas del gabinete de carga bien a
adquirir, consignadas en el requerimiento, son |as siguientes:

: ESPFU F"f—fﬁcm" 1'3 TECNICAS Rucdas adecuadas para un Bl transporte y capacidad de giro de 1607,
| Arquitectura Tamario de pantalla de hasta 15.6” respetivamente. que usan su propio Movilidad Sistema de freno en ruedas y hasta dos manijas laterales para facilitar 5
| cargador, marneje
Cantidad Capacidad de albergar hasta 30 unidades minimo
Gabinete de metal con puertas de doble bisagra, puertas frontal y posterior
| de 180° como minimo

Rendijas para asegurar la adecuada ventilacién de los equipos y sus

|
¥ cargadores |
J\

Certificacidn Contar co [a certificacion 1509001 - apclonal (CE-EMC, UL)

Seguridad
‘ Cuenta con sistema de cerradura segura y con llave para proteger los * Mana arand
1 equIpos. ! pa—— “-p.-‘l.-:i!ll“ . ’
Preparado para 220vac, 60Hz (considerar anexo 1), con cable de alimentacion
-Alimentacian vulcanizado y enchufe tipo industrial con espiga de tierra T R e T
) . vl e atve |
eléctrica Longltud de cable de 12’ (3.8 mts.) como minimo. I
: magen Waagn e i o
Interruptor general (minima) ) _ roferencial 2
Regletas de tomacorrientes distribuidos adecuadamente ¥ en la misma i s s e

| cantidad de equipos, del tipo NEMA 5-15R (tipo B) y cuenta con un sistema
Tomacorrientes que permite ordenar los cables.

equipos - l = L
v - L) e——

5. REGLAMENTOS "' B T ]
TECNICOS, NORMAS |
METEOROLOGICAS | Contir con Is cerificaciba 509001 - opcioral (CE-EME, L) |
¥/0 SANITARIAS |
NACIONALES |

Fuente: Imagenes extraidas de los folios 21y 22 de las bases \nlegradas del proce&mnenio de seleccmn Adjudicacnon Slmp |f\caaa N 1752028 GrAr-

f. Sobre el particular, las bases estandar de adjudicacion simplificada para la contratacion de bienes, sefiala o siguiente:

%)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas en el numeral 3.1 del
Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3).

Importante para la Entidad
En caso se determine que adicionalmente a la declaracion jurada de cumplimiento de las

Especificaciones Técnicas, el postor deba presentar algin otro documento, consignar en el siguiente
/ literal:
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Q'EPUBUCA DEL PERy;

GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC -
GOBERNACION

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES'
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

&) [CONSIGNAR LA DOCUMENTACION ADICIONAL QUE EL POSTOR DEBE PRESENTAR TALES
COMO AUTORIZACIONES DEL PRODUCTO, FOLLETOS, INSTRUCTIVOS, CATALOGOS O
SIMILARES] para acreditar [DETALLAR QUE CARACTERISTICAS Y/O REQUISITOS
FUNCIONALES ESPECIFICOS DEL BIEN PREVISTOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
DEBEN SER ACREDITADAS POR EL POSTOR].

La Enfidad debe especificar con claridad qué aspecto de las caracteristicas y/o requisitos funcionales
seran acreditados con la documentacion requerida. En este literal no debe exigirse ningin documento
vinculado a los requisitos de calificacion del postor, tales como: i) capacidad legal, i) capacidad técnica
y profesional: experiencia del personal clave vy iii) experiencia del postor. Tampeco se puede incluir
documentos referidos a cualquier tipo de equipamiento, infraestructura, calificaciones y experiencia del
personal en general.

Ademas, no debe requerirse declaraciones juradas adicionales cuyo alcance se encuentre comprendido
en la Declaracion Jurada de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas y que, por ende, no aporten
informacién adicional a dicho documento.

(...) (sic)

Como se puede advertir, si bien las bases estandar han establecido la posibilidad de que la Entidad solicite a los postores la presentacion
\de documentacion adicional al Anexo N° 3, tales como autorizaciones del producto, folletos, instructivos, catalogos o similares, dichas
~}Ibases también sefialan, de forma expresa, el &rea usuaria debid especificar con claridad qué aspecto de las caracteristicas y/o requisitos
efuncionales seran acreditados con la documentacion requerida.

g. Aunado a ello, cabe indicar que, segln el numeral 7.2 “Contenido de las bases estandar’. de la Directiva N°® 001-2019-OSCE/CD
BASES Y SOLICITUD DE EXPRESION DE INTERES ESTANDAR PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE SELECCION A CONVOCAR
EN EL MARCO DE LA LEY N° 30225, “(...) en el texto de las Bases y Solicitudes de Expresion de Interés Estandar se ha incluido
espacios a ser completados por cada Entidad, de acuerdo al objeto de la convocatoria, a su naturaleza y complejidad, y a las particulares
condiciones que se hayan requerido para su contratacion. (...) Adicionalmente, en el texto de las Bases y Solicitudes de Expresion de
Interés Estandar se han incorporado notas denominadas ‘Importante” y notas al pie que brindan informacion acerca de aspectos que
deben ser considerados en el momento de emplear dichos documentos (...)".

h. Ahora, respecto a la acreditacion del ISO 9001, como requisito de las caracteristicas técnicas, corresponde indicar, lo siguiente:

En fecha 20 al 24 de octubre de 2023, segun cronograma del procedimiento, corresponde Ia formulacion de consultas y observaciones;
de la verificacion, se registraron en el SEACE, siete (7) entre consultas y observaciones realizadas por los participantes del procedimiento
de seleccion, de las cuales 2 observaciones se realizaron sefialando el tema del 1SO9001, por lo que dichas observaciones fueron
derivadas al area usuaria, las cuales fueron absueltas en el pliego absolutorio, tal como se muestra a continuacion:

Nro. o Nombre o Razén Analisis respecto de la

| ﬂ‘ﬁ— |

.

Orden RUC/Cédigo

Social

Consulta u Observacion

consulta u observacion

4 | 20611098317

INGENIERIA
METALMECANICA
Y TECNOLOGIA
PARA LAS
INDUSTRIAS
SAC.

Consulta:  especificaciones  técnicas
[Certificacion;

Pide: CE-EMC, UL

Las caracteristicas  principales  del
gabinete sclicitado es almacenar vy
permitir la recarga de las laptop con el
conexionado eléctrico idoneo, esto debe
prevalecer e incluso se pude agregar que
la fabrica tenga y cumpla con las normas
de 1508001, 14001 pero no se puede
exigir normas y menos certificados
internacionales como la CE-UL, etc. Al
solicitar CE-UL se esta direccionando ha
productos  extranjeros y no ha la
fabricacion nacional, estos
direccionamientos son revisados para la
OSCE de acuerdo a lo indicado en los
numerales del 72.8 al 72.11 del articulo 72
del Reglamento. Sabemos que estos
certificados  internacionales  le  son
negados a la fabricas nacionales.

En respuesta a la consulta
recibida, debidoc a que el
expediente técnico considera las
certificaciones CE-EMC, UL las
cuales son certificaciones
otorgadas por la Unién Europea y
Estados Unidos respectivamente
es de entender que las
fabricantes nacionales no tengan
acceso a estas certificaciones, es
por esta razén que, para el
proceso de  seleccion  se
considerara  Unicamente  Ia
certificacion 1SO 9001 ya que de
forma indirecta al cumplir con esta
certificacion también se esta
cumpliendo con otras
certificaciones en la fabricacion y
distribucion de los gabinetes de
carga para portatiles, en ese
sentidc  se  realizara  la
modificacion a opcional de las
certificaciones CE-EMC y UL.
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?:E?UBUCA DEL PERy;

GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC -

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

GOBERNACION ‘

Con el fin de permitir la inclusion de
soluciones mas competitivas y promover
la fabricacion nacional, se pide al comité,
eliminar o que sea opcional, las
certificaciones internacionales de CE-
EMC, UL, etc.

Libertad de concurrencia. Las
Entidades promueven el libre
acceso y participacion  de
proveedores en los procesos de U
contratacion ~ que  realicen,
debiendo evitarse exigencias vy
formalidades costosas e
innecesarias.  Se  encuentra
prohibida la adopcion de practicas
que limiten o afecten la libre
concurrencia de  proveedores.

(¢)

En consecuencia, NO SE ADMITE
la solicitud de refirar €l
requerimiento de contar con la
normatividad 1SO 9001 ya que Ia
inclusion de esta no transgrede el
principio  de  libertad  de
concurrencia al no ser una
exigencia costosa e innecesaria,
mas al contrario esta establece los
estandares de calidad y seguridad
que debe cumplir un bien. Para el
caso de los gabinetes garantiza la
calidad en el proceso de
fabricacion, traslado etc.
Ademas de no restringir a ningun
proveedor 0 empresa que quiera
ser parte ya que la norma no
establece requisitos especificos
sobre el tamafio, el sector o la
ubicacion de las organizaciones
y/o empresas (proveedores) para
ser parte del 1ISO 9001.

Fuente: Cuadro extraido del pliego absolutorio de consultas y observaciones del procedimiento de seleccion, registrado en el SEACE

Se solicita retirar el requerimiento de
contar con el 1ISO 8001 (Proceso de

PASTOR SQOTQ | fabricacién) ya que este contraviene al
JOEL JHONATAN | articulo N® 11 de la ley de
contrataciones del estado, principio de
libertad de concurrencia,

7110406753951

i) Del cuadro anterior, se evidencia que los participantes del procedimiento de seleccion, en la primera observacion realizada por
INGENIERIA METALMECANICA Y TECNOLOGIA PARA LAS INDUSTRIAS S.A.C., primeramente hace una recomendacion indicando
que se agregue que la “fabrica” tenga y cumpla la norma ISO 9001 y 14001, para finalmente observe que elimine o sea opcional la
certificaciones internacionales de CE-EMC, UL, a lo que el 4rea usuaria acoge tal observacion con el indicando que dichas
certificaciones otorgadas por la Unién Europea y Estados Unidos respectivamente es de entender que las los fabricantes nacionales no
tengan acceso a estas certificaciones, es por esta razén se considerara Unicamente la certificacion 1SO 9001 ya que de forma indirecta

h “al cumplir con esta certificacion también se esta cumpliendo con ofras certificaciones en la fabricacion y distribucion de los gabinetes
“1 de carga para portatiles, en ese sentido se realizara la modificacion a opcional de las certificaciones CE-EMC y UL.

: j}Ahora, respecto a la sequnda observacion realizada por PASTOR SOTO JOEL JHONATAN, el cual cuestiona que el requerimiento al

_solicitar contar con 1ISO9001 (proceso de fabricacion), contraviene al articulo N° 11 de la Ley de contrataciones del estado, principio de
libertad dg concurrencia; sin embargo el area usuaria responde que no se admite la solicitud de retirar el requerimiento de contar con
la normatividad 1SO 9001 ya que la inclusion de esta no transgrede el principio de libertad de concurrencia al no ser una exigencia

|, costosa e innecesaria, mas al contrario esta establece los estandares de calidad y seguridad que debe cumplir un bien. Para el
-1 caso de los gabinetes garantiza la calidad en el proceso de fabricacion, traslado etc.

| Ademas de no restringir a ningun proveedor 0 empresa que quiera ser parte ya que la norma no establece requisitos especificos sobre

#l tamanio, el sector o la ubicacion de las organizaciones y/o empresas (proveedores) para ser parte del 1SO 9001.
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AgPUBLICA DEL pg,

GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC -
GOBERNACION ‘

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

=

k. E 25 de octubre de 2023, se publica bases integradas y el pliego de consultas y observaciones a traves del SEACE, por o que es
oportuno sefialar que las bases integradas constituyen las reglas definitivas del procedimiento de seleccion y es en funcion de ellas que
debe efectuarse la calificacion y evaluacién de las ofertas, quedando tanto las Entidades como los postores, sujetos a sus disposiciones.

A partir de lo expuesto, de la verificacion de las bases integradas y respecto al punto en especifico correspondiente a la acreditacion de
la*Certificacion 1S09001 - opcional (CE, EMC, UL)", el cual se describe en las Caracteristicas Técnicas en los detalles de Certificacion
y Reglamentos Técnicos, Normas Meteorolagicas y/o Sanitarias Nacionales de las Especificaciones Técnicas, donde se exige contar
con dicha certificacion.

: Y
I. Ahora de la verificacion de la oferta del adjudicatario, se evidencia que adjunto fichas técnicas, donde se muestran las caracteristicas
del bien ofertado, las cuales se muestran en las siguientes imagenes:

Cant.

| Experiencia e Ingenieria
asu Servicio

v Los equipos INCLUYEN CERTFICACS 130 001 y una gorantia por 2afos.
v Todes nuesios equipas cusntan con cerffic cafdod,
v fratocolo de puebas crificada poringeniro colegiade.

PROPUESTA ECONOMICA 00480-230C

o Joavedra Lizarme

Email curcoBgmail.com
Referencio Porialapiop para 30 uridades
Fecha Cusce. 30 de octubre cel 2022

o saludorros cordalmen’e yasuy ver ponemoi 'g 8

&
:

Frecio
Total
uso

a5

Dezcripcion

dar 30 aprops de hasa

Apchy. 60em At 110em

+ D4 rusas ge poligrezand |2 confEng, 250 frena)
- Matenal oz s0em lemingoo en frig

A235 Igterales para trasladar &l &
Jpendiantes para bergar 30 lsptops de hasts 159"
00N chapa Spo maneta 02 &na confaliiaes
- Essgras anti paisnce
- Lo M.s documentos metalica ea o Isters)
AITIRIC SNOHZE00 DErd SVLEr reyadures

L8 ¢on un TM principel y varistores para i
ipesy 3 1a VEZ comandsr 05 (S pover mansger
EuipTEncial

~ Controd toiai por & selule! Jracies 3 lg tecnologfa 10T

. ventistares de S0CFM, 53053005 &n 1 parta superiar
- Bglssie 10 pOr COMVEICIaN por 105 04 s

#4%3 inchuyen manusies
¥ 52 ingluye pErsongizacia
Garantia de 02 afos
INCLUYE: Treslade de téeniea espacializado para sonfiguracién y
sapacitarian de coche ponalapiap.

Spacitacion vius)
0 gratui [oge)

Impertz \r""‘ﬂfG 'f

Dlireccion : Pz Been Neo 386,
Cusco - Sanliago
Celular; 997940415

“ S dara i

Q&0 p’*l”ﬁ paraiy veiieacion anfes de ra s local

CONDICIONES COMERCIALES

1 Tempoge B

8 Gonfodas o porit o dos OU T8 g8

o Crden oe Compra. [No incluyen scbodos i

omingas
0% Adelonto y Saldo CiE

v Forma g pago

Grar lo Orden de C rrp 7 o MULTSERVICKD Y SCLUCIONES GM&SL SAC.
RUC N o

)
Meamainn Gamml
V UireCoion rEca

o LA BELENNRQ 366+ SANTIAGO
oGO3

- - - resany
enoidn bindeda oo presen Eﬂ-_]_FJDAm-W

LU

En este detalle

indica que
incluyen ISO
9001 y garantia
de 2 afos
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?:EpgauCA DEL PERy;

GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC
GOBERNACION

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

‘E

DESCRIPCION
CAPACIDAD
MARCA

MEDIDAS APROX
MODELO

TECNOLOGIA

CONTROL WIFT
MOVILIDAD

VENTILACION

INTERRUPTOR

VOLTAJE DE
ENTRADA

PESO APROX.

ESTRUCTURA

SEGURIDAD

DISTRIEOCION
DE VOLTAJE

30 computadorus portities de hasty 1567

SOLRACK

Fondo 86 cm

ANCHO 60 cm + Jaladeras

0 cm con rusdas

& ER 30

- Coan tscnologia 10T (Internet of Thirigs). Control total del coche 8
travis dal aplicativo celular in necesidnd de estar corca dal cocie

encendido y apagado, programacion, ver ¢l estado de! equipo de
manera remorta

dispasitivo que permite sncender de forma manusl
cidn del celular)

atorias da 3" (2 con frencl, del tipo pesade
Pgillas para ventila
Climatizado par O tiladores de SOCFM, adosados en los
Inzernles los cunles an solo cusndo cargan
Iu—num-‘r-ﬂm con nedm Indicador da encandido

¥ conveccidn

0 pars wnergizar hasta 30 laptops de 15.07

dor por App |Abarro de energia) Se programa 8 tempos

¥ apagado de la carga Todo por ceiuiar

- 30 tomas alictricas intarnas + 01 snchufe |2p+4
NEMA 5-13R (cercficaztém UL, TTM de protecc
energial.

- EOkg
100% Acero LAF ASTM 1008 / A100BM
Espssores: 1.0mm

Acabado con Polvo siectrostises b le, com pr
fosfatizado por inmersiin

o previa

ccién contra fuga de torriente ¥ picos de tensifn a travis de
varistores

Cusnta con 3 power manager, para conectar las fuentss de las

laptops

..m.:\uW'GCJ‘?cm G'{h"

Control del estada de encendido y apagado del

' coche desde tu celular o avs de una App.
Dispanible 1 App Store ¥ Google Play
Encendido secuencial pars avitar pico de
encendida
Solp usuarios acreditades por el adminstiador

S e
( Nk Acabadas y coraza de aha calidad faoricade
% 100% de arero de alta calidad,

Dircceion - Plz Relen Nro 386
Cusey - Santiago
Celular: 997349415

electrica.

\\\\\\I\"
[RRARARINY

Doble sistema de proteccidn elécirica para
resguardar los equipos ante cualguier falla

= d de 8 horarios de

R

facilments programados mediante a App.

Las compuertas vienen con cerraduras de alta
calitad. Se entrega con La flave inica.

Se cuentan con madelos predeterminadas con
capacidad de 33 laptops y 40 laptops. Se puede
fabricar disefios personalizades.

e JONES
syt 200
e 0 6N {

|

-gumplimiento no es requerido por norma nacional

Fuente: Imagenes extrai das de los folios 12, 13, 14 y 15 de la oferta del adjudfcatano

En ese sentido se evidencia que el Adjudicatario en la documentacion
certificacion 1ISO%001 y una garantia de 2 afios, en ese entender, no se encuentra con claridad respecto a esta caracteristica solicitada
por el area usuaria, ya que no especifica la forma de acreditacion (si solo era necesario indicar que cuentan con tal certificacion, o
presentar algun documento para acreditar tal caracteristica, o asi como menciona el impugnante bastaba con la presentacion del Anexo
N® 3 para acreditar; lo que ocasioné las discrepancias sobre tal caracteristica del bien.

m. Como se puede apreciar de las imagenes anteriores, el adjudicatario para la acreditacion de las caracteristicas propias del bien
ofertado, ha acompanado varics documentos, uno con el nombre de “propuesta econdmica 00480-230C" (folio 12 de la oferta del
adjudicatario), donde en los detalles del mismo indica que incluye certificacion 1S
otras fichas que incluyen caracteristicas técnicas y funciones del bien propuest

9001; del mismo modo adjunta en el folio 14 y 15

{ detallar el bien ofertado solo ha descrito que incluye la

n. Aunando al respecto y para dar mas sustento respecto de la certificacion 1ISO 9001, se indica lo siguiente

- La norma de calidad 1SO 90012 garantiza el cumplimiento de los estandares internacionales de calidad de los productos y servicios de
las empresas, con la finalidad de satisfacer al cliente final, promoviendo que los productos y servicios ofrecidos por una empresa cumplan
con unas exigencias tanto internas como externas de la propia organizacion.

":: -W,_De lo citado precedentemente, se desprenderia que dichos certificados tienen como propésito garantizar, el cumplimiento de los
-estandares internacionales referidos a la calidad de los productos y servicios de las empresas, y la implementacion de un Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo; respectivamente, por parte de las empresas.

o/ Ahora bien, mediante la Opinion N°130-2009/DTN, Ia Direccion Técnica Normativa ha indicado lo siguiente:

“En vista que las certificaciones /SO no constituyen una condicién determinante para la operatividad y/o calidad de los bienes o servicios
.que una Entidad requiere adquirir o contratar, no pueden ser considerados como requerimientos técnicos minimos, méxime si su
alguna. Sin perjuicio de ello, pueden establecerse como factor de evaluacion. a efectos
"\ -de premiar con puntaje el cumplimiento de ciertos esténdares internacionales, siempre que dicho factor observe criterios objetivos,

7/

-

© hitpswww certificadoiso001 com/1s0-200 1 -centificacion-calidad
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razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria y se haya precisado en las Bases los alcances de la certificacion requerida’.

En la misma linea argumentativa, mediante la Resolucién N°551-2013-TC-81, el Tribunal de Contrataciones del Estado ha precisado
lo siguiente:

“Las normas ISO no tienen caracter obligatorio dentro de la legislacion nacional, sino que s6lo constituyen normas de caracter facutativo;
por lo que no pueden ser requeridas como documentos de presentacién obligatoria; sin embargo. si seria razonable otorgar determinado
puntaje a aquellos postores que cuenten con dichas certificaciones |...) estas certificaciones acreditan una serie de estandares
patrocinados por la Organizacion Internacional para la Estandarizacién (ISO). que son de acogimiento voluntario, es decir, su
cumplimiento no es requerido por norma nacional alguna. Asimismo, las normas I1SO se refieren al sistema de calidad de una
organizacion, lo que permite establecer pautas organizativas entre sus diferentes departamentos o servicios (...)"

De lo expuesto por la Direccion Técnico Normativa y el Tribunal de Contrataciones del Estado se desprende que las normas ISO no
podrian ser consideradas como requerimientos técnicos minimos o como documentos de presentacion obligatoria; puesto que, no
constituyen una condicion determinante para la operatividad y/o calidad de los servicios que la Entidad requiere contratar, y no tienen
caracter obligatorio dentro de la legislacion nacional sino méas bien facultativo.

p. Al respecto, el Impugnante manifesto que la inclusion de la certificacion 1SO 9001 como un requisito en el requerimiento, no deberia
Nsefialarse en la ficha técnica, porque no son caracteristicas técnicas, sino mas bien un documento que reglamenta y acredita el conjunto
e estandares con reconocimiento internacional, creado con el objetivo de ayudar a las empresas 2 establecer niveles de homogeneidad
;;n relacion con la gestion.

34
~_}'q. En este orden, resulta importante mencionar que, por el principio de libertad de concurrencia, las Entidades promueven el libre acceso
" | y participacion de proveedores en los procesos de contratacion que realicen; en tanto que, por el principio de competencia, los procesos
de contratacion incluyen disposiciones que permiten establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta mas
ventajosa para satisfacer el interés publico que subyace a la contratacion.

Asimismo, en virtud del principio de transparencia, las Entidades proporcionan informacion clara y coherente con el fin de que todas las
etapas de la contratacion sean comprendidas por los proveedores, garantizando la libertad de concurrencia y que la contratacion se
desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad; y por el principio de publicidad, el proceso de contratacion
debe ser objeto de publicidad y difusion con la finalidad de promover la libre concurrencia y competencia efectiva, facilitando la
supervision y el control de las contrataciones.

r. En consecuencia, el vicio advertido no permite generar reglas claras, para que los postores elaboren sus ofertas a ser presentadas
en el procedimiento de seleccion y para que el Comité de Seleccion verifique si aquellas cumplen con los requisitos para admitir sus
ofertas, pues nos encontramos ante bases que han exigido la presentacion de un documento como parte para la admision de ofertas
\que las disposiciones aplicables no han previsto exigir; por lo tanto, no corresponde pronunciarse respecto a los otros puntos
L controvertidos.
¥

Dicha situacion, habria vulnerado Ias disposiciones normativas aplicables, lo que generd incertidumbre entre los participantes y postores
del procedimiento de seleccion sobre la presentacion del documento, dando lugar incluso & la interposicion del recurso de apelacian,
toda vez que, precisamente, el Unico motivo expuesto por el OEC para no admitir la oferta del Impugnante consiste en no haber indicado
en la ficha técnica la certificacion 1SO 9001.

Por lo tanto, se advierte que el requerimiento efectuado por el drea usuaria no esta claro, debido a que no se puede pretender que con
la presentacion de fichas técnicas los postores acrediten todos los detalles del bien, sin indicar claramente que parte de las
especificaciones técnicas seran acreditadas para que las ofertas sean admitidas.

_#7walosw 8- Enconsecuencia, teniendo en cuenta o antes expuesto, este Organo Encargado de las Contrataciones advierte que el procedimiento
o "< Ide seleccion adolece de evidentes y trascendentes vicios de nulidad, que no son conservables, situaciones que justifican plenamente
1 Que la Administracion disponga la nulidad del procedimiento de seleccian y lo retrotraiga a la etapa de convocatoria, previa formulacion
' d.e las especificaciones técnicas pues se ha contravenido lo establecido en los principios de libertad de concurrencia, transparencia,
publicidad y competencia, previstos en el articulo 2 de la citada Ley, motivo por el cual, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
/44 de Iz Ley y lo establecido en el literal e) del numeral 128.1 del articulo 128 del Reglamento, corresponde que se declare |a nulidad
del procedimiento de seleccion

| t. De esta manera, se ha advertido la existencia de vicios de nulidad en el procedimiento de seleccion, donde se consigan como
b ;H@documento de presentacion cbligatoria para la admision de la oferta, la acreditacion del bien con una ficha técnica, puesto que parala
=1 ‘acreditacion de las caracteristicas técnicas del bien segun las bases estandar se debe especificar que parte de todas |as especificaciones

;}u’ecnicas van a ser acreditadas y mediante que documentos, asi mismo existe deficiencias en la elaboracion del requerimiento, al exigir
| la presentacion de certificaciones internaciones, que no encuentran vinculadas a las normas técnicas nacionales, generando un
escenario incierto a los postores a la hora de la formulacién de las ofertas y por ende la presentacion de apelaciones.
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u. En ese sentido, el Organo Encargado de las Contrataciones, corrid traslado de este hecho al Impugnante, el Adjudicatario y Area
usuaria mediante Carta N° 2015 y 2016 -2023-GR.APURIMAC/07.04 e Informe N° 2688-2023-GRAP-GR APURIMAC/07.04 de 22 de
noviembre de 2023, identificando un posible vicio de nulidad del procedimiento de seleccion, para que se pronuncien respecto al vicio
de nulidad advertido en el procedimiento de seleccion, para ello se les otorgd el plazo de cinco (5) dias habiles.

v. Sobre dicho extremo, ninguna de las partes se pronuncio al respecto, por lo tanto, no corresponde hacer las evaluaciones respectivas.

w. Al respecto, el articulo 44 de la Ley dispone que la Entidad, en los casos que conozca, declarara nulos [os actos expedidos, cuando
hayan sido dictados por érgano incompetente, contravengan las normas legales, contengan un imposible juridico o prescindan degs
normas esenciales del procedimiento o de la forma prescrita en la normatividad aplicable.

x. Sobre el particular, es necesario precisar que Ia nulidad es una figura juridica que tiene por abjeto proporcionar a las Entidades, en el
ambito de la contratacion publica, una herramienta licita para sanear el procedimiento de seleccion de cualquier irregularidad que pudiera
viciar la contratacion, de modo que se logre un proceso fransparente y con todas las garantias previstas en la normativa de
contrataciones. Eso implica que la anulacion del acto administrativo puede encontrarse motivada en la propia accion, positiva u omisiva,
de la Administracion o en la de otros participantes del procedimiento, siempre que dicha actuacion afecte la decision final tomada por la
administracion.

%, ¥- Finalmente de los péarrafos expuestos anteriormente se puede evidenciar que el requerimiento no cuenta con la descripcion objetiva

\y precisa de las caracteristicas, al no precisar que caracteristicas técnicas van a ser acreditadas mediante la presentacion de fichas
g £ decnicas, asi como incluir la presentacién de una norma internacional, el mismo que no constituyen una condicion determinante para la
:;*.;bperatividad ylo calidad de los bienes o servicios que una Entidad requiere adquirir o contratar para cumplir la finalidad publica,
'F/vulnerando los principios de Transparencia, Libertad de Concurrencia y Competencia, estipulado en el Articulo 2 de la Ley de
! Contrataciones del Estado, para el procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada AS-SM-175-2023-GRAP-1 (Primera
Convocatoria), para la ADQUISCION DE GABINETES DE CARGA PARA PORTATILES PARA LA OBRA "MEJORAMIENTOS DE LA
APLICACION TIC PARA EL ADECUADO DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DE ESTUDIANTES Y DOCENTES EN LAS IIEE
DE NIVEL SEGUNDARIA DEL DISTRITO DE ABANCAY, PROVINCIA DE ABANCAY - REGION DE APURIMAC" META 22-2023, en la
medida que dicha informacion forma parte de las exigencias establecidas para el requerimiento, de conformidad con lo dispuesto en el
§ numeral 29.1 del articulo 29 del Reglamento, formulados por el area usuaria, lo cual habria configurado la causal de nulidad de
contravencion de normas legales, de conformidad a los alcances del numeral 44.2 del articulo 44° de la Ley; por la cual resuita
plenamente justificable que se disponga la nulidad de oficio del procedimiento de seleccion y se retrotraiga hasta el momento en que se
cometio el acto viciado, a efectos que el mismo sea corregido.

iv) Concluye sefalando que:

Teniendo en consideracion los antecedentes administratives, la Oficina de Abastecimiento, Patrimonio y Margesi de Bienes emite el
presente informe técnico sobre la nulidad de oficio del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada AS-SM-175-2023-GRAP-1
(Primera Convocatoria), para la ADQUISCION DE GABINETES DE CARGA PARA PORTATILES PARA LA OBRA "MEJORAMIENTOS
DE LA APLICACION TIC PARA EL ADECUADQ DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DE ESTUDIANTES Y DOCENTES EN LAS
IIEE DE NIVEL SEGUNDARIA DEL DISTRITO DE ABANCAY, PROVINCIA DE ABANCAY - REGION DE APURIMAC" META 22-2023",
al haberse configurado la causal de nulidad por contravencion de normas legales, de conformidad a los alcances del numeral 44.2 del
articulo 44° de |a Ley, debiéndose retrotraer el procedimiento de seleccion hasta la etapa de convocatoria, previa reformulacion de las
especificaciones técnicas a efectos que se corrijan los vicios detectados.

9. Que, el Director Regional de Administracion, en fecha 04/12/2023, mediante el Informe N° 992-2023-
GRAP/07/D.R.ADM, remite informe técnico sobre el recurso de apelacion y en consecuencia solicita la nulidad de
= oficio del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada AS-SM-175-2023-GRAP-1 (Primera Convocatoria),

/o “aonciuyend_q que, el procedimiento de seleccion se debe de retrotraer a la etapa de convocatoria, por la causal de
_-nighe - €ONtravencion a las normas legales;

= 10. Que, el Gerente General Regional, en fecha 05/12/2023, remiti6 a Gobernacion Regional el Informe N° 296-
2023-GRAP/06/GG, sobre la declaratoria de nulidad de oficio del procedimiento de seleccion Adjudicacion
Simplificada N° 175-2023-GRAP-1, teniendo en cuenta los informes técnicos emitidos por las instancias de la

- _Entidad, a fin de que se continte con la emision del acto resolutivo correspondiente. Por lo que, la Gobernacion
“f ;- Regional, en fecha 05/12/2023 mediante proveido administrativo consignado con expediente N° 19486, dispuso se
/- emita el proyecto de acto resolutivo;
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Il. Base Legal:

Que, el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-

Articulo 29° Requerimiento

“29.1. Las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente técnico de obra, que intégran 4 8 U
el requerimiento, contienen la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales
relevantes para cumplir la finalidad pUblica de la contratacion, y las condiciones en las que se ejecuta,
incluyendo obligaciones de levantamiento digital de informacion y tecnologias de posicionamiento espacial,

tales como la georreferenciacion, en obras y consultorias de obras. El requerimiento incluye, ademas, los
requisitos de calificacion que se consideren necesarios. (...)";

El articulo 29° del Reglamento sefala expresamente que, es responsabilidad del area usuaria la

\ adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad
\\ de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

4 El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar o perfeccmnar las especificaciones

y/ tecmcas, los términos de referencia y el expediente técnico de obra, asi como los requisitos de

calificacion, previa justificacion que debe formar parte de dicho expediente, bajo responsabilidad. Las
modlflcacuones cuentan con la aprobacion del area usuraria;

Articulo 43° Organo a cargo del procedimiento de seleccion

43.1. El drgano a cargo de los procedimientos de seleccion se encarga de la preparacion, conduccion y
realizacion del procedimiento de seleccién hasta su culminacion. Los procedimientos de seleccion pueden
estar a cargo de un comité de seleccion o del 6rgano encargado de las contrataciones.

43.3. Los 6rganos a cargo de los procedimientos de seleccion son competentes para preparar los documentos
del procedimiento de seleccion, asi como para adoptar las decisiones y realizar todo acto necesario para el
desarrollo del procedimiento hasta su culminacion, sin que puedan alterar, cambiar o modificar la informacién
del expediente de contratacion.

De manera previa, corresponde sefialar que, de acuerdo a lo establecido por la normativa de contrataciones
del estado, es competencia exclusiva del Comité de Seleccion u Organo Encargado de las Contrataciones
segln corresponda, la preparacion, conduccion y realizacion del procedimiento hasta su culminacion.
Este Comité de Seleccion, actia en forma colegiada y es auténomo en sus decisiones, las cuales no requieren
ratificacion alguna por parte de la Entidad;

De acuerdo con el articulo 43 del Reglamento, el comité de seleccion o el drgano encargado de las
contrataciones (OEC), segun corresponda, son competentes para preparar los documentos del procedimiento
de seleccion (dentro de ellos las bases), asi como para adoptar las decisiones y realizar todo acto necesario
para el desarrollo del procedimiento hasta su culminacion, sin que puedan alterar, cambiar o modificar la

X informacion del expediente de contratacion:

Articulo 46° Quorum, acuerdo y responsabilidad

- "46.1 El Comité de Seleccion actiia en forma colegiada y es auténomo en sus decisiones, las cuales no

requieren ratificacion alguna por parte de la Entidad. Todos los miembros del comité de seleccion gozan de las
mismas facultades, no existiendo jerarquia entre ellos. Sus integrantes son solidariamente responsables por

Y, Su actuacion, salvo en relacion a los actos por los cuales aquellos hayan sefialado en el acta correspondiente
.\ sU voto discrepante”;

~ /‘Articulo 47° Documentos del procedimiento de seleccion

“(...) 47.3. El comite de seleccion o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, elabora los
documentos del procedimiento de seleccion a su cargo, utilizando obligatoriamente los documentos estandar

que aprueba el OSCE vy la informacion técnica y economica contenida en el expediente de contratacion
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aprobado. Los documentos del procedimiento de seleccion no deben incluir certificaciones que
constituyan barreras de acceso para contratar con el Estado”;
- 48¢

Articulo 132° Ejecucion y devolucion de la garantia

132.2. Procede la devolucion de la garantia cuando:
b) Se declare la nulidad y/o que carece de objeto pronunciarse sobre el fondo del asunto.

i = \ 2. Que, el Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo
: @ ./ N°082-2019-EF y sus modificatorias, establece en sus articulos:

o Articulo 1° sobre Finalidad y refiere que: “La presente norma tiene por finalidad establecer normas orientadas

. a maximizar el valor de los recursos publicos que se invierten y a promover la actuacion bajo el enfoque de

/ Ty gestion por resultados en las contrataciones de bienes, servicios y obras, de tal manera que estas se efectuen

< 4\\ en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, permitan el cumplimiento de los fines

M A Ypublicos y tengan una repercusion positiva en las condiciones de vida de los ciudadanos. Dichas normas se
]undamentan en |os principios que se enuncian en el articulo 2"

Art|culo 8° establece sobre los funcionarios, dependencias y 6rganos encargados de las contrataciones y
refiere que: (...) 8.2 El Titular de la Entidad puede delegar, mediante resolucion, la autoridad que la presente
norma le otorga. Puede delegar, al siguiente nivel de decision, las autorizaciones de prestaciones adicionales
de obra. La declaracion de nulidad de oficio y la aprobacion de las contrataciones directas no pueden ser objeto
de delegacion, salvo lo dispuesto en el reglamento (...)";

Articulo 9° establece sobre las responsabilidades esenciales y sefiala que: “9.1 Los funcionarios y servidores
que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre de la Entidad, con independencia del régimen
juridico que los vincule a esta, son responsables, en el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar,
elaborar la documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su
conclusion, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las
normas aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo
2]

De corresponder la determinacion de responsabilidad por las contrataciones, esta se realiza de acuerdo al
régimen juridico que vincule a las personas sefialadas en el parrafo anterior con la Entidad, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y penales que correspondan.(...)";

obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia o

(Q expediente tecnico, respectivamente, asi como los requisitos de calificacion; ademas de justificar la finalidad
plblica de la contratacion. Los bienes, servicios u obras que se requieran deben estar orientados al
cumplimiento de las funciones de la Entidad. 16.2 Las especificaciones técnicas, términos de referencia o
expediente técnico deben formularse de forma objetiva y precisa por el Area Usuaria (...)":

ps WAL Bl articulo 16° del TUO de la Ley y el articulo 29 del Reglamento, establece que el AREA USUARIA es la
/! \\T\ responsable de la formulacion de los TERMINOS DE REFERENCIA, las cuales deben de elaborarse de forma

", Objetiva y precisa, para cumplir la finalidad publica de la contratacion, y las condiciones en las que debe
! ejecutarse;

Al respecto, cabe sefialar que, los TERMINOS DE REFERENCIA es parte integrante de las Bases; toda vez
que, es la descripcion de las caracteristicas técnicas y/o requisitos funcionales del servicio a ser contratado,
incluye las cantidades, calidades y las condiciones bajo las que se ejecutan las obligaciones;

\ Articulo 16° establece sobre el requerimiento y refiere: 16.1 El area usuaria requiere los bienes, servicios u
]

En ese contexto, cabe recordar que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley, el area
usuaria es la responsable de formular las especificaciones técnicas, TERMINOS DE REFERENCIA o
expediente técnico, los cuales deben formularse de forma objetiva y precisa, proporcionando acceso
en condiciones de igualdad al proceso de contratacion al proceso de contratacién, sin la creacion de
obstaculos ni direccionamiento que perjudiquen la competencia en el mismo;
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Articulo 44° sobre la declaratoria de la nulidad, sefialando que: “44.1 El Tribunai_de Contratac'lon,es del
Estado, en los casos que conozca, declara nulos los actos expedidos, cuando hayan S|do.d|ctados por érgano
L incompetente, contravengan las normas legales, contengan un imposible juridico o prescindan de las normas

- esenciales del procedimiento o de la forma prescrita por la normativa aplicable, debiendo expresar en la
resolucion que expida, la etapa a la que se retrotrae el procedimiento de seleccion o el procedlm_lento.para
implementar o extender la vigencia de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. 44.2 El Titular de la
Entidad declara de oficio la nulidad de los actos del procedimiento de seleccion, por las mismas causales
previstas en el parrafo anterior, solo hasta antes del perfeccionamiento del contrato, sin perjuicio que pueda
ser declarada en la resolucion recaida sobre el recurso de apelacion. La misma facultad la tiene el Tl'tular de
la Central de Compras Plblicas - Perii Compras, en los procedimientos de implementacion o extension de la
vigencia de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco (...)";

Como se advierte, la normativa de contrataciones del Estado otorga al Titular de la Entidad la facultad
de declarar la nulidad de oficio de un procedimiento de seleccion hasta antes de la celebracion del
contrato, cuando se configure alguna de las causales antes detalladas, debiendo indicarse la etapa
_\ hasta la cual se retrotraera el proceso. Es preciso sefalar, ademas, que conforme al articulo 8 de la
o\ Ley, la referida potestad es indelegable;

ngUBL1CA DEL PERU

// Que, en el marco de un procedimiento de seleccion, la invalidez de un acto determina, no solo la invalidez de
la etapa en la cual fue realizado, sino también |a invalidez de las etapas posteriores, por lo que en la resolucion
mediante el cual se declara la nulidad debe precisarse la etapa a la que se retrotraera el proceso de seleccion,
siendo necesario retrotraer el proceso de seleccion hasta el momento o instante previo al acto, etapa o fase
en la que se produjo el incumplimiento, a efectos de sanearlo y continuar validamente con su tramitacion?;

3. Que, mediante Resolucion N° 013-2019-OSCE/PRE de fecha 20/01/2019, se formaliz6 la aprobacion de la
Directiva N° 001-2019-OSCE/CD “Bases y Solicitud de Expresion de Interés Estandar para los procedimientos
& 4 de seleccion a convocar en el marco de la Ley N° 30225". Directiva que ha sido modificada mediante diversas
resoluciones;

7 4. Que, mediante la Opinion N°130-2009/DTN, la Direccion Técnica Normativa, ha indicado lo siguiente: “En vista
Y 1X, que las certificaciones ISO no constituyen una condicion determinante para la operatividad y/o calidad de los
} G bienes o servicios que una Entidad requiere adquirir o contratar, no pueden ser considerados como requerimientos
Ak A ;' técnicos minimos, maxime si su cumplimiento no es requerido por norma nacional alguna. Sin perjuicio de ello,
wia o pueden establecerse como factor de evaluacion, a efectos de premiar con puntaje el cumplimiento de ciertos
estandares internacionales, siempre que dicho factor observe criterios objetivos, razonables y congruentes con el

objeto de la convocatoria y se haya precisado en las Bases los alcances de la certificacion requerida”;

k‘ 5. Que, en la misma linea argumentativa, mediante la Resolucion N°551-2013-TC-S1, el Tribunal de
. Contrataciones del Estado ha precisado lo siguiente: “(...)

“Las normas SO no tienen caracter obligatorio dentro de la legislacion nacional, sino que sélo constituyen normas

___de caracter facultativo; por lo que no pueden ser requeridos como documentos de presentacion obligatoria; sin
#soWios, embargo, si seria razonable otorgar determinado puntaje a aquellos postores que cuenten con dichas
s ~certificaciones (...) estas certificaciones acreditan una serie de estandares patrocinados por la Organizacion
: % ~Internacional para la Estandarizacion (ISO), que son de acogimiento voluntario, es decir, su cumplimiento no es
requerido por norma nacional alguna. Asimismo, las normas 1SO se refieren al sistema de calidad de una

organizacion, lo que permite establecer pautas organizativas entre sus diferentes departamentos o servicios (...)";

De lo expuesto, por la Direccion Técnico Normativa y el Tribunal de Contrataciones del Estado, se
- desprende que las normas ISO, no podrian ser consideradas como requerimientos técnicos minimos o
“como documentos de presentacion obligatoria; puesto que, no constituyen una condicion determinante
/- para la operatividad y/o calidad de los servicios que la Entidad requiere contratar, y no tienen caracter
+ obligatorio dentro de la legislacion nacional sino mas bien facultativo;

# Conclusion 3.3 de la Opinion N® 098-2015/DTN de fecha 08 de Junio del 2015
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M. Analisis Legal:

Que, teniendo en cuenta la disposicion administrativa de la Gobernacion Regional consignado con Expediente N°
1946 de fecha 05/12/2023, los antecedentes administrativos remitidos mediante el Informe N° 296-2023-
GRAP/06/GG de fecha 05/12/2023, la absolucion al recurso de apelacion, el recurso de apelacion interpuesto por
la Gerente General de la Empresa Industrias Tecnodura SAC, y los informes técnicos emitidos por las instancias
administrativas de la Entidad sobre la solicitud de nulidad del procedimiento de seleccion, corresponde efectuar
el siguiente analisis legal:

Consideraciones previas

1. Que, como marco referencial, es preciso tener en cuenta que el analisis que efectle esta Entidad debe tener
como regla que la finalidad de la normativa de contrataciones puablicas no es otra que las Entidades adquieran
bienes, servicios y obras, maximizando el valor de los recursos plblicos que se invierten bajo el enfoque de gestion
por resultados, de tal manera que éstas se efectiien en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio
y calidad, a través del cumplimiento de los principios regulados en la Ley;

2. Que, debe destacarse que el procedimiento administrativo se rige por principios, que constituyen elementos que
el legislador ha considerado basicos, por un lado, para encausar y delimitar la actuacion de la Administracion y de
los administrados en todo procedimiento y, por el otro, para controlar la discrecionalidad de la Administracion en
la interpretacion de las normas aplicables, en la integracion juridica para resolver aquellos aspectos no regulados,
asi como para desarrollar las regulaciones administrativas complementarias. Abonan en este sentido, entre otros,
los principios de eficacia y eficiencia, transparencia, igualdad de trato, recogidos en el articulo 2 del TUO de Ley

il de Contrataciones del Estado;

3. Que, asi cabe mencionar que, en atencion al principio de transparencia, las Entidades deben proporcionar
informacion clara y coherente con el fin de que el proceso de contratacion sea comprendido por los proveedores
garantizando la libertad de concurrencia, y se desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e
imparcialidad; este principio respeta las excepciones establecidas en el ordenamiento juridico. Mientras que, en

" virtud del principio de libertad de concurrencia, las Entidades deben promover el libre acceso y participacion de
J proveedores en los procesos de contratacion que realicen, evitando exigencias y formalidades costosas e

innecesarias; asi como el principio de competencia, conforme al cual los procesos de contratacion deben incluir
disposiciones que permitan establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la oferta mas ventajosa para

- satisfacer el interés publico que subyace a la contratacion;

4. Que, en tal sentido, tomando como premisa los lineamientos antes indicados, nos avocaremos al analisis de la
documentacion remitida mediante el Informe N° 296-2023-GRAP/06/GG y sus anexos de fecha 05/12/2023. No
obstante, en el presente caso, en base a lo informado por el Director de la Direccién de la Oficina de
Abastecimiento, Patrimonio y Margesi de Bienes (en su condicion de OEC de la Entidad), se advirtio, la

—._existencia de posibles vicios de nulidad en los documentos en el presente procedimiento de seleccion
Adjudicacion Simplificada N° 175-2023-GRAP-1. Por ello, en primer lugar, correspondera analizar si

efectivamente existe un vicio que amerite la declaracion de nulidad del procedimiento de seleccion, toda

' vez que, por su trascendencia, podria afectar el principio de transparencia;

5, Que, segun obra en el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE), en fecha 19/10/2023, el
Gobiemo Regional de Apurimac, convocé al procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N° 175-2023-

13 .+ GRAP-1 (Primera Convocatoria), para la adquisicion de Gabinetes de Carga para Portétiles, para el Proyecto:

‘-,"t*-j_:“Mejoramiento de la Aplicacion de las TICS para adecuado desarrollo de las competencias de estudiantes y
. “docentes en las II.EE. de Nivel Secundaria del Distrito de Abancay — Provincia de Abancay — Region Apurimac”,
. #eonun valor estimado de S/. 68,270.00 soles;
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6. Que, en fecha 30/10/2023 se llevd a cabo la presentacion de ofertas (electronica) y el 31/10/2023 se notificd a
través del SEACE, el otorgamiento de la buena pro a favor del Postor Adjudicatario Multiservicios y Soluciones
GM&SL Sociedad Andnima Cerrada, por el monto adjudicado de S/.64,425.00 soles;

7. Que, posteriormente la Gerente General de la Empresa Industrias Tecnodura SAC, en fecha 13/11/2023,

presento a la Entidad la Carta S/N que fue registrado con SIGE N° 30256, interponiendo recurso de apelacion

‘ contra el otorgamiento de la buena pro del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N° 175-2023, y
:""7\\ que el procedimiento de seleccion se retrotraiga hasta la etapa de admision de ofertas, solicitando se revoque la
2.\ no admision de su oferta, se revoque la buena pro otorgada al Adjudicatario, se evalué y califique su oferta y en
) caso corresponda se le otorgue la buena pro a su representada en el marco del procedimiento de seleccion
/" Adjudicacion Simplificada N° 175-2023-GRAP-1, por los fundamentos que expone en su escrito y que esta

desarrollado en el numeral 4 de los antecedentes de la presente resolucion,;

2o .‘r,-r.iff?\ 8. Que, es asi que, el Ing. James Femandez de la Torre, en fecha 20/11/2023, emitio el Informe N° 240-2023-
' s 5.\ GRAP/11/SGPS/RPS/JFDT, documento mediante el cual, remite la evaluacion y pronunciamiento sobre el
| < recurso de apelacion del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N° 175-2023-GRAP-1, adjuntando
= su Informe Técnico, que concluye, entre otros: a) Los bienes, gabinetes de carga para portatiles son bienes
“\~ “eléctricos que requieren una correcta fabricacion para evitar desperfectos técnicos con los componentes
electrénicos, ya que estos almacenan una cantidad considerable de laptops (30 unidades) y son operados por
personal para este caso de una institucion educativa, es por esta razén que se ve necesario garantizar su
seguridad y la inclusion del 1ISO9001 garantiza que la empresa tiene ciertos entandares de calidad para la
fabricacion de estos bienes lo cual genera tranquilidad al momento del uso;

\ 9. Que, el Adjudicatario - Gerente General de la Empresa Multiservicios y Soluciones GM&SL SAC, en fecha
 122/11/2023, presento ala Entidad la Carta s/n, que fue registrado con SIGE N° 31136, mediante el cual absuelve
jet recurso de apelacion, senalando que su representada cumple con todos los requisitos minimos exigidos,
# indicando que los equipos ofertados cumplen con la certificacion 1SO%001, por lo que solicita, se desestime la
apelacion y se continte con el procedimiento de contratacion;

10. Que, el Director de la Oficina de Abastecimiento, Patrimonio y Margesi de Bienes, en fecha 01/12/2023, emitio
el Informe N° 2823-2023-GR. APURIMAC/07.04, mediante el cual, emite Informe Técnico, sobre la interposicion
del recurso de apelacion del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N° 175-2023-GRAP-1 (Primera
Convocatoria), advirtiendo vicios de nulidad en el procedimiento de seleccion, por lo que solicita la nulidad del
procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N°® 175-2023-GRAP-1 (Primera Convocatoria), informando
que:

“(...) k. E1 25 de octubre de 2023. se publica bases integradas y el pliego de consultas y observaciones a través del SEACE.

A partir de lo expuesto, de la verificacion de las bases integradas y respecto al punto en especifico correspondiente a la acreditacion de
la “Certificacién IS09001 - opcional (CE, EMC, UL)", el cual se describe en las Caracteristicas Técnicas en los detalles de Certificacion
vy Reglamentos Tecnicos, Normas Meteorolégicas y/o Sanitarias Nacionales de las Especificaciones Técnicas, donde se exige contar
7 na . | con dicha certificacion.

|\l Ahora de la verificacion de la oferta del adjudicatario, se evidencia que adjuntd fichas técnicas, donde se muestran las caracteristicas
“t del bien ofertado.

| m. Apreciando de las imagenes anteriores que. el adjudicatario para la acreditacion de las caracteristicas propias del bien ofertado, ha

acompafiado varios documentos. uno con el nombre de “propuesta econdmica (0480-230C (folio 12 de la oferta del adjudicatario),

.. | donde en los detalles del mismo indica que incluye certificacion ISC9001; del mismo modo adjunta en el folio 14 y 15 otras fichas que
s 1 incluyen caracteristicas técnicas y funciones del bien propuesto.

{ = FEn ese sentido se evidencia que el Adjudicatario en la documentacion para detallar el bien ofertado solo ha descrito que incluye la
A‘.temﬁcacién 1S09001 y una garantia de 2 afios, en ese entender, no se encuentra con claridad respecto a esta caracteristica solicitada |
- V' por el area usuaria. ya que no especifica la forma de acreditacion (si solo era necesario indicar que cuentan con tal certificacion, o
presentar algtn documento para acreditar tal caracteristica, o asi como menciona el impugnante bastaba con la presentacion del Anexo
| N° 3 para acreditar; lo que ocasiono las discrepancias sobre tal caracteristica del bien.

L
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n. Aunando al respecto y para dar méas sustento respecto de la certificacion ISO 9001, se indica fo siquiente:

- La norma de calidad 1SO 9001 garantiza el cumplimiento de los estandares internacionales de calidad de los productos y servicios de
las empresas. con la finalidad de satisfacer al cliente final, promoviendo que los productos y servicios ofrecidos por una empresa cumplan
con unas exigencias tanto internas como externas de la propia organizacion. 4 8 U
De lo citado precedentemente, se desprenderia que dichos certificados tienen como propésito garantizar, el cumplimiento de los '
estandares interacionales referidos a la calidad de los productos y servicios de las empresas, y la implementacion de un Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, respectivamente, por parte de las empresas.

o. Ahora bien, mediante la Opinién N°130-2009/DTN, la Direccion Tecnica Normativa ha indicado lo siguiente:

“En vista que las certificaciones SO no constituyen una condicién determinante para la operatividad y/o calidad de los bienes o servicios
que una Entidad requiere adquirir o contratar, no pueden ser considerados como requerimientos técnicos minimos, méaxime si su
cumplimiento no es requerido por norma nacional alguna. Sin perjuicio de ello, pueden establecerse como factor de evaluacion, a efectos
de premiar con puntaje el cumplimiento de ciertos estandares internacionales, siempre que dicho factor observe criterios objetivos,
razonables y congruentes con el objeto de la convacatoria y se haya precisado en las Bases los alcances de fa certificacion requerida”.

En la misma linea argumentativa, mediante la Resolucidn N°551-2013-TC-81, el Tribunal de Contrataciones del Estado ha precisado
lo siguiente:

“Las normas 1SQ no tienen carécter obligatorio dentro de la legislacion nacional. sino que solo constituyen normas de caracter facultativo;

por lo que no pueden ser requeridos como documentos de presentacion obligatoria; sin embargo, si seria razonable otorgar determinado
puntaje a aquellos postores que cuenten con dichas certificaciones (...) estas certificaciones acreditan una serie de estandares
patrocinados por la Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO), que son de acogimiento voluntario, es decir, su
cumplimiento no es requerido por norma nacional alguna. Asimismo, las normas ISO se refieren al sistema de calidad de una
organizacion, lo que permite establecer pautas organizativas entre sus diferentes departamentos o servicios {...)"

De lo expuesto por la Direccion Técnico Normativa y el Tribunal de Contrataciones del Estado se desprende que las normas 18O no
podrian ser consideradas como requerimientos técnicos minimos o como documentos de presentacion obligatoria; puesto que, no
constituyen una condicion determinante para la operatividad y/o calidad de los servicios que la Entidad requiere contratar, y no tienen
caracter obligatorio dentro de la legislacion nacional sino mas bien facultativo.

p. Al respecto. el Impugnante manifestd que la inclusion de la certificacion ISO 9001 como un requisito en el requerimiento, no deberia
sefialarse en la ficha técnica, porque no son caracteristicas técnicas, sino mas bien un documento que reglamenta y acredita el conjunto
de estandares con reconocimiento internacional, creado con el objetivo de ayudar a las empresas a establecer niveles de homogeneidad
en relacion con la gestion.

q. En este orden, resulta importante mencionar que, por el principio de libertad de concurrencia, las Entidades promueven el libre acceso
y participacion de proveedores en los procesos de contratacion que realicen; en tanto que, por el principio de competencia, los procesos
de contratacion incluyen disposiciones que permiten establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta méas
ventajosa para satisfacer el interés pablico que subyace a la contratacion.

Asimismo, en virtud del principio de transparencia, las Entidades proporcionan informacion clara y coherente con el fin de que todas las

etapas de la confratacion sean comprendidas por los proveedores, garantizando la libertad de concurrencia y que la contratacion se

desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad; y por el principio de publicidad, el proceso de contratacion

= | debe ser objeto de publicidad y difusion con la finalidad de promover la libre concurrencia y competencia efectiva, facilitando la
SR CE L | supervision y el control de las contrataciones.

W= i . Enconsecuencia, el vicio advertido no permite generar reglas claras, para que los postores elaboren sus ofertas a ser presentadas
AR R jen el procedimiento de seleccion y para que el Comité de Seleccion verifique si aquellas cumplen con los requisitos para admitir sus
el N [ofertas, pues nos encontramos ante bases que han exigido la presentacion de un documento como parte para la admisién de ofertas
7| que las disposiciones aplicables no han previsto exigir; por lo tanto, no corresponde pronunciarse respecto a los otros puntos
cantrovertidos.

-| Dicha situacion, habria vulnerado las disposiciones normativas aplicables, lo que generd incertidumbre entre los participantes y postores
dei procedimiento de seleccion sobre la presentacion del documento, dando lugar incluso a la interposicion del recurso de apelacion,
Ioda vez que. precisamente. el tinico motivo expuesto por el OEC para no admitir la oferta del Impugnante consiste en no haber indicado
1 en la ficha técnica la certificacién 1SO 9001.

4 " 3
hitps/www certiticadoiso9001 com/iso-9001 -certificacion-calidad
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Por lo tanto. se advierte que el requerimiento efectuado por el érea usuaria nc esta claro, debido a que no se puede pretender que con |

la presentacion de fichas técnicas los postores acrediten todos los detalles del bien, sin indicar claramente que parte de las
especificaciones técnicas serén acreditadas para que las ofertas sean admitidas.

s. En consecuencia, teniendo en cuenta lo antes expuesto, este Organo Encargado de las Contrataciones advierte que el procedimiento
de seleccién adolece de evidentes y trascendentes vicios de nulidad, que no son conservables. situaciones que justifican plenamente
que la Administracion disponga la nulidad del procedimiento de seleccion y lo retrotraiga a la etapa de convocatoria, previa formulacion
de las especificaciones técnicas pues se ha contravenido lo establecido en los principios de libertad de concurrencia, transparencia,
publicidad y competencia, previstos en el articulo 2 de la citada Ley, motivo por el cual, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
44 de la Ley y lo establecido en el literal e) del numeral 128.1 del articulo 128 del Reglamento, corresponde que se declare la nulidad
del procedimiento de seleccion

t. De esta manera, se ha advertido la existencia de vicios de nulidad en el procedimiento de seleccion, donde se consigan como
documento de presentacion obligatoria para la admision de la oferta, la acreditacion del bien con una ficha técnica, puesto que para la
acreditacion de las caracteristicas técnicas del bien seqin las bases estandar se debe especificar que parte de todas las especificaciones
técnicas van a ser acreditadas y mediante que documentos, asi mismo existe deficiencias en la elaboracion del requerimiento, al exigir
la presentacion de certificaciones internaciones, que no encuentran vinculadas a las normas técnicas nacionales, generando un
escenario incierto a los postores a la hora de la formulacion de las ofertas y por ende la presentacion de apelaciones.

u. En ese sentido, el Organo Encargado de las Contrataciones, corrio traslado de este hecho al Impugnante, el Adjudicatario y Area
usuaria mediante Carta N® 2015 y 2016 -2023-GR. APURIMAC/07.04 e Informe N° 2688-2023-GRAP-GR.APURIMAC/07.04 de 22 de
noviembre de 2023, identificando un posible vicio de nulidad del procedimiento de seleccion, para que se pronuncien respecto al vicio
de nulidad advertido en el procedimiento de seleccion, para ello se les otorgé el plazo de cinco (5) dias hébiles.

v. Sobre dicho extremo, ninguna de las partes se pronuncio al respecto, por lo tanto, no corresponde hacer las evaluaciones respectivas.

w. Al respecto, el articulo 44 de la Ley dispone que la Entidad, en los casos que conozca, declarara nulos los actos expedidos. cuando
hayan sido dictados por érgano incompetente, contravengan las normas legales, contengan un imposible juridico o prescindan de las
normas esenciales del procedimiento o de la forma prescrita en la normatividad aplicable.

x. Sobre el particular, es necesario precisar que la nulidad es una figura juridica que tiene por objeto proporcionar a las Entidades, en el
ambito de la confratacion piblica, una herramienta licita para sanear el procedimiento de seleccion de cualquier irreqularidad que pudiera
viciar la contratacion, de modo que se fogre un proceso transparente y con todas las garantias previstas en la normativa de
contrataciones. Eso implica que la anulacién del acto administrativo puede encontrarse motivada en la propia accion, positiva u omisiva,
de la Administracion o en la de otros participantes del procedimiento, siempre que dicha actuacion afecte fa decision final tomada por la
administracion.

y. Finalmente de los parrafos expuestos anteriormente se puede evidenciar que el requerimiento no cuenta con la descripcion
ohjetiva y precisa de las caracteristicas, al no precisar que caracteristicas técnicas van a ser acreditadas mediante la
presentacion de fichas técnicas, asi como incluir la presentacion de una norma internacional, el mismo que no constituyen una
condicion determinante para la operatividad y/o calidad de los bienes o servicios que una Entidad requiere adquirir o contratar
para cumplir la finalidad publica, vulnerando los principios de Transparencia, Libertad de Concurrencia y Competencia,
estipulado en el Articulo 2 de la Ley de Contrataciones del Estado, para el procedimiento de seleccién Adjudicacion Simplificada AS-
SM-175-2023-GRAP-1 (Primera Convocatoria), para la ADQUISCION DE GABINETES DE CARGA PARA PORTATILES PARA LA
OBRA "MEJORAMIENTOS DE LA APLICACION TIC PARA EL ADECUADO DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DE
ESTUDIANTES Y DOCENTES EN LAS IIEE DE NIVEL SEGUNDARIA DEL DISTRITO DE ABANCAY, PROVINCIA DE ABANCAY -
REGION DE APURIMAC" META 22-2023, en la medida que dicha informacion forma parte de las exigencias establecidas para el
requerimiento, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 29.1 del articulo 29 del Reglamento, formulados por el érea usuaria, lo
_ cual habria configurado la causal de nulidad de contravencién de normas legales, de conformidad & los alcances del numeral 44.2 del

-y articulo 44° de la Ley: por la cual resulta plenamente justificable que se disponga la nulidad de oficio del procedimiento de seleccion y
“\se retrotraiga hasta el momento en que se cometid el acto viciado, a efectos que el mismo sea corregido.

v) Concluye senalando que:

Teniendo en consideracion los antecedentes administrativos, la Oficina de Abastecimiento, Patrimonio y Margesi de Bienes emite el
presente informe técnico sobre la nulidad de oficio del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada AS-SM-175-2023-GRAP-1
.| (Primera Convocatoria), para la ADQUISCION DE GABINETES DE CARGA PARA PORTATILES PARA LA OBRA "MEJORAMIENTOS
-DE LA APLICACION TIC PARA EL ADECUADO DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DE ESTUDIANTES Y DOCENTES EN LAS
2 “{“/IEE DE NIVEL SEGUNDARIA DEL DISTRITO DE ABANCAY, PROVINCIA DE ABANCAY - REGION DE APURIMAC" META 22-2023",
++ =8l haberse configurado la causal de nulidad por contravencion de normas legales, de conformidad a los alcances del numeral 44.2 del
y a;i‘icuio 44° de la Ley, debiéndose retrotraer el procedimiento de seleccion hasta la etapa de convacatoria, previa reformulacion de las
"t especificaciones técnicas a efectos que se corrijan los vicios detectados.
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11. Que, ahora bien, de la revision de las bases integradas del procedimiento de seleccion Adjudicacion
Simplificada N° 175-2023-GRAP-1, se puede advertir que, la Entidad, en el sub numeral 2.2.1 del numeral 2.2,
del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases integradas, requirid como documentacion de presentacion
obligatoria, entre otros, lo siguiente:

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS 4 8 B
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos, la siguiente documentacion: 8 :
2.21. Documentacion de presentacion obligatoria
2.21.1. Documentos para la admision de |a oferta
(...) d) Declaracion jurada de cumplimiento de las especificaciones técnicas contenidas en el numeral 3.1

del capitulo |ll de la presente seccion (Anexo N° 3)

e) Debera adjuntar ficha técnica en donde se especifique de manera detallada el producto {(...)"

r I 1 BT TR - o ——
L ESPECIFICACIONES TECNICAS Rusdas adecusdas para un facil transparte y capacidad de giro de 3607
Arquitectura Tamafio de pantalla de hasta 156" respetivamente, que usan su propio Movilidad Sistema do freno an ruedas y hasta dos manifas laterales para facilitar su
cargador, manejo
Cantidad Capacidad de albergar hasta 30 unidades minimo Ventilacién
Gabinete de metal con puertas de doble bisagra, puertas [rontal y posterior Sitjecares ——

" 3 Ll ype | [certificicion Contar con la certificacién 1S09001 -~ opcional [CE-EMC, UL)
de 180° como minimo —1- —
Cuenta con sistema de cerradura segura y con llave para proteger los
equipos.
Preparado para 220vac, 60Hz [considerar anexo 1), con cable de alimentacion
“Alimentacion vulcanizado y enchufe tipo industrial con espiga de tierra
eléctrica Longitud de cable de 12 (3.8 mts) como minimo.

Interruptor general (minima)

Rendijas para asegurar la adecuada venulaciin de los equipos y sus

Seguridad

- e e

Imagen
= referencial " o
Regletas de tomacorrientes distribuidos adecundamente y en la misma S
| | cantidad de equipos, del tipo NEMA 5-15R (tipe B) y cuenta con un sistema
| Tomacorrientes que permite ordenar los cables.

| Dispone de un sistema temparizado para controlar la carga v proteger a los | |

| equipos =

—— —_— = T

|5 REGLAMENTOS [
| TECNICOS, NORMAS |
METEOROLOGICAS | Cantar con la certificaciin 1509001 - opclonal {CE-EME UL) |

Y/0 SANITARIAS
a0 A —— ]
N Como se puede advertir, el apartado referente a las Especificaciones Técnicas comprende la denominacion de
la contratacion; la finalidad pablica; el objeto de la contratacion; las caracteristicas técnicas de los bienes a
. contratar; los reglamentos técnicos, las normas metereologicas y/o sanitarias nacionales (el cual, comprende
\ contar con la certificacion 1S09001 - opcional (CE, EMC, UL)); la garantia comercial; lugar y plazo de la
g?) ejecucion; recepcion y conformidad, forma de pago, entre otros;

12. Que, sobre el particular, las bases estandar de adjudicacion simplificada para la contratacion de bienes,
establece lo siguiente:

()

d) Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas en el numeral 3.1 del
Capitulo lll de la presente seccion. (Anexo N° 3).

Importante para la Entidad

En caso se determine que adicionalmente a la declaracion jurada de cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas, el postor deba presentar algin otro documento, consignar en el siguiente
literal:

&) [CONSIGNAR LA DOCUMENTACION ADICIONAL QUE EL POSTOR DEBE PRESENTAR TALES
COMO AUTORIZACIONES DEL PRODUCTO, FOLLETOS, INSTRUCTIVOS, CATALOGOS O
SIMILARES] para acreditar [DETALLAR QUE CARACTERISTICAS Y/O REQUISITOS
FUNCIONALES ESPECIFICOS DEL BIEN PREVISTOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
DEBEN SER ACREDITADAS POR EL POSTOR].
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i La Entidad debe especificar con claridad qué aspecto de las caracteristicas y/o requisitos funcionales
seran acreditados con la documentacion requerida. En este literal no debe exigirse ningin documento
vinculado a los requisitos de calificacion del postor, tales como: i) capacidad legal, ii) capacidad técnica
y profesional: experiencia del personal clave y iii) experiencia del postor. Tampoco se puede incluir
documentos referidos a cualquier tipo de equipamiento, infraestructura, calificaciones y experiencia del
personal en general.
Ademas, no debe requerirse declaraciones juradas adicionales cuyo alcance se encuentre comprendido
en la Declaracion Jurada de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas y que, por ende, no aporten
informacion adicional a dicho documento.

() (sic)

Pese a lo indicado en dicho extremo, las bases integradas, no precisaron qué caracteristicas de los bienes
ofertados debian ser acreditadas, ain cuando en el capitulo Il de las bases se han contemplado diversas
caracteristicas de los gabinetes de carga para portatiles. Cabe sefialar que, dicha imprecisién, también
obra en las bases de la convocatoria (bases administrativas);

PP

A ?\\‘ Como se puede advertir, si bien las bases estandar, han establecido la posibilidad de que la Entidad solicite
"Z\a los postores la presentacion de documentacion adicional al Anexo N° 3, tales como autorizaciones del
7 producto, folletos, instructivos, catalogos o similares, dichas bases también sefialan, de forma expresa
./ que, la Entidad debe especificar con claridad qué aspecto de las caracteristicas y/o requisitos funcionales
-~ seran acreditados con la documentacién requerida;

13. Que, a partir de lo expuesto, de la verificacion de las bases administrativas, bases integradas y respecto al
punto en especifico correspondiente a la acreditacion de la “Certificacion 1IS09001 - opcional (CE, EMC, UL)",
esta se describe en las Especificaciones Técnicas - Reglamentos Técnicos, Normas Meteorolégicas y/o Sanitarias
acionales de las Especificaciones Técnicas, donde se exige contar con dicha certificacion;

¥ /14. Que, de la oferta del Postor Adjudicatario, se evidencia que este, para la acreditacion de las caracteristicas
propias del bien ofertado, ha acompafiado varios documentos, uno con el nombre de “Propuesta Técnica 00480-
P 230C", donde en los detalles del mismo, indica que incluye certificacion ISO9001 y una garantia por 02 afios, del
4'3}":“ . QQ mismo modo, adjunta otras fichas, que incluyen caracteristicas técnicas y funciones del bien propuesto;

& En ese sentido, se evidencia que el Adjudicatario en la documentacion para detallar el bien ofertado, solo ha
OE PR r‘& ‘Eﬁdescrlto que incluye la certificacion 1ISO9001 y una garantia de 2 afios; por lo que, no se encuentra con claridad
xoa " respecto a esta caracteristica solicitada por el area usuaria, ya que no especifica la forma de acreditacion;

precisar que caracteristicas técnicas van a ser acreditadas mediante la presentacion de fichas técnicas, asi como

incluir la presentacion de una norma internacional, el mismo que no constituyen una condicion determinante para

la operatividad y/o calidad de los bienes o servicios que una Entidad requiere adquirir o contratar para cumplir la

-~ finalidad publica, vulnerando los principios de transparencia, libertad de concurrencia y competencia, estipulado

o, en el articulo 2 de la Ley de Contrataciones del Estado, para el procedimiento de seleccion Adjudicacion

- \Simplificada AS-SM-175-2023-GRAP-1 (Primera Convocatoria), en la medida que dicha informacién forma parte

~de las exigencias establecidas para el requerimiento, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 29.1 del

articulo 29 del Reglamento, formulados por el area usuaria, lo cual habria configurado la causal de nulidad de
contravencion de normas legales;

\ Advirtiendo que, el requerimiento no cuenta con la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas, al no

s -'::15. Que, sobre el particular, cabe indicar lo siguiente:

» La norma de calidad 1ISO9001 garantiza el cumplimiento de los estandares internacionales de calidad de los
“productos y servicios de las empresas, con la finalidad de satisfacer al cliente final, promoviendo que los productos
y servicios ofrecidos por una empresa cumplan con unas exigencias tanto internas como externas de la propia
organizacion;
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De lo citado precedentemente, se desprenderia que dicho certificado tiene como proposito garantizar, el
cumplimiento de los estandares internacionales referidos a la calidad de los productos y servicios de las empresas,
y la implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, respectivamente, por parte
de las empresas;

16. Que, mediante la Opinion N°130-2009/DTN, la Direccion Técnica Normativa ha indicado lo siguiente:

En wsra que ificaci iu nd' I

Wm@.@mmmm@wm maxime si su Cumphmlenfo no
es requerido por norma nacional alguna. Sin perjuicio de ello. pueden establecerse como factor de

evaluacion. a efectos de premiar con puntaje ef cump.'fmfenro de ciertos estandares internacionales,

jem riteri razonables y congruentes con el objeto dela

convocatoria y se haya prec;sado en las Bases Ios alcances de la certificacion requerida” (El subrayado
y resaltado es agregado);

17. Que, en la misma linea argumentativa, mediante la Resolucion N° 551-2013-TC-S1, el Tribunal de
Contrataciones del Estado ha precisado lo siguiente:

_Lg_s_m_mg_s_q no tienen caracter obhgatono dentro de la fegislacron nacional, sino que sélo

nsti [_requeri como
documen i seria razonabl r determinado
puntaje a aguellos posto g_g que cuenten con dichas certificaciones (...) estas certificaciones

acreditan una serie de estandares patrocinados por la Organizacion Interacional para la Estandarizacion
(1SO), que son de acogimiento voluntario, es decir, su cumplimiento no es requerido por norma nacional
alguna. Asimismo, las normas ISO se refieren al sistema de calidad de una organizacion, lo que permite
establecer pautas organizativas entre sus diferentes departamentos o servicios (...)" (El subrayado y
resaltado es agregado);

2 De lo expuesto por la Direccién Técnico Normativa y el Tribunal de Contrataciones del Estado, se
desprende que, las normas I1SO no podrian ser consideradas como requerimientos técnicos minimos
(especificaciones técnicas) o como documentos de presentacion obligatoria; puesto que, no constituyen
una condicion determinante para la operatividad y/o calidad de los servicios que la Entidad requiere
.contratar, y no tienen caracter obligatorio dentro de la legislacién nacional sino mas bien facultativo;

18. Que, al respecto, el Impugnante manifestd que la inclusion de la certificacion 1SO9001 como un requisito en

el requerimiento, no deberia sefialarse en la ficha técnica, porque no es una caracteristica técnica, sino mas bien

un documento que reglamenta y acredita el conjunto de estandares con reconocimiento intemacional, creado con

_———__ ¢l objetivo de ayudar a las empresas a establecer niveles de homogeneidad en relacion con la gestion, prestacion
7 %.nde servicios y desarrollo de productos en la industria;

ABRET "\),> ; 19 Que, en este punto, cabe precisar que, el numeral 3.1 del capitulo Il de la seccion especifica de las bases
oo Integradas del procedimiento de seleccion, en el Anexo N° 01 de las especificaciones técnicas para la adquisicion

~_“del bien, se ha establecido en el numeral 5 “Contar con Certificacion 1ISO9001 - opcional (CE, EMC, UL)";

"\ mientras que, en el sub numeral 2.2.1 del numeral 2.2 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases
1. integradas, requirio documentacion de presentacion obligatoria, entre otros: “(...) d) Declaracion jurada de

/= "cumplimiento de las especificaciones técnicas contenidas en el numeral 3.1 del capitulo |1l de la presente seccion
= “(Anexo N° 3),y e) Adjuntar ficha técnica en donde se especifique de manera detallada el producto”. De esta
“af#?  manera, se ha advertido la existencia de vicios de nulidad en el presente procedimiento de seleccion, donde se
consiga como documento de presentacion obligatoria para la admision de la oferta, la acreditacion del bien con
una ficha técnica, puesto que para la acreditacion de las caracteristicas técnicas del bien seguln las bases estandar,
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se debe especificar que parte de todas las especificaciones técnicas van a ser acreditadas y mediante que
documentos, asi mismo existe deficiencias en la elaboracion del requerimiento, al exigir la presentacion de
certificaciones internacionales, que no se encuentran vinculadas a las normas técnicas nacionales, generando un
escenario incierto en los Postores a la hora de la formulacion de las ofertas;

20. Que, por su parte el numeral 47.3 del articulo 47 del Reglamento establece que “el Comité de Seleccion o el
Organo Encargado de las Contrataciones, segin corresponda, elabora los documentos del procedimiento de
seleccion a su cargo, utilizando obligatoriamente los documentos estandar que aprueba el OSCE y la informacion
técnica y economica contenida en el expediente de contratacion aprobado. Los documentos del procedimiento de
7. seleccion no deben incluir certificaciones que constituyan barreras de acceso para contratar con el Estado”;

Aunado a ello, cabe indicar que, segtn el numeral 7.2 “Contenido de las bases estandar’, de la Directiva N° 001-
2019-OSCE/CD BASES Y SOLICITUD DE EXPRESION DE INTERES ESTANDAR PARA LOS a 8
PROCEDIMIENTOS DE SELECCION A CONVOCAR EN EL MARCO DE LA LEY N° 30225, (...) en el texto de ‘
las Bases y Solicitudes de Expresion de Interés Estandar se ha incluido espacios a ser completados por cada
TN Entidad, de acuerdo al objeto de la convocatoria, a su naturaleza y complejidad, y a las particulares condiciones
i Y que se hayan requerido para su contratacion. (...) Adicionalmente, en el texto de las Bases y Solicitudes de
=\ Expresion de Interés Estandar se han incorporado notas denominadas “Importante” y notas al pie que brindan
-/ informacion acerca de aspectos que deben ser considerados en el momento de emplear dichos documentos (...)";

Asimismo, el numeral 7.3 “De la obligatoriedad” de |a citada Directiva, se ha establecido que, respecto de la seccion
especifica de las bases, dicha seccion *(...) debe ser modificada mediante la incorporacion de la informacion que
corresponde a la contratacion en particular, segln las instrucciones previstas en dicha seccion (...)";

Asimismo, se advierte que, la Entidad no preciso con claridad la oportunidad en la cual se debe de presentar las
Certificaciones, lo que vulnera el principio de transparencia contemplado en el articulo 2 del TUO de la Ley;

Aunado a lo expuesto, cabe recalcar que tales situaciones han derivado en la presente controversia, pues las
bases no solo resultan ilegales, sino que tampoco son claras, aspectos que determinan la trascendencia de los
vicios de nulidad advertidos;

21. Que, en este punto, es pertinente recalcar que, si bien las bases estandar han establecido la posibilidad de
y aue la Entidad solicite a los postores la presentacién de documentacion adicional al Anexo N° 3, tales como
! autorizaciones del producto, folletos, instructivos, catalogos o similares, dichas bases también sefialan, de forma
expresa, que la Entidad debe especificar con claridad qué aspecto de las caracteristicas y/o requisitos funcionales
seran acreditados con la documentacion requerida;

Por lo tanto, la Entidad tenia la obligacion de precisar qué aspectos de las caracteristicas técnicas y/o requisitos
funcionales de los gabinetes de carga para portatiles debian ser acreditadas con la presentacion de fichas
técnicas, folletos, manuales, catélogos u otros documentos técnicos similares;

= 22. Que, de esa manera, se aprecia que la falta de claridad y precision de la regla de las bases con respecto a
/70w qué extremo del requerimiento debia acreditarse con los documentos técnicos, incide en la observancia del
/ : principio de transparencia, regulado en el literal ¢) del articulo 2 de la Ley, en virtud del cual las Entidades

(_"‘)) proporcionan informacion clara y coherente con el fin de que todas las etapas de la contratacion sean

{/ . comprendidas por los proveedores, garantizando la libertad de concurrencia, y que la contratacion se desarrolle
\_.bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este principio respeta las excepciones
=== | establecidas en el ordenamiento juridico;

”.7-23. Que, bajo ese contexto, se aprecia que en el caso concreto, la actuacion del Organo Encargado de las
1, " Contrataciones designado para el presente procedimiento de seleccion, al elaborar las bases del procedimiento
“/[* + “de seleccion habria vulnerado el principio de transparencia regulado en el literal ¢) del articulo 2 de la Ley, asi
" como lo dispuesto en el inciso 47.3 del articulo 47 de su Reglamento;
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24. Que, por lo tanto, se aprecia que el citado hecho contraviene el principio de trasparencia regulado en el literal
¢) del articulo 2 del TUO de la Ley de Contrataciones, que establece que las Entidades proporcionan informacion
clara y coherente con el fin de que todas las etapas de la contratacion sean comprendidas por los proveedores,
t garantizando la libertad de concurrencia, y que la contratacion se desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato,
objetividad e imparcialidad;

25. Que, por las consideraciones expuestas, teniendo en cuenta los antecedentes documentales del procedimiento
de seleccion Adjudicacién Simplificada N° 175-2023-GRAP-1, el Informe N° 2823—2023—GR.APURIMAC/O'/".M y
sus anexos de fecha 01/12/2023, conforme a los alcances del numeral 44.2 del articulo 44° del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y en concordancia con lo dispuesto en el literal
e) del numeral 128.1 del articulo 128 del Reglamento, corresponde al Titular de la Entidad, de pleno y puro
derecho (“Ipso Jure"), DECLARAR DE OFICIO LA NULIDAD del procedimiento de seleccion Adjudicacion
Simplificada AS-SM-175-2023-GRAP-1 (Primera Convocatoria), por la causal de contravencion a las normas
legales, y retrotraerlo hasta su convocatoria, previa reformulacién del requerimiento, a efectos que se corrija el
vicio detectado de acuerdo a lo dispuesto en la normativa de contratacion publica. Sin perjuicio de adoptar las
acciones correspondientes de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 09° del TUO de la ley de contrataciones del
estado;

26. Que, resulta necesario precisar que, la nulidad es una figura juridica que tiene por objeto proporcionar a las
Entidades, en el ambito de la contratacion pablica, una herramienta licita para sanear el procedimiento de seleccion
de cualquier irregularidad que pudiera viciar la contratacion, de modo que se logre un proceso transparente y con
todas las garantias previstas en la normativa de contrataciones. Eso implica que la anulacion del acto
administrativo puede encontrarse motivada en la propia accion, positiva u omisiva, de la Administracion o en la de

tros participantes del procedimiento, siempre que dicha actuacion afecte la decision final tomada por la
administracion;

&m‘ 27. Que, finalmente, considerando que se declarara la nulidad de oficio, en atencién a lo dispuesto en el literal b)
) o\ 72,_ del numeral 132.2 del articulo 132 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, corresponde disponer
e o g,‘ la devolucion de la garantia que el Impugnante presentd como requisito de admision de su medio impugnativo;
£ RO = '
WL A7 Que, de conformidad con lo establecido por el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
del Estado aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF; los principios que rigen las contrataciones del
estado; el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-
3 2018-EF y sus modificatorias; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
‘A General y sus modificatorias; en uso de sus atribuciones conferidas por la Ley N° 27867 “Ley Organica de
Gobiernos Regionales” y sus leyes modificatorias; la Credencial otorgada por el Jurado Nacional de Elecciones de
fecha 29 de noviembre del 2022, y la Ley N° 30305, y;

3> " 'SE RESUELVE:

‘ .ARTiCULO PRIMERO: DECLARAR, de OFICIO LA NULIDAD del procedimiento de seleccion Adjudicacion
- Simplificada N° 175-2023-GRAP-1 (Primera Convocatoria), para la adquisicion de Gabinetes de Carga para
e Portatiles, para el Proyecto: “Mejoramiento de la Aplicacion de las TICS para el adecuado desarrollo de las

/{:' competencias de Estudiantes y Docentes en las II.EE. de Nivel Secundaria del Distrito de Abancay — Provincia
' 4 A %@‘de Abancay - Region Apurimac”, por la causal de contravencion a las normas legales, conforme a los alcances
\ |4 »del numeral 44.2 del articulo 44° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
! ki

debiendo retrotraerse el procedimiento de seleccion a la etapa de CONVOCATORIA, previa reformulacion del
requerimiento, a efectos que se corrija el vicio detectado de acuerdo a lo dispuesto en la normativa de contratacion
publica. En mérito a los antecedentes documentales, informes técnicos y los fundamentos expuestos en la parte

considerativa de la presente resolucion.
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“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

ARTICULO SEGUNDO: SE DISPONE, que el Organo Encargado de las Contrataciones designado para referido

procedimiento de seleccion, continie con las acciones administrativas y etapas del procedimiento de seleccion,
! - en estricto cumplimiento a lo dispuesto por la normativa de contrataciones del estado. Asimismo, se les exhorta
bajo responsabilidad funcional, mayor diligencia en el cumplimiento de sus funciones.
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; )ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR, la presente resolucion al Area Usuaria de la contratacion, para su
vl conocimiento y fines de ley, exhortandoseles bajo responsabilidad funcional, mayor diligencia en el
- f{;,' cumplimiento de sus funciones, a fin de que realice una adecuada formulacion del requerimiento, debiendo tener

=== en cuenta lo dispuesto por el ordenamiento juridico y la normativa de contrataciones del estado.

ARTICULO CUARTO: SE DISPONE, se devuelva el expediente de contratacion del presente procedimiento de
seleccion, a la Oficina de Abastecimiento, Patrimonio y Margesi de Bienes (OEC), para su custodia conforme a lo
dispuesto por el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

ARTICULO QUINTO: SE DISPONE, la devolucion de la garantia presentada por la Empresa Industrias Tecnodura
S.A.C., por lainterposicidn de su recurso de apelacion, conforme a lo dispuesto porel literal b) del numeral 132.2.
» del articulo 132 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus modificatorias.

ARTICULO SEXTO: NOTIFIQUESE, la presente resolucion y copia de sus antecedentes, ala Secretaria Tecnica
de Procesos Administrativos D|5C|pl|nar|os del Gobierno Regional de Apurimac, a efectos de dar el inicio al deslinde
de responsabilidades a que hubiera lugar.

\\ ARTICULO SEPTIMO: SE DISPONE, a la Oficina de Abastecimiento, Patrimonio y Margesi de Bienes, proceda
con la notificacion de la presente Resolucion a través del SEACE del OSCE.

ARTICULO OCTAVO: SE DISPONE, la publicacion de la presente resolucion en la pagina web del Gobiemo
Regional de Apurimac www.regionapurimac.gob.pe, de conformidad y en cumplimiento a lo prescrito por la Ley
~de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica.

_ “‘1\\ ' "ARTICULO NOVENO: NOTIFIQUESE, la presente resolucion a la Gerencia General Regional; Gerencia Regional
‘ "= de Desarrollo Social; Sub Gerencia de Promocion Social; Direccion Regional de Administracion; Oficina de

Abastecimiento, Patrimonio y Margesi de Bienes, y deméas sistemas administrativos del Gobiemo Regional de

Apurimac, para su conocimiento y fines de ley que amerite por corresponder de acuerdo a su competencia.

REGISTRESE, COMUNIQUESE y CUMPLASE;
',l
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