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GOBIERNO REGIONAL APURIMAC
Consejo Regional

ORDENANZA REGIONAL N° 016-2014-GR.APURIMAC/CR.
Abancay, 26 de Setiembre del 2014.

EL PRESIDENTE DEL GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC  

POR CUANTO:

EL CONSEJO REGIONAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC 

VISTO:

En Sesión Ordinaria del Consejo Regional del Gobierno Regional de Apurimac, llevada a cabo en la Ciudad 
de Abancay, el día viernes veintiséis de setiembre del año dos mil catorce, el Punto de Agenda: Proyecto de 
Ordenanza Regional “Aprobar el Texto Único de Procedimientos Administrativos - TUPA del Hospital 
Regional Guillermo Díaz de la Vega”, y;

CONSIDERANDO:

Que, los Artículos 188°, 191° y 192° de la Constitución Política del Perú, modificada por la Ley de Reforma 
Constitucional del Capítulo XIV del Título IV, sobre Descentralización, Ley 27680, establece que los 
Gobiernos Regionales promueven el desarrollo y la economía regional, fomentan las inversiones, 
actividades y servicios públicos de su responsabilidad, en armonía con las políticas y planes nacionales de 
desarrollo y tienen autonomía política, económica y administrativa en los asuntos de su competencia 
constituyendo para su administración económica y financiera un pliego presupuestal, y tiene como objetivo 
fundamental el desarrollo integral del país;

Que, los Artículos 11° y 13° de la Ley N° 27867, Ley Orgánica de Gobiernos Regionales, disponen que el 
Consejo Regional es el Órgano Normativo y Fiscalizador del Gobierno Regional, correspondiéndole las 
atribuciones y funciones que se establecen en la presente Ley y aquellas que le sean delegadas;

Que, de conformidad a los Artículos 37°, 38° y 39° de la Ley precedentemente acotada, el Consejo 
Regional dicta Ordenanzas Regionales que norman asuntos de carácter general, la organización y la 
administración del Gobierno Regional y reglamentan materias de su competencia, así mismo dictan 
Acuerdos del Consejo Regional que expresan la decisión de éste Órgano sobre asuntos internos del 
Consejo Regional, de interés público, ciudadano o institucional o declara su voluntad de practicar un 
determinado acto o sujetarse a una conducta o norma institucional;

Que, el Artículo 9o de la Ley de Bases de Descentralización N° 27783, establece las dimensiones de las 
autonomías políticas, administrativas y económicas de los Gobiernos Regionales y en su Inciso 9.2) 
especifica que la autonomía administrativa es la facultad de organizarse internamente, determinar y 
reglamentar los servicios públicos de su responsabilidad;

Que, la Ley N° 27867, Ley Orgánica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias, en su Artículo 45° Inciso 
b) establece las funciones generales de los Gobiernos Regionales que se ejercerán con sujeción al 
ordenamiento jurídico establecido por la Constitución, la Ley de Bases de Descentralización, siendo uno de 
estas la función normativa reguladora, elaborando y aprobando normas de alcance Regional y regulan los 
servicios de su competencia;

Que, la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, en su Articulo 38°, Inciso 38.2) indica 
que cada dos (02) años, las entidades están obligadas a publicar el íntegro del Texto Único de 
Procedimientos Administrativos - TUPA bajo responsabilidad del Titular; sin embargo podrán hacerlo antes, 
cuando consideren que las modificaciones producidas en el mismo así lo ameriten. El plazo se computará a 
partir de la fecha de la última publicación del mismo;



Que, la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, en su Artículo 37° y 38°, regula la 
actuación de la función administrativa del Estado, estableciendo el procedimiento para la elaboración, 
contenido y aprobación, actualización y publicación del Texto Único de Procedimientos Administrativos - 
TUPA, debiendo ser aprobada por una norma de mayor jerarquía dentro del ámbito Regional, por 
consiguiente debe ser aprobado mediante Ordenanza Regional;

Estando a las consideraciones expuestas, a lo acordado y aprobado en Sesión Ordinaria del Consejo 
Regional del Gobierno Regional de Apurimac, su fecha 26 de setiembre del 2014, y en uso de las 
atribuciones conferidas por la Constitución Política del Estado, Ley N° 27867, Ley Orgánica de Gobiernos 
Regionales y leyes modificatorias, Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 
29060, Ley del Silencio Administrativo y el Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 079-2007- 
PCM, Reglamento Interno del Consejo Regional; y visto el Dictamen de la Comisión Ordinaria de 
Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, con el voto por Unanimidad de sus Miembros; y 
con dispensa de trámite de lectura y aprobación del Acta;

HA APROBADO LA ORDENANZA REGIONAL SIGUIENTE:

APROBAR EL TEXTO ÚNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS - TUPA 
DEL HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DÍAZ DE LA VEGA

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, EL TEXTO ÚNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS - 
TUPA DEL HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DÍAZ DE LA VEGA, que consta de ochenta y cuatro (84) 
folios y once (11) procedimientos administrativos, que en anexo forman parte de la presente Ordenanza 
Regional.

ARTICULO SEGUNDO.- DEJAR, sin efecto cualquier disposición administrativa que se oponga a la 
presente Ordenanza Regional.

ARTÍCULO TERCERO.- PUBLICAR Y DIFUNDIR, la presente Ordenanza Regional en el Diario Judicial de 
la Región y en el Portal Electrónico de la Institución, conforme dispone el Artículo 42° de la Ley N° 27867, 
Ley Orgánica de Gobiernos Regionales.
Comuniqúese al Señor Presidente del Gobierno Regional de Apurimac para su promulgación.

POR TANTO:

Mando se publique y cumpla

Dado en Abancay, en la Sede del Gobierno Regional de Apurimac, a los treinta días del mes de setiembre 
del año dos mil catorce.

PRESIDENTE 
GOBIERNO REGIONAL
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PRESENTACIÓN

El T e x to  Ú n ic o  d e  P r o c e d im ie n to s  A d m in is t r a t iv o s  (T U P A ) es u n  d o c u m e n to  q u e  c o n t ie n e  to d a  la 
in f o r m a c ió n  r e la t iv a  a lo s  p r o c e d im ie n to s  y  t r á m i t e s  a d m in is t r a t iv o s  q u e  e l p ú b l ic o  u s u a r io  d e b e  re a l iz a r  
p a ra  o b t e n e r  a lg u n a  in f o r m a c ió n  o  s e r v ic io  d e  las e n t id a d e s  p ú b lic a s .  La f in a l id a d  d e l T e x to  Ú n ic o  d e  
P r o c e d im ie n to s  A d m in is t r a t iv o s  es  u n i f ic a r  y  e s ta n d a r iz a r  lo s  p r o c e d im ie n to s  e s ta n d a r iz a d o s  q u e  se  
s ig u e n  a n te  las  d is t in ta s  in s ta n c ia s  d e l M in is t e r io  d e  S a lu d , su s  ó rg a n o s  d e s c o n c e n t r a d o s  y  o r g a n is m o s  
p ú b l ic o s  d e s c e n tr a l iz a d o s ,  g a r a n t iz a n d o  lo s  d e re c h o s  e in te r e s e s  d e  lo s  a d m in is t r a d o s .

Es la P re s id e n c ia  d e l C o n s e jo  d e  M in is t r o s ,  a t r a v é s  d e  la S e c re ta r ía  d e  G e s t ió n  P ú b lic a  q u e  v ie n e  
im p le m e n ta n d o  u n  c o n ju n t o  d e  r e fo r m a s  n o r m a t iv a s  e in s t i t u c io n a le s  d ir ig id a s  a e le v a r  la  e f ic ie n c ia  y  
e f ic a c ia  d e  lo s  P r o c e d im ie n to s  A d m in is t r a t iv o s  y  d e  la p r e s ta c ió n  d e  s e r v ic io s  p ú b lic o s  a la  c iu d a d a n ía ,  
c o n  c o s to s  ra z o n a b le s  y  c o n  u n  e n fo q u e  d e  e x c e le n c ia  e n  e l s e r v ic io

B a jo  e s te  m a rc o ,  v ía  D e c r e to  S u p r e m o  N° 0 6 4 -2 0 1 0 -S A  se  a p ru e b a  la  M e to d o lo g ía  d e  D e te r m in a c ió n  d e  
C o s to s  d e  lo s  P r o c e d im ie n to s  A d m in is t r a t iv o s  y  S e rv ic io s  P re s ta d o s  e n  E x c lu s iv id a d  q u e  e s tá n  
c o m p r e n d id o s  e n  lo s  T U P A  d e  las  E n t id a d e s  P ú b lic a s  d e  a c u e r d o  a la L e y  d e l P r o c e d im ie n to  
A d m in is t r a t iv o  G e n e ra l y  q u e  e n  e s ta  o c a s ió n  la  h e m o s  a p l ic a d o  e n  su  t o t a l id a d  p a ra  la e la b o r a c ió n  d e l 
p r e s e n te  E s tu d io  d e  C o s te o .

En e s te  c o n te x to  h e m o s  a b o r d a d o  e l t e m a  b a jo  t r e s  a s p e c to s  

Aspecto Organizativo

C a r a c te r iz a c ió n ,  a n á lis is ,  d is e ñ o  d e  lo s  p r o c e d im ie n to s  y  h e r r a m ie n ta s  a u t i l iz a r ,  e s to  e s :

C o n s t r u c c ió n  d e  la T a b la  A S M E -V M  
C o n s t r u c c ió n  d e  D ia g ra m a  d e  B lo q u e s

Aspecto Legal

R e v is ió n  d e l m a rc o  n o r m a t iv o  q u e  re g u le  lo s  p r o c e d im ie n to s  d is e ñ a d o s  

Aspecto de Costeo

Q u e  e n  e l P ro c e s o  d e  D e te r m in a c ió n  d e  C o s to s  ó  C o s te o  y  e l A p l ic a t iv o  W e b  se t r a b a jó :

R e g is tro s  d e  C e n tr o s  d e  A c t iv id a d ,  O b je to s  d e  C o s to s ,  A c t iv id a d e s ,  In fo r m a c ió n  d e  
c o n s u m o

C á lc u lo  d e  C o s to  D ir e c to  I d e n t i f ic a b le ,  C o s to  D ir e c to  N o  Id e n t i f ic a  b le  

La c re a c ió n  d e l A r c h iv o  d e  C o s te o  T U P A  

R e s u m e n  d e  c o s to s

N o  o b s ta n te  h a b e rs e  o b t e n id o  la  in f o r m a c ió n  d e  p r im e r a  f u e n te ,  é s ta  d e b e r á  s e r  re v is a d a  y  c o r r o b o r a d a  

p o r  lo s  d e p a r ta m e n to s  in v o lu c r a d o s  c o n  lo  c u a l h a b re m o s  c u m p l id o  c o n  e n t r e g a r  u n  e s tu d io  d e  c a lid a d  y  
c u m p l im ie n t o  e s t r ic to  d e l m a rc o  n o r m a t iv o  c o n s t i t u y é n d o n o s  e n  u n o  d e  lo s  p r im e r o s  e s ta b le c im ie n to s  
d e  s a lu d  q u e  a p lic a  u n a  m e to d o lo g ía  d e  c o s te o  d e  v a n g u a r d ia  y  q u e  b u s c a  s im p l i f ic a r  lo s  t r á m i t e s  y  
p r o c e d im ie n to s  q u e  e l c iu d a d a n o  d e m a n d a  d e l H o s p ita l y  a u n  c o s to  q u e  te n g a  u n  c o r r e la t o  c o n  e l 
s e r v ic io  q u e  se  b r in d a .



MARCO LEGAL

•  L ey  N° 2 7 6 5 8 ,  L e y  M a r c o  d e  M o d e r n iz a c ió n  d e  la  G e s t ió n  d e l E s ta d o

•  L e y  2 6 8 4 2  -  L ey  G e n e ra l d e  S a lu d

•  L ey  N° 2 7 4 4 4 ,  L e y  d e l P r o c e d im ie n to  A d m in is t r a t iv o  G e n e ra l

•  L ey  2 7 6 5 7  -  L e y  d e l M in is t e r io  d e  S a lu d , c u y o  o b je t iv o  se  f u n d a m e n ta  e n  g a r a n t iz a r  e l a c c e s o  y  
a te n c ió n  d e  s a lu d  d e  c a lid a d  a d e c u a d o  a la p o b la c ió n  y  o p t im iz a r  la g e s t ió n  d e  re c u r s o s  h u m a n o s ,  
m a te r ia le s  y  f in a n c ie r o s  q u e  g a r a n t ic e n  la g e s t ió n  in s t i t u c io n a l .

•  L ey  2 9 0 6 0  - L e y  d e l S ile n c io  A d m in is t r a t iv o

•  L ey  2 9 4 1 4  - D e r e c h o  d e  las  p e rs o n a s  u s u a r ia s  d e  lo s  s e r v ic io s  d e  s a lu d

•  L e y  2 7 8 0 6  - L e y  d e l A c c e s o  a la  In fo r m a c ió n  y  T r a n s p a r e n c ia  P ú b lic a

•  D e c r e to  S u p r e m o  N° 0 6 4 -2 0 1 0 - S A  a p r u e b a  la M e to d o lo g ía  d e  D e te r m in a c ió n  d e  C o s to s  d e  lo s  
P r o c e d im ie n to s  A d m in is t r a t iv o s  y  S e rv ic io s  P re s ta d o s  e n  E x c lu s iv id a d  c o m p r o m e t id o s  e n  lo s  T U P A  d e  las 

E n t id a d e s  P ú b lic a s

•  D e c re to  S u p r e m o  N° 0 1 3 -2 0 0 2 - S A  -  A p r u e b a  e l r e g la m e n to  d e  la L e y  2 7 6 5 7 .  L ey  d e l M in is t e r io  d e  

S a lu d .

•  D e c r e to  S u p r e m o  N° 0 7 9 - 2 0 0 7 - P C M -  A p r u e b a n  l in e a m ie n to s  p a ra  la e la b o r a c ió n  y  a p r o b a c ió n  d e l 
T U P A  y  e s ta b le c e n  d is p o s ic io n e s  p a ra  e l c u m p l im ie n t o  d e  la L ey  d e l S ile n c io  A d m in is t r a t iv o .

•  D e c re to  S u p r e m o  N° 0 0 7 -2 0 1 1 - P C M  A p r u e b a  la M e to d o lo g ía  d e  S im p l i f ic a c ió n  A d m in is t r a t iv a

•  R e s o lu c ió n  M in is t e r ia l  N° 6 0 3 - 2 0 0 6 /M IN S A  -  A p r u e b a  D ire c t iv a  N° 0 0 7 -M IN S A /C )G P P  -  V .0 2  -  D ire c t iv a  
p a ra  la F o r m u la c ió n  d e  D o c u m e n to s  T é c n ic o s  N o r m a t iv o s  d e  G e s t ió n  In s t i t u c io n a l .



TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS 1
A D M IN IS T R A T IV O S  - T U P A

HOSPITAL REGIONAL "GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA" ABANCAY
C osto de la U nidad Im pos itiva  T r ib u ta r ia  (U IT): SI.

N'
DE
OR­
DEN

REQUISITOS DERECHO DE 
TRAMITACIÓN

CALIFICACIÓN PLAZO 
PARA 

RESOL­
VER 

(en días 
hábiles)

INICIO
DEL

PROCE
DIMIENTO

AUTORIDAD
COMPETENTE

PARA
RESOLVER

INSTANCIAS DE RESOLUCION 
DE RECURSOS

DENOMINACION DEL 
PROCEDIMIENTO NÚMERO Y DENOMINACIÓN

Formu-
ario/Có-

digo/Ubi
cación

(en % 
UIT)

(en S/.)
Au-
to-
má-
tico

Evaluación
Previa

RECON­
SIDE­

RACION
APELACIÓN

Posi­
tivo

Nega­
tivo

1. Acceso a la Información

Base Legal: Ley Nro. 27806 - Ley de Acceso a la Información y 
Transparencia Pública

1- Solicitud en Formato Unico de Atención FUT. dirigida al Director del Hospital por el 
interesado o Representante Legal

2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

4.- Copia de comprobante de pago de reproducción por hoja S/. 0.10

0 .3 8 1 4 .4 2 X 7 (siete 

días)
Trámite 

Documentario (I) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Camón s/n. 

Abancay

Director General Director de 
Administración

Plazo para presentar 
15 dias

Plazo para resolver 30 
dias

Director Ejecutivo

Plazo para presentar 15 
dias

Plazo para resolver 30 
dias

‘'V e r  Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

2. C onstancia  de Atención.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 

General, del 11/04/01.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, 

arts. 13°, 15°, inc i) 24“ y 25° inciso b).

. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de 

los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° 

de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 

02/10/09, art. 1°.

1. Solicitud dirigida al Director General del Hospital por el interesado o Representante 
Legal

2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

0 .1 4 5 .3 6 X 3 (tres) 

Días
Trámite 

Documentario (I) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Carrión s/n. 

Abancay

Responsable de la 
Unidad de 

Estadística e 
informatica

Responsable déla 
Unidad de 

Estadística e 
informática 

Plazo para interponer 
y resolver recurso: 

15 y 30 dias

Director de Hospital - 
Plazo para interponer 
y resolver recurso: 15 

y 30 dias

(,)Ver Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

3. C ertificado de Salud.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 

General, del 11/04/01.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, 

arts. 13°, 15 y 24°.

&oncnua dirigida ai uirecior/a general aei nospual por el interesado 0
Ronrocanfanta
Legal.

2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

0 .4 4 1 6 .8 6 X 2 (dos) 

Días
Trámite 

Documentario (I) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Camón s/n. 

Abancay

Responsable de la 
Unidad de 

Estadística e 
informatica

Jefe del 
Departamento o 

Servicio 
Correspondiente

0)V er Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

4. Constancia de Practica pre- Profesionales de Internos de 
Medicina Hospitalarios.

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 

General, del 11/04/01.

1- Solicitud en Formato Unico de Atención FUT. dirigida al Director del Hospital por el 
interesado o Representante Legal

2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

0 .4 3 1 6 .3 8 X 2 (dos 

días)
Trámite 

Documentario (I) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Camón s/n. 

Abancay

Jefe de Unidad de 
Personal

Jefe de Unidad de 
Personal

Plazo para presentar 
15 dias

Plazo para resolver 30 
dias

Director de 
Administración

Plazo para presentar 15 
dias

Plazo para resolver 30 
dias

^ V e r Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

5. Copia de Historia Clínica o Epicrisis

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, 

arts. 13°. 15°, y 29

1.
Solicitud en Formato Unico de Atención FUT. dirigida al Director del Hospital por el 
interesado o Representante Legal

2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

0 .3 7 1 4 .2 1 X 6 (seis 

días)

Trámite 
Documentario (I) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Carrión s/n. 

Abancay

Director General

Kssponsaoie as ¡a 
Unidad de 

Estadística e 
informática 

Plazo para presentar 
15 dias 

Plazo para resolver 30 
dias

Responsable de la 
Unidad de Estadística 

e informática 

Razo para presentar 15 
dias

Plazo para resolver 30 
dias

‘‘V e r  Directorio Institucional del Hospital: h ttpV /w w w .hrc jdvx jo t^ je^^

http://www.hrgdv.gob.pe
http://www.hrgdv.gob.pe
http://www.hrgdv.gob.pe
http://www.hrgdv.gob.pe


TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS 1
A D M IN IS T R A T IV O S  - T U P A

HOSPITAL REGIONAL "GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA" ABANCAY
C osto de la U nidad Im p o s itiva  T rib u ta ria  (UIT):_______  si._____________3,800.00

N°
DE
OR­
DEN

DENOMINACION DEL 
PROCEDIMIENTO

REQUISITOS DERECHO DE 
TRAMITACIÓN

CALIFICACIÓN PLAZO 
PARA 

RESOL­
VER 

(en días 
hábiles)

INICIO
DEL

PROCE
DIMIENTO

AUTORIDAD
COMPETENTE

PARA
RESOLVER

INSTANCIAS DE RESOLUCION 
DE RECURSOS

NÚMERO Y DENOMINACIÓN
Formu­

lario/Có­
digo/Ubi

cación

(en % 
UIT)

0 .5 1

(en SI.)
Au-
to-
má-
tico

Evaluación
Previa

RECON­
SIDE­

RACION
APELACIÓN

Posi­
tivo

Nega­
tivo

6. Inform e Médico, Psicosom àtico, Psico lóg ico u

O donto lógico.

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 

General, del 11/04/01.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, 

arts. 9o, 11°, 13°, 15° y 24°.

. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de 

los Servidos de Salud, Ley que modifica el art. 15° 

de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 

02/10/09, art. 1o.

1- Solidtud dirigida al Director General del Hospital por el interesado o Representante 
Legal

2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

1 9 .4 2 X 7 (siete) 

Días

Tràmite 
Documentario (1) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Carrión s/n. 

Abancay

Responsable del 
Departamento o 

Servicio 
Correspondiente

Responsable 
Servicio del 

Departamento o 
Servico Plazo 

para interponer y 
resolver recurso: 15 

y 30 dias

Responsable 
Departamento de 

apoyo al Tratamiento 
Plazo para interponer 
y resolver recurso: 15 

y 30 dias

0>Ver Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

7. Certificado de Discapacidad.

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 

General, del 11/04/01.

. Ley N° 27050, Ley General de la Persona con 

Discapacidad, del 18/12/98, art. 11°.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, 

arts. 13°. 14° y 24°.

. Ley N° 29973, Ley General de la Persona con 

Discapacidad, del 24/12/12, art. 76°.

. Decreto Supremo N° 003-2000-PROMUDEH, 

Reglamento de la Ley General de la Persona con 

Discapacidad, del 05/04/00, art. 14°.

Ronrocontanto
Legal.

2. Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

Gratuito Gratuito X 18
^aieciocn

/i\
Días

Tràmite 
Documentario (1) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Carrión s/n. 

Abancay

Responsable del 
Departamento o 

Servicio 
Correspondiente

Responsable 
Servicio del 

Departamento o 
Servico 

correspondiente

Plazo para presentar 
15 dias

Plazo para resolver 30 
dias

Responsable 
Departamento de 

apoyo al Tratamiento

Plazo para presentar 15 
días

Plazo para resolver 30 
dias

0)Ver Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

8. C ertificado  de Salud Mental

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 

General, del 11/04/01.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, 

arts. 9o, 11°, 13°. 15° y 24°.

. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de 

los Servidos de Salud. Ley que modifica el art. 15° 

de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 

02/10/09, art. 1o.

1- Solidtud dirigida al Director General del Hospital por el interesado o Representante  
Legal

2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

0 .4 5 1 6 .9 9 3 (tres dias)
Tràmite 

Documentario (1) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Carrión s/n. 

Abancay

Servicio de 
Psicología

Responsable 
Servicio de 
Psicología

Plazo para presentar 
15 dias

Plazo para resolver 30 
dias

Responsable 
Departamento de 

apoyo al Tratamiento

Plazo para presentar 15 
dias

Plazo para resolver 30 
dias

0)Ver Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

/

http://www.hrgdv.gob.pe
http://www.hrgdv.gob.pe
http://www.hrgdv.gob.pe


TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS 1
A D M IN IS T R A T IV O S  - T U P A

HOSPITAL REGIONAL "GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA" ABANCAY
C osto de la U n idad Im pos itiva  T r ib u ta r ia  (U IT): si.

N*
DE
OR­
DEN

DENOMINACION DEL 
PROCEDIMIENTO

REQUISITOS DERECHO DE 
TRAMITACIÓN CALIFICACIÓN

PLAZO 
PARA 

RESOL­
VER 

(en días 
hábiles)

INICIO
DEL

PROCE
OIMIENTO

AUTORIDAD
COMPETENTE

PARA
RESOLVER

INSTANCIAS DE RESOLUCION 
DE RECURSOS

NÚMERO Y DENOMINACIÓN
Formu­

lario/Có­
digo/Ubi

cación

(en % 
UIT)

0 .4 4
r>

(en S/.)
Au-
to-
má-
tico

Evaluación
Previa

RECON­
SIDE­

RACION
APELACIÓN

Posi­
tivo

Nega­
tivo

9. Certificado Médico de Incapacidad para el 

O torgam iento de Pensión de Invalidez1"1.

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administra. 

General, del 11/04/01.

. Ley N° 27023, Ley que modifica al art. 26° de la Ley 

del Sistema Nacional de Pensiones, referida a la 

Declaración de Invalidez, del 24/12/98.

. Decreto Supremo N° 166-2005-EF, Medidas 

complementarias para la aplicación de la Ley 

N° 27023, del 07/12/05, art. 2o.

1- Solicitud dirigida al Director General del Hospital por el interesado o Representante 
Legal

2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

1 6 .8 4 X 30

(treinta)

Días

Trámite 
Documentario (I) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Camón s/n. 

Abancay

Presidente de la 
Comisión Médica 
Calificadora de la 

Incapacidad

Presidente de la 
Comisión Médica 
Calificadora de la 

Incapacidad

Plazo para presentar 
15 dias

Plazo para resolver 30 
dias

Director/a

General

Plazo para presentar 15 
días

Plazo para resolver 30 
dias

n  La atención del procedimiento será de acuerdo a la capacidad resolutiva cualitativa o especialidad del establecimiento de salud. 

0  No incluye los servicios asistenciales que pueden requerirse para verificar la condición de usuario solicitante.

10. Constancia de Nacim iento.

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 

General, del 11/04/01.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, 

art. 13°, 15° y 24° inciso f). •

. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de 

los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° 

de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 

02/10/09, art. 1o.

. Decreto Supremo N° 015-98-PCM, Reglamento de 

Inscripción del Registro Nacional de Identificación y 

Estadio Civil, del 23/04/98, art. 3o.

1. Solicitud dirigida al Director General del Hospital por el interesado o Representante 
Legal

0 .2 7 1 0 .2 1 X

*

Tràmite 
Documentario (I) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Camón s/n. 

Abancay

Responsable de la 
Unidad de 

Estadística e 
informática

Responsable de 
Servicio de 

Neonatologia

Plazo para presentar 
15 dias

Plazo para resolver 30 
dias

Jefe de Departamento 
de Pediatría

Plazo para presentar 15 
dias

Plazo para resolver 30 
dias

2. Copia de Documento de Identidad del Titular, familiar directo con derecho o 
autoridad competente.

3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

0)Ver Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

11. Recurso de Apelación en Procesos de Selección 

ante la Entidad.

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 
General, del 11/04/01.

. Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del 

07/07/07, art. 1®, numeral a); Primera Disposición

A) Requisitos de Adm isib ilidad

1.
Solicitud de Recurso de Apelación dirigido al Director/a General del Hospital.

Identificación del impugnante, debiendo consignar su nombre y número de 
documento oficial de identidad, o su denominación o razón social. En caso de 
actuación mediante representante, se acompañará la documentación que acredite 
tal representación. Tratándose de consorcios, el representante común debe 
interponer el recurso de apelación a nombre de todos los consorciados, acreditando 
sus facultades de representación mediante la presentación de copia simple de la 
promesa formal de consorcio.

3
Señalar como domicilio procesal una dirección electrónica propia.

4.
El petitorio, que comprende la determinación clara y  concreta de lo que se solicita.

5- Los fundamentos de hecho y derecho que sustentan su petitorio.

Gratuit
o

Gratuito X 12

(doce)

días

Trámite 
Documentario (I) 
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides 
Camón s/n. 

Abancay

Director General 

General de

la Dirección 

General

No Aplica No Aplica

http://www.hrgdv.gob.pe


TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS 1
A D M IN IS T R A T IV O S  - T U P A

HOSPITAL REGIONAL "GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA" ABANCAY
C osto de la U nidad Im pos itiva  T r ib u ta r ia  (UIT): si. 3,800.00

N*
DE
OR­
DEN

DENOMINACION DEL 
PROCEDIMIENTO

REQUISITOS DERECHO DE 
TRAMITACIÓN CALIFICACIÓN PLAZO 

PARA 
RESOL­

VER 
(en días 
hábiles)

INICIO
DEL

PROCE
DIMIENTO

AUTORIDAD
COMPETENTE

PARA
RESOLVER

INSTANCIAS DE RESOLUCION 
DE RECURSOS

NÚMERO Y DENOMINACIÓN
Formu­

lario/Có­
digo/Ubi

cación

(en % 
UIT)

(en SI.)
Au-
to-
má-
tico

Evaluación
Previa

RECON­
SIDE­

RACION
APELACIÓN

Posi­
tivo

Nega­
tivo

Transitoria, Complementaria y Final.

. Decreto Legislativo N°1017, Ley de Contrataciones del 
Estado, art. 53°, del 04/06/08, modificado por la Ley N° 
29873, Ley que modifica el Decreto Legislativo N° 1017 
que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado,
Articulo Único, del 01/06/12.

. Decreto Supremo N°184-2008-EF, Reglamento de la 
Ley de Contrataciones del Estado, del 01/02/09, Arts. 
104°, 105°, 106°, 107°, 108°, 109°, 110°, 111°, 112°, 113° 
y 114° modificados por el Decreto Supremo N° 138-2012- 
EF. del 07/08/12.

6.
Las pruebas instrumentales pertinentes.

La garantía que respalda la interposición del recurso de apelación, que deberá 
otorgarse a favor del Hospital por una suma equivalente al tres por ciento (3%) del 
valor referencial del proceso de selección impugnado. En los procesos de selección 
según relación de ítems, etapas, tramos, lotes y paquetes el monto de la garantía 
será equivalente al tres por ciento (3%) del valor referencial del respectivo ítem 
etapa, tramo, lote o paquete.

8.
Firma del impugnante o de su representante. En el caso de consorcios bastará la 
firma del representante común señalado como tal en la promesa formal de 
consorcio.

9 - Copias simples del escrito y sus recaudos para la otra parte, si la hubiera.

B) Plazo para la in terpos ic ión  del Recurso

1- La apelación contra el otorgamiento de la Buena Pro o contra los actos dictados con 
anterioridad a ella debe interponerse dentro de los cinco (05) días hábiles siguientes 
de haberse otorgado la Buena Pro.

2- La apelación contra los actos distintos a los indicados en el párrafo anterior debe 
interponerse dentro de los anco  (05) días hábiles siguientes de haberse tomado 
conocimiento del acto que se desea impugnar.

(l)Ver Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

http://www.hrgdv.gob.pe


N° 1 " F O R M A T O  D E  S U S T E N T A C I Ó N  L E G A L  Y  T É C N I C A  ^ P R O C E D I M I E N T O S  A D M I N I S T R A T I V O S

C O N T E N I D O S  E N  E L  T Ü P A "  D E  L A  E N T I D A D

—y -------  a -  ■ ■ ^  w M m i  1

E s tra té g ic o
----------------- L lc -'A ffrT V ~s few  Noa-G oreái»«------

T itu la r  S ^ ^ ^ . ^ t i ^ ^ ä m ln ' r s l r a c iö n J u r íd ic a

1/ Lo£ func ionarios ind icados  deberán as im ism o v isa r cada uno de los fo lios ind icados para su va lidac ión  /

A . IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O

1. A C C E S O  A  L A  IN F O R M A C IÓ N

2 Núm ero de vece s  que es dem andado  a la Entidad en el año (en p rom edio ) 30

3 De A probación  A u tom á tica 4. De E va luac ión  P rev ia : S ilenc io  P ositivo  Q i le n c io  N egativo  

4.1. Ind icar P lazo M áxim o de A tenc ión : S ie te dias

5 Ó rgano rec to r o c om p e te n te  en la m ateria: M in iste rio  de S a lud - D irección G enera l de Salud de las Personas.

6 Dependencia a ca rgo  del p roced im ien to : D irección G enera l

7 Ó rgano que resue lve  d e fin itiva m en te  el trám ite (1° Instanc ia): .D irecc ión  G enera l

8 Lugar de a tenc ión  de l trám ite : D irección G enera - T rám ite  D ocum entario . Av Daniel A lc ides C arrión s/n A bancay- Perú.

B. S U S T E N T O  L E G A L  y  T É C N IC O

1

Fundam ento lega l : Ind ica r base lega l que brinda a la en tidad la po testad para em itir el procedim iento y la base legal del p ro ced im ien to . 
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, de l 11 /04 /01, .arts. 51°, 106° y 113°.
. Ley N° 26842, Ley G enera l de Salud, del 20 /07 /97, a r ts .13°, 15° y 24°
. Ley N° 29414, D erechos de las pe rsonas usuarias de los S erv ic ios  de Salud, Ley que m odifica el art. 15° de la Ley N° 26842,

Ley G enera l de  S alud, de l 02 /10 /09 , art. 1o 
. Ley N° 27806, Ley de A cceso  a la In form ación y T ransparenc ia  Púb lica

2
Norm a con rango de  ley que facu lta  el cobro de la tasa  o de recho :
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, de l 11 /04 /01 .art. 44°. 
. Ley N° 27657, Ley de l M in is te rio  de Salud, del 28 /01 /02 , A rticu lo  34a. L itera l f).

3
Norm a que ap rueba  la tasa:
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, de l 11 /04/01, art. 44°.

4 Norm a que ra tifica  la tasa (só lo en el caso de m un ic ipa lidades d is tr i ta le s ) : .................................................................................................................

5
R equis itos de l T rám ite : en um erac ión  de 
requ is itos  com o se seña la  en el TU PA

6. Fundam ento  legal especifico  de cada 
requ is ito  (Ley, decre to , ordenanza)

7. Fundam ento  T écn ico  - c ie n tífico  (de ser el 
caso )

1o
S olic itud d irig ida  al D irec to r G enera l del 
H ospita l po r el F a m ilia r o R ep resentante  Legal 
o A u toridad C om peten te

Ley N° 27444, Ley del P roced im iento 
A dm in is tra tivo  G enera l, arts. 44° y 45°

La Instituc ión e labora  un fo rm ato  para ag iliza r las 
atenc iones de l trám ite  de procedim iento 
adm in is tra tivo .

C . C A L IF IC A C IÓ N  D E  S IL E N C IO  A D M IN IS T R A T IV O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  L A  L E Y  N° 2 9 0 6 0

1 S ustento de la ap licac ión  del S ilenc io  A dm in is tra tivo  con fo rm e a la séptim a d ispos ic ión  transitoria , com p lem en ta rla  y fina l de la Ley N° 29060.

1.1. A p lic a c ió n  d e l S ile n c io  A d m in is tra tiv o  P o s itivo  CU 1.2.Ap licac lón del S ilenc io  A dm in is tra tivo  N egativo  ®

2.1 S ilenc io  A d m in is tra tivo  P os itivo .- ind icar el supuesto  que co rrespo nde  según la Ley 29060 - Ley del S ilenc io  
A dm in is tra tivo , A rticu lo  1o lite ra l a) y c)

2.2 S ilenc io  A d m in is tra tivo  N ega tivo .- b reve exp licac ión  según los supuestos  considerados en la prim era d ispos ic ión  transitoria , 
com p lem en ta ria  y fina l de la Ley N° 29060:



D . C O S T O  D E L  P R O C E D I M I E N T O  A D M I N I S T R A T I V O  O  S E R V I C I O  P R E S T A D O  E N  E X C L U S I V I D A D

1 M e to d o lo g ía  a s e g u ir  p ara  la d e te rm in a c ió n  de l co s to  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o :
S e  s e g u irá n  los p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en el D ec re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y su g u ía  m e to d o ló g ic a .

2 D e c la ra c ió n  de la E n tid a d : S e  d e c la ra  h a b e r s e g u id o  los p a so s  e s ta b le c id o s  en el D .S . 0 6 4 -2 0 1 0 -P C M .
3 R e g is tro  de  los  c o s to s  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o  q ue  se  s u s te n ta n  en  los A n e x o s  1 al 7.

Anexo C las ificac ión  por E lem ento de C osto C osto por 
P restación (S/.)

C O S TO S ID E N TIF IC A B LE S
A nexo 1 P E R SO N AL 1 1 .4 2 9 0
A nexo 2 M A T E R IA L FU N G IBLE 0 .1 5 0 0
A ne xo  3 S E R V IC IO S  D IR EC TO S 0 .0 0 0 0

C O S TO S  NO ID E N TIF IC A B LE S
A ne xo  4 M A T E R IA L NO FU N G IBLE 0 .0 1 5 5
A ne xo  5 S E R V IC IO S  DE TE R C E R O S 0 .0 0
A nexo  6 D E P R E C IA C IO N  Y AM O R TIZA C IO N 0 .1 6
A nexo  7 FIJO S 2 .6 6 6 5
C O S TO  T O T A L DEL PR O C E D IM IE N TO  A D M IN IS T R A T IV O 14.42
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T itu la r  d e  la  Q f f  P la n e a m ie n to  y  P re s u p u e s to T itu la r  d e  a O f. d e  A d m in is t ra c ió n r« * ls f í f f f )0 6 b » -A í¿ j8 ¿ r ia  J u r íd ic a  LEGAL HRGOV
1/ Los fu nc ion ario s  ind icados deberán as im ism o v isa r cada  uno de Iqs fo lios  ind icados para su va lidac ió

A . IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O

1. D e n o m in a c ió n :  C O N S T A N C IA  D E  A T E N C IO N

2 N ú m e ro  d e  v e c e s  q u e  e s  d e m a n d a d o  a la  E n t id a d  e n  e l a ñ o  (e n  p ro m e d io )  8

3 D e  A p ro b a c ió n  A u to m á t ic a 4 . D e  E v a lu a c ió n  P re v ia : S ile n c io  P o s it iv o  | | ¡  S i le n c io  N e g a tiv o  | j 

4 .1 . In d ic a r  P la z o  M á x im o  d e  A te n c ió n : 3  D ía s

5 Ó rg a n o  re c to r  o  c o m p e te n te  e n  la  m a te r ia :  M in is te r io  d e  S a lu d  -  D ire c c ió n  G e n e ra l d e  S a lu d  d e  la s  P e rs o n a s .

6 D e p e n d e n c ia  a c a rg o  d e l p ro c e d im ie n to : O f ic in a  d e  E s ta d ís t ic a  e  In fo rm á tic a

7 Ó rg a n o  q u e  re s u e lv e  d e f in it iv a m e n te  e l t rá m ite  (1° In s ta n c ia ) :  O f ic in a  d e  E s ta d ís t ic a  e  In fo rm á tic a .

8 Lugar de a tenc ión  del trám ite : D irección G enera - T rám ite  D ocum enta rio . Av Daniel A lc ides  C arrión s/n A ba ncay- Perú.

B. S U S T E N T O  L E G A L  y T É C N IC O

1

F undam ento  lega l : Ind ica r base legal que brinda a la en tidad la po testad para em itir el p roced im ien to  y la base legal de l proced im iento . 
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, de l 11 /04/01, arts. 51°, 106° y 113°.
. Ley N° 26842, Ley G enera l de Salud, del 20 /07 /97 , arts. 13°, 15°, 24° y 25° Inciso b).
. Ley N° 29414, D erechos de las personas usuarias de  los S en /ic ios  de Salud, Ley que m odifica el art. 15° de la Ley N° 26842,

Ley G en era l de Salud, de l 02 /10/09, art. 1°.

2
Norm a con rango de ley que facu lta  el cobro  de la ta sa  o de recho :
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, de l 11 /04/01 , art. 44°. 
. Ley N° 27657, Ley del M in is te rio  de Salud, de l 28 /01 /02 , art. 34a, litera l f)..

3
Norm a que ap rueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, de l 11 /04/01, art. 44°.

4 N o rm a  q u e  ra t if ic a  la  ta s a  (só lo en el caso de m un ic ipa lidades  d is tr i ta le s ) : ................................................................................................................

5
R e q u is ito s  d e l T rá m ite :  e n u m e ra c ió n  d e  
re q u is ito s  c o m o  s e  s e ñ a la  e n  e l T U P A

6. F u n d a m e n to  le g a l e s p e c if ic o  d e  c a d a  
re q u is ito  (L e y , d e c re to , o rd e n a n z a )

7. F u n d a m e n to  T é c n ic o  - c ie n t í f ic o  (d e  s e r  
e l c a s o )

1”
S o lic itu d  d ir ig id a  a l D ire c to r /a  G e n e ra l d e l 
H o s p ita l p o r  e l in te re s a d o  o 
R e p re s e n ta n te  L e g a l.

L e y  N° 2 7 4 4 4 , L e y  d e l P ro c e d im ie n to  
A d m in is t r a t iv o  G e n e ra l,  d e l 1 1 /0 4 /0 1 , 
a r ts .  51°, 106° y  113°.

La Instituc ión  e labora  un fo rm ato  FUT. para 
ag iliza r las a tenc io nes  de l trám ite  de 
p roced im ien to  adm in is tra tivo .

C. C A L IF IC A C IÓ N  D E  S IL E N C IO  A D M IN IS T R A T IV O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  L A  L E Y  N° 2 9 0 6 0

S u s te n to  d e  la  a p lic a c ió n  d e l S ile n c io  A d m in is t r a t iv o  c o n fo rm e  a  la  s é p t im a  d is p o s ic ió n  t ra n s ito r ia ,  c o m p le m e n ta r ia  y  f in a l d e  la 
1 L e y  N° 2 9 0 6 0 .

1 .1 . A p l ic a c ió n  d e l S i le n c io  A d m in is t r a t iv o  P o s it iv o  E l  1 .2 .A p lic a c ió n  d e l S ile n c io  A d m in is t ra t iv o  N e g a tiv o  E H

2.1 S ile n c io  A d m in is t ra t iv o  P o s it iv o .-  in d ic a r  e l s u p u e s to  q u e  c o r re s p o n d e  s e g ú n  la  L e y  2 9 0 6 0  - L e y  d e l S ile n c io  
A d m in is t ra t iv o ,  A r t ic u lo  1o li te ra l a ) y  c)

L e y  N° 2 6 8 4 2 : L e y  G e n e ra l d e  S a lu d , d e l 1 6 /0 7 /9 7 , a rt. 25°.

C o n s t itu y e  un  d e re c h o  re la c io n a d o  a d a r  fe  p o r  h a b e r  re a liz a d o  u n a  la b o r  a s is te n c ia l e n  e l h o s p ita l.

2 .2  S ile n c io  A d m in is t ra t iv o  N e g a tiv o .-  b re v e  e x p l ic a c ió n  s e g ú n  lo s  s u p u e s to s  c o n s id e ra d o s  e n  la  p r im e ra  d is p o s ic ió n  tra n s ito r ia ,  
c o m p le m e n ta r ia  y  f in a l d e  la  L e y  N° 2 9 0 6 0 :



D. C O S T O  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O  O  S E R V IC IO  P R E S T A D O  E N  E X C L U S IV ID A D

1 M e to d o lo g ía  a s e g u ir p a ra  la d e te rm in a c ió n  d e l co s to  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o :
Se s e g u irá n  los p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en el D e c re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y su g u ía  m e to d o ló g ic a .

2 D e c la ra c ió n  de  la E n tid a d : S e  d e c la ra  h a b e r se g u id o  los p a so s  e s ta b le c id o s  en  e l D .S . 0 6 4 -2 0 1 0 -P C M .
3 R e g is tro  d e  los c o s to s  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o  q u e  se s u s te n ta n  en los  A n e xo s  1 al 7.

A nexo C las ificac ión  por E lem ento de C osto C osto por 
P restación (SI.)

C O S TO S ID E N TIF IC A B LE S
A ne xo  1 P E R S O N A L 2.7415
A ne xo  2 M A T E R IA L FU N G IB LE 0.0500
A ne xo  3 S E R V IC IO S  D IR EC TO S 0 .0 0 0 0

C O S TO S NO ID E N TIF IC A B LE S
A nexo 4 M A T E R IA L NO FU N G IBLE 0.0271
A ne xo  5 S E R V IC IO S  DE TE R C E R O S 0 .0 0
A nexo 6 D E P R E C IA C IO N  Y  A M O R TIZA C IO N 0 .0 5
A ne xo  7 FIJOS 2 .4 9
C O S TO  TO T A L DEL P R O C E D IM IE N TO  A D M IN IS T R A T IV O 5.36



N° 3 " F O R M A T O  D E  S U S T E N T A C I Ó N  L E G A L  Y  T É C N I C A  D E  P R O C E D I M I E N T O S  A D M I N I S T R A T I V O S

C O N T E N I D O S  E N  E L  T U P A "  D E  L A  E N T I D A D

F IR M A  D E  F U N C IO N A R IO S  D E  L A S  O F IC IN A S  C O M P E T E N T E S

T itu la r  d e  la /O f. P la n e a m ie n to  E s tra té g ic a  

1/ Los func ionarios  ind icados deberán as im ism o v isa r cada uno de los fo lios  ii

" “"'s Hojfxlal R*8ter>ai DwzdoteVfga r

 Lic. Adm. S ab li
T itu la P Ö S fT a W ä

i de A d rti¡ r fs tra 0tón
5 A d m in is t ra c ió n  

ind icados  para su va lidaèión

A . IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O

1. D e n o m in a c ió n : C E R T IF IC A D O  D E  S A L U D

2 N úm ero de veces  que es dem andado  a la Entidad en el año (en prom edio ) 1 1 9 9

3 De A probación  A u tom ática  ¡ 1 4. De Eva luac ión  P rev ia : S ilenc io  Positivo 

4.1. Ind icar Plazo M áxim o de A tenc ión : 2 Días

Q j  S ilenc io  N egativo □
5 Ó rgano re c to ro  com p ete n te  en la m ateria : M in is te rio  de Salud - D irección  G enera l de Salud de las Personas.

6 D ependencia  a cargo del p roced im iento : D epartam ento de M edic ina In terna

7 Ó rgano que resue lve  de fin itiva m en te  el trám ite (1° Instanc ia): D epartam en to  de  M edic ina In terna

8 Lugar de atenc ión de l trám ite : D irección  G enera - T rám ite  D ocum entario . A v  D an ie l A lc ides  C arrión s/n A bancay- Perú.

B. S U S T E N T O  L E G A L  y T É C N IC O

1
Fundam ento legal : Ind icar base legal que brinda a la en tidad la po testad para em itir  el p roced im iento  y la base legal de l p ro ced im ien to . 
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11 /04/01 , arts. 51°, 106° y 113°.
. Ley N° 26842, Ley G enera l de S alud, del 20 /07 /97 , arts. 13° y  24°.

2
N orm a con rango de  ley que facu lta  el cobro  de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11 /04 /01 .art. 44°. 
. Ley N° 27657, Ley del M in is te rio  de Salud, de l 28 /01 /02 , A rticu lo  34a. L itera l f).

3
N orm a que ap rueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11 /04 /01, art. 44°.

4 N orm a que ratifica la tasa (só lo en el caso de m un ic ipa lidades d is tr i ta le s ) : .................................................................................................................

5
R equis itos de l T rám ite : enum erac ión  de 
requis itos com o se seña la  en el TU P A

6. Fundam ento  lega l espe c ifico  de cada 
requ is ito  (Ley, decre to , ordenanza)

7. Fundam ento T écn ico  - c ien tífico  (de se r el 
c a s o )

1o
S olic itud  d irig ida al D irecto r/a  G enera l del 
H osp ita l por el in te resado  o R ep resentante  
Legal.

Ley N° 27444 - Ley del P roced im ien to  
A dm in is tra tivo  G enera l, de l 11 /04/01, arts. 
51°, 106° y 113°.

La Instituc ión e labora un fo rm a to  para ag iliza r las 
a tenc iones del trám ite  de  proced im iento  
adm in is tra tivo .

C . C A L IF IC A C IÓ N  D E  S IL E N C IO  A D M IN IS T R A T IV O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  L A  L E Y  N° 2 9 0 6 0

1 S ustento  de la ap licac ión  de l S ilenc io  A dm in is tra tivo  con fo rm e a la séptim a d ispos ic ión  transito ria , com p lem entarla  y fina l de la Ley N° 29060.

1 .1 . Aplicac ión  del S ilenc io  A dm in is tra tivo  P o s itivo  B 9  1 .2 .A p licac ión  del S ilenc io  A dm in is tra tivo  N egativo

2.1 S ilenc io  A dm in is tra tivo  P os itivo .- in d ica r el supuesto  que co rresponde  según la Ley 29060 - Ley del S ilenc io  A dm in istra tivo , 
A rticu lo  1o litera l a) y  c)

Ley N° 26842: Ley G enera l de Salud , de l 16/07/97 , art. 25°.

T iene que haber una no tificac ión  ob ligada del es tado  de salud del so lic itan te  p o r la posib ilidad de com prender el ám bito  de salud pública .

2.2 S ilenc io  A dm in is tra tivo  N eg a tivo .- breve exp licac ión  según los supu es tos  cons iderados en la prim era d ispos ic ión  transitoria , 
com p lem en ta ria  y fin a l de la Ley N° 29060:



D. C O S T O  D E L  P R O C E D I M I E N T O  A D M I N I S T R A T I V O  O  S E R V I C I O  P R E S T A D O  E N  E X C L U S I V I D A D

1 M e to d o lo g ía  a s e g u ir  pa ra  la d e te rm in a c ió n  d e l c o s to  d e l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o :
S e  s e g u irá n  los p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en  el D ec re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y  su  g u ía  m e to d o ló g ic a .

2 D e c la ra c ió n  de  la  E n tid ad : S e d e c la ra  h a b e r s e g u id o  los  p a so s  e s ta b le c id o s  en  el D .S . 0 6 4 -2 0 1 0 -P C M .
3 R e g is tro  d e  los c o s to s  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o  q u e  se  s u s te n ta n  en los  A n e x o s  1 a l 7.

A nexo C las ificac ión  p o r E lem ento de C osto C osto por 
P restación  (S/.)

C O S TO S ID E N T IF IC A B LE S
A nexo 1 P ER SO NAL 9 .8 4 3 7
A nexo 2 M A TERIAL FU N G IBLE 0 .1 1 0 0
A nexo 3 SER VIC IO S  D IR EC TO S 0 .0 0 0 0

C O S TO S NO ID E N TIF IC A B LE S
A nexo 4 M A T E R IA L NO FU N G IB LE 0 .0 8 2 1
A ne xo  5 S E R V IC IO S  DE T E R C E R O S 0 .0 0 0 0
A nexo 6 D EPR EC IAC IO N  Y A M O R TIZA C IO N 0 .1 7 7 5
A nexo 7 FIJO S 6 .6 5 1 2
C O S TO  TO T A L D EL P R O C E D IM IE N TO  A D M IN IS T R A T IV O 1 6 .8 6



N° 4 "F O R M A T O  D E  S U S T E N T A C IÓ N  L E G A L  Y  T É C N IC A  D E  P R O C E D IM IE N T O S  A D M IN IS T R A T IV O S  
C O N T E N ID Ó S  E^J E L  T U P A "  D E  L A  E N T ID A D  

F IR M A  D E  F U N C IO N A R IO S  D E  L A S  O F I C I N A S Í ^ t # f e ? < ^ T ^ ^ . t

U U clU lígW '  
«CPCT^gti N e l l j y M e i l in E  Moróte LEAdm '̂Sabino'Ntoa'̂ ñiéies

Director Ejacutlvo de Admlntstrñrlrtn

T itu la r  d e  la  O f. P la n e a m ie n to  E s tra té g ic o T itu la r  d e  la  O f. d e  A d m in is t ra c ió n
e r m a z a

J u r íd ic a

1/ Los func ionarios  ind icados deberán as im ism o v isa r cada uno de los fp lios  ind icados para su va lidació i

A . IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M  N IS T R A T IV O

1. D e n o m in a c ió n : C O N S T A N C IA  D E  P R A C T IC A S  P R E  P R O F E S IO N A L E S  D E  IN T E R N O S  D E  M E D IC IN A  H O S P IT A L A R IO S

2 N ú m e ro  d e  v e c e s  q u e  e s  d e m a n d a d o  a la  E n t id a d  e n  e l a ñ o  (e n  p ro m e d io )  30

3 D e A p ro b a c ió n  A u to m á t ic a 4 . D e E v a lu a c ió n  P re v ia : S ile n c io  P o s it iv o  0  S i le n c io  N e g a tiv o  

4 .1 . In d ic a r  P la z o  M á x im o  d e  A te n c ió n : 2  D ías

5 Ó rg a n o  re c to r  o  c o m p e te n te  e n  la  m a te r ia : M in is te r io  d e  S a lu d  -  D ire c c ió n  G e n e ra l d e  S a lu d  d e  la s  P e rs o n a s .

6 D e p e n d e n c ia  a c a rg o  d e l p ro c e d im ie n to :  U n id a d  d e  P e rs o n a l

7 Ó rg a n o  q u e  re s u e lv e  d e f in it iv a m e n te  e l t rá m ite  (1 o In s ta n c ia ) :  U n id a d  d e  P e ro n a l

8 L u g a r  d e  a te n c ió n  d e l t rá m ite :  D ire c c ió n  G e n e ra l -  T rá m ite  D o c u m e n ta r io .  A v . D a n ie l A lc id e s  C a rr ió n  s /n  A b a n c a y -  P e rú .

B. S U S T E N T O  L E G A L  y  T É C N IC O

1

Fundam ento  le g a l: Ind ica r base lega l que brinda a la entidad la po tes tad  para em itir el p roced im iento  y la base lega l de l p roced im ien to . 
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G eneral, de l 11 /04/01 , arts. 51°, 106° y 113°.
. Ley N° 26842, Ley G enera l de Salud, de l 20 /07 /97 , arts. 13°, 15°, 24° y  25° inciso b).
. Ley N° 29414, D erechos de las pe rsonas usuarias de los S erv ic ios  de Salud, Ley que m odifica  el art. 15° de la Ley N° 26842,

Ley G enera l de Salud, de l 02 /10 /09 , art. 1o.

2
N orm a con rango de ley que facu lta  el cobro  de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G eneral, del 11 /04 /01, art. 44°. 
. Ley N° 27657, Ley del M in is te rio  de S alud, del 28 /01 /02, art. 34a, lite ra l f)..

3
N orm a que aprueba la tasa :
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G eneral, del 11 /04/01, art. 44°.

4 N o rm a  q u e  ra t if ic a  la  ta s a  (só lo en el caso de m un ic ipa lidades d is trita les ): .................................................................................................................

5
R e q u is ito s  d e l T rá m ite : e n u m e ra c ió n  d e  
re q u is ito s  c o m o  s e  s e ñ a la  e n  e l T U P A

6. F u n d a m e n to  le g a l e s p e c if ic o  d e  c a d a  
re q u is ito  (L e y , d e c re to , o rd e n a n z a )

7. F u n d a m e n to  T é c n ic o  - c ie n t í f ic o  (d e  s e r  
e l c a s o  )

1°
S o lic itu d  d ir ig id a  a l D ire c to r /a  G e n e ra l d e l 
H o s p ita l p o r  e l in te re s a d o  o 
R e p re s e n ta n te  L e g a l.

L e y  N° 2 7 4 4 4 , L e y  d e l P ro c e d im ie n to  
A d m in is t ra t iv o  G e n e ra l,  d e l 1 1 /0 4 /0 1 , 
a r ts . 51°, 106° y  113°.

La Institución e labora  un fo rm a to  FUT. para 
ag iliza r las a tenc iones de l trá m ite  de 
procedim iento adm in is tra tivo .

C. C A L IF IC A C IÓ N  D E  S IL E N C IO  A D M IN IS T R A T IV O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  L A  L E Y  N° 2 9 0 6 0

S u s te n to  d e  la  a p lic a c ió n  d e l S ile n c io  A d m in is t ra t iv o  c o n fo rm e  a la  s é p t im a  d is p o s ic ió n  tra n s ito r ia ,  c o m p le m e n ta r ia  y  f in a l d e  la 
1 Le y  N ° 2 9 0 6 0 .

2.1 S ile n c io  A d m in is t ra t iv o  P o s it iv o .-  in d ic a r  e l s u p u e s to  q u e  c o r re s p o n d e  s e g ú n  la  L e y  2 9 0 6 0  -  Le y  d e l S ile n c io  
A d m in is t ra t iv o ,  A r t ic u lo  1 o li te ra l a ) y  c)

Ley N° 2 6 8 4 2 : L e y  G e n e ra l d e  S a lu d , d e l 1 6 /0 7 /9 7 , a rt. 25°.

C o n s t itu y e  un  d e re c h o  re la c io n a d o  a d a r  fe  p o r  h a b e r  re a liz a d o  u n a  la b o r  a s is te n c ia l e n  e l h o s p ita l.

1.1. A p l ic a c ió n  d e l S i le n c io  A d m in is t r a t i v o  P o s it iv o  f § f  1 .2 .A p lic a c ió n  d e l S ile n c io  A d m in is t ra t iv o  N e g a t iv o  j

2 .2  S ile n c io  A d m in is t r a t iv o  N e g a t iv o . -  b re v e  e x p lic a c ió n  s e g ú n  lo s  s u p u e s to s  c o n s id e ra d o s  e n  la  p r im e ra  d is p o s ic ió n  tra n s ito r ia ,  
c o m p le m e n ta r ia  y  f in a l d e  la  L e y  N° 2 9 0 6 0 :



D. C O S T O  D E L  P R O C E D I M I E N T O  A D M I N I S T R A T I V O  O  S E R V I C I O  P R E S T A D O  E N  E X C L U S I V I D A D

1 M e to d o lo g ía  a s e g u ir  p a ra  la d e te rm in a c ió n  d e l c o s to  d e l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o :
S e s e g u irá n  los  p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en e l D e c re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y su g u ía  m e to d o ló g ic a .

2 D e c la ra c ió n  de  la E n tid a d : S e  d e c la ra  h a b e r s e g u id o  los  p asos  e s ta b le c id o s  en el D .S . 0 6 4 -2 0 1 0 -P C M .
3 R e g is tro  de  los  c o s to s  d e l P ro ce d im ie n to  A d m in is tra tiv o  q ue  se s u s te n ta n  en los A n e x o s  1 al 7.

A nexo C las ificac ión  por E lem ento  de C osto C osto por 
P restación (S/.)

C O S TO S ID EN TIF IC ABLES
A nexo 1 PER SO NAL 13.9804
A nexo 2 M A TERIAL FU N G IBLE 0.0500
A nexo 3 S ER VIC IO S  D IR EC TO S 0 .0 0 0 0

C O S TO S NO ID E N TIF IC A B LE S
A nexo 4 M A TERIAL NO FU N G IBLE 0.0185
A nexo 5 S ER VIC IO S  DE TE R C E R O S 0 .0 0
A nexo 6 D EPR EC IAC IO N  Y A M O R TIZA C IO N 0 .0 6
A nexo 7 FIJO S 2 .2 7
C O S TO  T O T A L  DEL PR O C E D IM IE N TO  A D M IN IS T R A T IV O 16.38



N° 5 "F O R M A T O  D E  S U S T E N T A C IÓ N  L E G A L  Y  T É C N IC A  D E  P R O C E D IM IE N T O S  A D M IN IS T R A T IV O S
C O N T E N ID Q S 'E N  E L  T U P A "  D E  L A  E N T ID A D  

F IR M A  D E  F U N C IO N A R IO S . D E  L A S  O F IC IN A S  C Ó M P E T E N T E S
  —   ■ ty..1'  ... . ■ —  — \ ........................... . ■■

Q íG rO íg aN eny  Jmedma Morete Lic. Adm.

8ciBri5DS»S\̂ i t?a

i'Noä'äonäiiiä
T itu la r d e  la Of. P laneam iento E stra tég ico Titu

D ire c to r  E jecutítffl Á j^ ftiin istrpclún
lar de la Osf. de A dm in is tración Titul, . e rrn o z a  T<%ftí-,®l8®o»na Juríd ica

1/ Los func ionarios  ind icados deberán as im ism o v isa r cada uno de los fo lii>s ind icados  para su va lidac ión
—

A . IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O

1. D enom inación: C O PIA  DE H IS T O R IA  C LIN IC A  0  EPICRIS IS

2 N úm ero de veces  que es dem andado  a la E ntidad en el año (en prom edio) 265

3 De A probación  A utom ática 4. De Evaluac ión P rev ia : S ilenc io  P os itivo  Q l le n c io  N egativo 

4.1. Ind icar Plazo M áxim o de A tenc ión : Seis d ias

5 Ó rgano  rec tor o com petente  en la m ateria : M in is te rio  de Salud - D irección G enera l de Salud de las Personas.

6 D ependencia  a cargo del proced im iento : D irección  G eneral

7 Ó rgano que resue lve  de fin itivam en te  el trám ite  (1° Instanc ia): .D irecc ión G enera l

8 Luga r de atenc ión  del trám ite : D irección  G enera - T rám ite  D ocum entario . Av D an ie l A lc ides  C arrión s/n A bancay- Perú.

B. S U S T E N T O  L E G A L  y  T É C N IC O

1

Fundam ento  legal : Ind icar base lega l que brinda a la en tidad la potestad para em itir  el p roced im ien to  y la base legal de l p roce d im ie n to . 
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01, .arts. 51°, 106° y 113°.
. Ley N° 26842, Ley G eneral de S alud , del 20 /07 /97 , arts.13°, 15° y 24°
. Ley N° 29414, D erechos de las pe rsonas usuarias  de los S erv ic ios de Salud , Ley que m odifica  el art. 15° de la Ley N° 26842,

Ley G eneral de Salud, del 02 /10 /09 , art. 1o 
. Ley N° 27806, Ley de A cceso a la In fo rm ac ión  y T ransparenc ia  Pública

2
N orm a con rango de ley que facu lta  el cobro  de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01 .art. 44°. 
. Ley N° 27657, Ley del M in iste rio  de Salud, de l 28 /01 /02 , A rticu lo  34a. L itera l f).

3
N orm a que ap rueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01, art. 44°.

4 N orm a que ra tifica  la tasa (só lo en el caso de m un ic ipa lidades d istrita les): .................................................................................................................

5
R equis itos del T rám ite : en um erac ión  de 
requ is itos  com o se seña la en el TU P A

6. Fundam ento  legal especifico  de cada 
requ is ito  (Ley, decre to, o rdenanza)

7. Fundam ento Técn ico  - c ie n tífico  (de s e r el 
caso )

1°
S o lic itud  d irig ida al D irecto r G enera l del 
H osp ita l por e l Fam ilia r o R ep resen tan te  Legal 
o A utoridad C om petente

Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  
A dm in is tra tivo  G eneral, arts. 44° y 45°

La Instituc ión e labora un fo rm ato  pa ra  ag iliza r las 
atenc iones del trám ite  de p ro ced im ien to  
adm in is tra tivo .

C. C A L IF IC A C IÓ N  D E  S IL E N C IO  A D M IN IS T R A T IV O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  LA  L E Y  N° 2 9 0 6 0

1 S usten to  de la ap licac ión  del S ilenc io  A dm in is tra tivo  conform e a la séptim a d isp os ic ión  trans ito ria , com p lem entaria  y final de la Ley N° 29060.

1.1. A p lic a c ió n  de l S ile n c io  A d m in is tra tiv o  P o s itivo  CU 1.2 .A p iicac ión  de l S ilenc io  A dm in is tra tivo  N egativo  ®

2.1 S ilenc io A dm in is tra tivo  P os itivo .- ind ica r el supuesto  que corresponde según la Ley 29060 - Ley del S ilencio 
A dm in is tra tivo , A rticu lo  1o litera l a) y c)

2.2 S ilenc io  A dm in is tra tivo  N eg a tivo .- b reve exp licac ión  según los supu es tos  cons ide rados en la prim era d ispos ic ión  trans ito ria , 
com p le m en ta ria  y fina l de la Ley N° 29060:



D . C O S T O  D E L  P R O C E D I M I E N T O  A D M I N I S T R A T I V O  O  S E R V I C I O  P R E S T A D O  E N  E X C L U S I V I D A D

1 M e to d o lo g ía  a s e g u ir  p a ra  la d e te rm in a c ió n  de l c o s to  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o :
S e s e g u irá n  los p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en el D e c re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y su gu ía  m e to d o ló g ic a .

2 D e c la ra c ió n  de  la E n tid a d : S e  d e c la ra  h a b e r se g u id o  los p a so s  e s ta b le c id o s  en el D .S . 0 6 4 -2 0 1 0 -P C M .
3 R eg is tro  de  los  c o s to s  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o  q ue  se  s u s te n ta n  en los A n e xo s  1 al 7.

A nexo C las ificación  por E lem ento de C osto C osto por 
P restación (S I.)

C O S TO S ID EN TIF IC ABLES
A nexo 1 P E R SO N AL 7 .1 1 1 5
A nexo 2 M A T E R IA L FUN G IBLE 0 .1 1 0 0
A ne xo  3 S E R V IC IO S  D IREC TO S 0 .0 0 0 0

C O S TO S  NO ID EN TIFIC ABLES
A nexo 4 M A T E R IA L NO FU NG IBLE 0 .0 8 4 9
A nexo 5 S E R V IC IO S  DE TER C ER O S 0 .0 0
A nexo 6 D EP R E C IA C IO N  Y AM O R TIZA C IO N 0 .1 6
A nexo 7 FIJO S 6 .7 3 8 8
C O S TO  TO TAL DEL P R O C E D IM IE N T O  AD M IN IS T R A T IV O 14.20



N° 6 "F O R M A T O  D E  S U S T E N T A C IÓ N  L E G A L  Y  T É C N IC A  D E  P R O C E D IM IE N T O S  A D M IN IS T R A T IV O S

C O N T E N ID O S  E N  E L  T U P A "  D E  L A  E N T ID A D  
F IR M A  D E  F U N C IO N A R IO S  D E  L A S  O F IC IN A S  C O M P E T E N T E S ____________________________

i  Hospifji Region̂ Guiiwmo Oía; de la V#g« *

ategico T it afífe ^®rfo ito^äamäiääacion 
ÖbtorEjncutlvd de Administración

'ft ff ia  Juríd ica

1/ Los func ionarios  ind icados deberán as im ism o v isa r cada uno de los fo liop ind icados para su va iidac ii

A . IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O

1. D e n o m in a c ió n : In fo rm e  M é d ic o , P s ic o s o m à tic o , P s ic o ló g ic o  u O d o n to ló g ic o .

2 N úm ero de vece s  que es dem andado  a la E ntidad en el año (en prom edio) 88

3 De A probación  A u tom ática  | j 4. De Eva luac ión  P rev ia : S ilenc io  P os itivo  

4.1. Ind icar Plazo M áxim o de A tenc ión : 7 días

| H  S ilencio N eg a tivo □

5 Ó rgano rec to r o com peten te  en la m ateria : M in is te rio  de Salud - D irección G enera l de Salud de las Personas.

6 D ependencia  a cargo del proced im iento : D epartam ento  ó Serv ic io  M édico co rrespond ien te

7 Ó rgano que resue lve  de fin itiva m en te  el trám ite  (1° Instanc ia): D epartam ento  ó Serv ic io  M éd ico  correspond ien te

8 Lugar de a tenc ión  del trám ite : D irección G enera l - T rám ite  D ocum entario . A v  Daniel A lc ldes  C arrión s/n Abancay- Perú.

B. S U S T E N T O  L E G A L  y T É C N IC O

1

Fundam ento  lega l : in d ica r base lega l que brinda a la en tidad la po testad para em itir el p roced im ien to  y la base legal del p roce d im ie n to . 
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01. arts. 51°, 1 0 6 °y  113°.
. Ley N ° 26842, Ley G enera l de Salud, del 20 /07 /97 , arts. 9°, 11°, 13°, 15° y 24°.
. Ley N° 29414, D erechos de las pe rsonas usuarias de los S erv ic ios  de Salud, Ley que m odifica  el art. 15° de la Ley N° 26842,

Ley G enera l de Salud, del 02 /10/09, art. 1o.

2
N orm a con rango de ley que facu lta  el cobro  de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11 /04 /01 .art. 44°. 
. Ley N° 27657, Ley del M in is te rio  de Salud, del 28 /01 /02 , A rticu lo  34a. L itera l f).

2 Norm a con rango de ley que facu lta  el cobro  de la tasa  o de recho :
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01, art. 44°.

3
N orm a que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01 , art. 44°.

4 N o rm a  que ra t if ic a  la ta s a  (só lo en el caso de m un ic ipa lidades d is tr i ta le s ) : .................................................................................................................

5
R equis itos  de l T rám ite : enum erac ión  de 
requ is itos  com o se seña la  en el TU P A

6. Fundam ento  legal especifico  de cada 
requ is ito  (Ley, decre to , ordenanza)

7. Fundam ento Técn ico  - c ie n tífico  (de se r el 
c a s o )

1o
Solic itud d irig ida  al D irecto r/a  G enera l del 
H ospita l po r el in te resado o R epresentante  
Legal.

Ley N° 27444 - Ley de l P roced im ien to  
A dm in is tra tivo  G enera l, de l 11/04/01, arts. 
51°, 10 6 °y  113°.

La instituc ión  e labora un fo rm ato  para ag iliza r 
las a tenc iones del trám ite  de proced im ien to  
adm in is tra tivo .

C. C A L IF IC A C IÓ N  D E  S IL E N C IO  A D M IN IS T R A T IV O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  LA  L E Y  N° 2 9 0 6 0

1 S usten to  de  la ap licac ión  de l S ilenc io  A dm in is tra tivo  con fo rm e a la séptim a d ispos ic ión  transito ria , com p lem en ta ria  y final de la Ley N° 29060.

1.1. A p licac ión  de l S ilenc io  A dm in is tra tivo  P os itivo  ü ü  1 .2 .A p licac ión  del S ilenc io  A dm in is tra tivo  N egativo  □

2.1 S ilenc io  A dm in is tra tivo  P os itivo .- ind ica r el supuesto  que co rresponde  según el a rtícu lo  1 ° de la Ley N° 29060:
Ley N° 29060, Ley del S ilenc io  A dm in is tra tivo , de l 06 /07 /07 , art.1°, num era les  a) y c ) .

2.2 S ilenc io  A dm in is tra tivo  N ega tivo .- b reve exp licac ión  según los supuestos  cons ide rados en la prim era d ispos ic ión  transitoria , 
com p le m en ta ria  y final de la Ley N° 29060:



D . C O S T O  D E L  P R O C E D I M I E N T O  A D M I N I S T R A T I V O  O  S E R V I C I O  P R E S T A D O  E N  E X C L U S I V I D A D

1 M e to do lo g ía  a s e g u ir  p a ra  la d e te rm in a c ió n  de l co s to  del P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tivo :
Se se g u irá n  los p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en el D ec re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y su g u ía  m e to d o ló g ic a .

2 D e c la ra c ió n  de  la E n tid a d : S e  d e c la ra  h a b e r se g u id o  los p a s o s  e s ta b le c id o s  en e l D .S. 0 6 4 -2 0 1 0 -P C M .
3 R e g is tro  de  los  c o s to s  d e l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o  q u e  se  s u s te n ta n  en los A n e xos  1 al 7.

Anexo C las ificación  por E lem ento de C osto Costo por 
Prestación {SI.)

C O S TO S ID EN TIFIC ABLES
A nexo 1 P E R SO N AL 1 2 .4 5 6 2
A nexo 2 M A T E R IA L FU NG IBLE 0 .0 7 0 0
Anexo 3 S E R V IC IO S  D IR EC TO S 0 .0 0 0 0

C O S TO S NO ID EN TIFIC ABLES
Anexo 4 M A T E R IA L NO FUN G IBLE 0 .0 8 1 4
Anexo 5 S E R V IC IO S  DE TERC ER O S 0 .0 0 0 0
Anexo 6 D EP R E C IA C IO N  Y A M O R TIZA C IO N 0 .1 5 5 2
Anexo 7 FIJO S 6 .6 5 2 8
CO STO  TO T A L DEL P R O C E D IM IE N TO  A D M IN ISTR ATIVO 19.42



N° 7 " F O R M A T O  D E  S U S T E N T A C I Ó N  L E G A L  Y  T É C N I C A  D E  P R O C E D I M I E N T O S  A D M I N I S T R A T I V O S
C O N T E N I D O S  E N  E L  T U P A "  D E  L A  E N T I D A D

F IR M A  D E  F U N C IO N A R IO S  D E  L A S  O F IC IN A S 'C O M P E T E N T E S« Hospital RegiÁnei Guflwmo Díaz d« la Vtg« r  
Abancay i r

Ule, Adm. S ap ino Moa GormAlao
D i r e c t a s  d e  s i g n a m i e n t o  E s t r a t é g i c o

T itu la r  d e  la O f . ,P la n e a m ie n to  E s tra té g ic o
D ire c to r  EjHcuftyg do A dm in is trac ión

T itu la r  d e  la  Q r. a e  A d m in is t ra c ió n  

1/ Los func ionarios  ind icados deberán as im ism o v isa r cada uno de los fo lios ind icados para su va lidac ión

J u r íd ic a

A . IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O

1. D e n o m in a c ió n :  C E R T IF IC A D O  D E  D IS C A P A C ID A D

2 N úm ero de vece s  que es dem andado a la Entidad en el año (en p rom edio ) 178

3 De A pro ba c ió n  A u tom ática  í Ì 4. De E va luac ión  P rev ia : S ilenc io P ositivo  j^ jS i le n c io  N egativo  j 

4.1. Ind ica r P lazo M áxim o de A tenc ión  ...18  D ía s ...................................................

5 Ó rgano rec to r o com p ete n te  en la m ateria: M in is te rio  de Salud - D irección G enera l de Salud de las Personas.

6 D ependencia  a ca rgo  del proced im iento : D epartam en to  de E spec ia lidades M édicas C orrespond ien tes

7 Ó rgano que resue lve  de fin itivam en te  el trám ite  (1° Instanc ia): D epartam ento  de Especia lidades M édicas  C orrespond ien te

8 Lugar de a tenc ión  de l trám ite : D irección G enera - T rám ite  D ocum entario . A v  Daniel A lc ides C arrión s/n A ba ncay- Perú.

B. S U S T E N T O  L E G A L  y T É C N IC O

1

Fundam ento  lega l : Ind icar base legal que brinda a la en tidad la po testad para em itir el p roced im iento  y la base legal del p roced im iento ; 
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01 .arts. 51°, 106° y 113°.
. Ley N° 27050, Ley G enera l de la Persona con D iscapac idad , del 18 /12 /98, art. 11°.
. Ley N° 26842, Ley G enera l de Salud, del 20 /07 /97 , a r ts .13°, 14° y 24°.
. Ley N° 29973, Ley G enera l de la Persona con D iscapac idad , del 24 /12 /12 , art. 76°.
. D ecre to  S up rem o N° 003-2000-P R O M U D E H , R eg lam en to  de la Ley G enera l de la Persona con D iscapacldad, del 05 /04 /00, art. 14°.

2

N orm a con rango de ley que facu lta  el cobro de la tasa o de recho :
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11 /04 /01 .art. 44°.
. D ecre to  S up rem o N° 009-2003-M IM D E S , - Plan de Igua ldad de O po rtun idades para Personas con D iscapac idad 2003 - 

2007 , en cuya A cc ión  /  M edida N° 8 se es tab lec ió  la "G ra tu idad  P rogres iva  del C ertificado de D iscapacidad '', en los 
es ta b le c im ie n to s  de sa lud del M in iste rio  de Salud, S eguro  Soc ia l de Salud (EsS alud), Fuerzas A rm adas  y Fuerzas 
Polic ia les.

3

N orm a que ap rueba  la tasa:
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01, art. 44°.
. D ecre to  S up rem o N° 009-2003-M IM D E S , - Plan de Igua ldad de O po rtun idades para P ersonas con D iscapac idad 2003 - 

2007 , en cuya A cc ión  /  M edida N° 8 se es tab lec ió  la "G ra tu idad  P rogres iva  del C ertificado de D iscapacidad", en los 
es ta b le c im ie n to s  de sa lud del M in iste rio  de Salud, S eguro  Socia l de Salud (EsSalud), Fuerzas A rm adas  y Fuerzas 
Polic ia les.

4 N orm a que ra tifica  la tasa (só lo en el caso de m u n ic ipa lidades  d is tr i ta le s ) : ....................................................................................................

5 R equ is itos  de l T rám ite : enum erac ión de 
requ is itos  com o  se seña la en el TUPA

6. F u ndam ento  legal especifico  de cada 
requ is ito  (Ley, decre to, ordenanza)

7. Fundam ento  T écn ico  - c ien tífico  (de se r el 
caso )

1°
So lic itud  d irig ida  al D irec to r G eneral del 
H ospita l po r el In te resado o R epresentante 
Legal.

Ley N° 27444, Ley de l P roced im iento 
A d m in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01, arts. 
51°, 106° y 113°.

La Instituc ión  e labora  un fo rm ato  para ag ilizar las 
a tenc iones  de l trám ite  de proced im iento  
adm in is tra tivo .

C. C A L IF IC A C IÓ N  D E  S IL E N C IO  A D M IN IS T R A T IV O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  L A  L E Y  N° 2 9 0 6 0

1 S us ten to  de la ap licac ión  del S ilenc io  A dm in is tra tivo  con fo rm e  a la séptim a d ispos ic ión  transitoria , com p le m en ta ria  y fina l de la Ley N° 29060.

1.1. A p lic a c ió n  d e l S ile n c io  A d m in is tra tiv o  P o s itiv o  ÉÉH 1.2.Aplicac ión del S ilenc io  A dm in is tra tivo  N egativo  □

2.1 S ilenc io  A d m in is tra tivo  P os itivo .- ind icar el supu es to  que co rresponde  según la Ley 29060 - Ley del S ilenc io  
A dm in is tra tivo , A rticu lo  1o litera l c)



C onstituye un derecho ina lienab le  para la persona con d iscapacidad tem pora l o pe rm anen te.

2.2 S ilenc io  A dm in is tra tivo  N ega tivo .- b reve exp licación  según los supu es tos  cons iderados en la prim era d isp o s ic ió n  transitoria , 
com p lem en ta ria  y final de la Ley N° 29060:

D. C O S T O  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O  O  S E R V IC IO  P R E S T A D O  E N  E X C L U S IV ID A D

1 M e to d o lo g ía  a s e g u ir pa ra  la d e te rm in a c ió n  de l c o s to  del P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tivo : 
Se s e g u irá n  los p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en e l D ec re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y su g u ía  m e to d o ló g ic a . 

2 D e c la ra c ió n  de la E n tid a d : S e  d e c la ra  h a b e r se g u id o  los p a so s  e s ta b le c id o s  en el D .S . 0 6 4 -2 0 1 0 -P C M .
3 R e g is tro  d e  los  c o s to s  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o  q ue  se  s u s te n ta n  en los A n e x o s  1 a l 7.

Anexo C las ificac ión  po r E lem ento de C osto C osto po r 
P restación (S/.)

C O S TO S ID EN TIF IC ABLES
A nexo 1 PER SO N AL 7 .8 1 1 1
A nexo 2 M A T E R IA L FU N G IBLE 0 .0 7 0 0
A nexo 3 S E R V IC IO S  D IR EC TO S 0 .0 0 0 0

C O S TO S NO ID EN TIF IC ABLES
A nexo  4 M A T E R IA L NO FU NG IBLE 0 .0 2 2 7
A nexo  5 S E R V IC IO S  DE TER C ER O S 0 .0 0
A nexo 6 D E P R E C IA C IO N  Y A M O R TIZA C IO N 0 .0 2
A nexo 7 FIJO S 2 .0 1 7 3
C O S TO  TO TA L DEL PR O C E D IM IE N TO  A D M IN IS T R A T IV O 9.94

(*) Ley N° 29973, Ley G enera l de la Persona con D iscapacidad, del 24 /12 /12 , art. 76°. La eva luac ión , ca lificac ión  y la 
ce rtificac ión  son g ra tu itos  

- D ecreto S uprem o N° 009-2003 -M IM D E S , R ESO LU C IÓ N  M IN IS TE R IA L N° 298-2004 /M IN S A



N °8  " F O R M A T O  D E  S U S T E N T A C I Ó N  L E G A L  Y  T É C N I C A  D E  P R O C E D I M I E N T O S  A D M I N I S T R A T I V O S

C O N T E N I D A S -  E N  E L  T U P A "  D E  L A  E N T I D A D O/
----------- ----------- 1-----rV'WtrMwwy— ■ - ■“■¿y; —....................

M edina M orate
3 .  v ¡»naaríílonto Estratégico

fotüMmo Di« de k

...... '

T itu la r de  la Of. P la n e a m ie n to  E stra tég ico
u c . Adm . S a i
fíFfiffísr t e ui

lino Noa G onzáles 
aDé ffAtìtìnA^TtìR listración jur(dica

1/ Los fu nc io n a rio s  in d icad os  de be rán  as im ism o  v isa r cada  uno d e  los fo lios  in d icad os  para su v a lid a c ió n /

A . IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D
/

M IN IS T R A T IV O

1. D en om inac ió n : C e rtifica d o  de Salud M enta l

2 N úm ero  de v e ce s  q u e  es d e m a n d a d o  a la E ntidad en el a ñ o  (en p ro m e d io ) 9 7 4

3 De A p ro b a c ió n  A u to m á tic a 4. D e E va lu a c ió n  P rev ia : S ilenc io  P os itivo  | | |  S ilenc io  N e g a tivo  

4.1 . In d ica r P lazo  M áxim o de  A te nc ión : 3 días

5 Ó rgan o  re c to r o c o m p e te n te  en la m ateria : M in is te rio  de S a lud  - D irecc ión  G en e ra l de Salud de las P e rson as .

6 D ep end en c ia  a c a rg o  de l p ro ce d im ie n to : D ep a rta m e n to  ó S e rv ic io  M éd ico  co rresp o n d ie n te

7 Ó rgan o  que re s u e lv e  d e fin itiva m e n te  e l trá m ite  (1° In s ta n c ia ): D e p a rta m e n to  ó S e rv ic io  M éd ico  c o rre s p o n d ie n te

8 L u ga r de a te n c ió n  de l trá m ite : D irecc ión  G en era l - T rá m ite  D ocu m e n ta rlo . A v  D an ie l A lc ides  C a rrió n  s /n  A b a n ca y - Perú.

B. S U S T E N T O  L E G A L  y  T E C N IC O

1

F u nda m e n to  le g a l : In d ica r base lega l que b rinda a la en tid a d  la po tes tad  para e m itir  el p ro ce d im ie n to  y la base lega l de l p ro ce d im ie n to . 
. Ley N° 27 44 4 , Ley  de l P ro ce d im ie n to  A d m in is tra tivo  G e n e ra l, de l 11 /04 /01 . arts . 51°, 106° y  113°.
. Ley  N° 26 84 2 , Ley G e n e ra l de S a lud , de l 20 /07 /97 , arts. 9°, 11°, 13°, 15° y  24°.
. Ley N° 29 41 4 , D e re cho s  de las pe rso na s  usua rias  de  los S e rv ic io s  de S a lud , Ley  que m od ifica  el art. 15° de la Ley N° 2 6 84 2 ,

Ley G en era l de  S a lud , de l 02 /10 /09 , art. 1o.

2
N orm a con  ra n g o  d e  ley que  fa cu lta  el cobro  de  la ta sa  o d e recho :
. Ley N° 27 44 4 , Ley  de l P ro ce d im ie n to  A d m in is tra tivo  G e n e ra l, de l 1 1 /0 4 /0 1 .art. 44°. 
. Ley N° 2 7 65 7 , Ley  de l M in is te rio  de S alud, de l 2 8 /01 /02 , A rtic u lo  3 4 a. L ite ra l f).

2
N orm a con ran go  de  ley qu e  fa cu lta  el cobro  de la ta sa  o d e re c h o  :
. Ley N° 27 44 4 , Ley  de l P ro ce d im ie n to  A d m in is tra tivo  G e n e ra l, de l 11 /04 /01 , a rt. 44°.

3
N orm a que  a p ru e b a  la ta sa :
. Ley  N° 2 7 44 4 , Ley d e l P roce d im ie n to  A d m in is tra tivo  G e n e ra l, de l 11 /04 /01 , art. 44°.

4 N o rm a  q u e  r a t i f ic a  la  ta s a  (só lo  en el caso  de  m u n ic ip a lid a d e s  d is t r i ta le s ) : ...................................................................................................................

5
R eq u is ito s  de l T rá m ite : e n u m e ra c ió n  de 
requ is itos  co m o  se seña la  en  el T U P A

6. F u n d a m e n to  lega l espe c ifico  de cada 
re q u is ito  (Ley, de cre to , o rdenanza)

7. F u n d a m e n to  T é cn ico  - c ie n tífico  (de se r el caso 
)

1°
S o lic itud  d irig ida  a l D irec to r/a  G en era l del 
H osp ita l po r el in te re sa d o  o R ep rese n ta n te  
Legal.

Ley N° 2 7 4 4 4  - Ley de l P roced im ien to  
A d m in is tra tiv o  G en era l, de l 11 /04 /01 , arts. 
51°, 106° y  113°.

La In s tituc ió n  e lab ora  un fo rm a to  pa ra  ag iliza r las 
a te n c io n e s  de l trá m ite  de p ro ce d im ie n to  
ad m in is tra tivo .

C . C A L IF IC A C IÓ N  D E  S IL E N C IO  A D M IN IS T R A T IV O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  L A  L E Y  N° 2 9 0 6 0

1 S us te n to  de la a p lic a c ió n  de l S ilenc io  A d m in is tra tivo  c o n fo rm e  a la sé p tim a  d isp os ic ión  tra ns ito ria , c o m p le m e n ta ria  y  fina l de  la Ley N° 29060.

1.1. A p licac ión  de l S ile n c io  A d m in is tra tivo  P os itivo  1 .2 .A p licac ión  de l S ile n c io  A d m in is tra tivo  N ega tivo  □

2.1 S ilenc io  A d m in is tra tiv o  P o s itivo .- in d ica r el s u p u e s to  q u e  c o rre sp o n d e  según  el a rticu lo  1° de la Ley  N° 29060:
Ley N° 29060, Ley  de l S ilenc io  A d m in is tra tivo , de l 06 /07 /07 , art.1°, n u m e ra le s  a) y  c ) .

2.2 S ilenc io  A d m in is tra tiv o  N eg a tivo .- b reve  e xp lica c ió n  se g ú n  los supu es tos  cons id e rad os  en la p rim e ra  d isp o s ic ió n  trans ito ria , com p le m en ta ria  
y  fin a l de la Ley  N° 29060 :



D. C O S T O  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O  O  S E R V IC IO  P R E S T A D O  E N  E X C L U S IV ID A D

1 M e to d o lo g ía  a s e g u ir  p a ra  la d e te rm in a c ió n  d e l c o s to  d e l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o :
S e  s e g u irá n  lo s  p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en  e l D e c re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y  su  g u ía  m e to d o ló g ic a .

2 D e c la ra c ió n  d e  la  E n tid a d : S e  d e c la ra  h a b e r s e g u id o  los  p a s o s  e s ta b le c id o s  en  e l D .S . 0 6 4 -2 0 1 0 -P C M .
3 R e g is tro  d e  los  c o s to s  d e l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o  que  se  s u s te n ta n  en  lo s  A n e x o s  1 a l 7.

A n e xo C la s ifica c ió n  p o r E lem ento  de C osto C os to  po r 
P res ta c ió n  {SI.)

C O S T O S  ID E N T IF IC A B L E S
A n e xo  1 P E R S O N A L 11.5503
A ne xo  2 M A T E R IA L  F U N G IB LE 0 .0700
A ne xo  3 S E R V IC IO S  D IR E C T O S 0 .0 0 0 0

C O S T O S  N O  ID E N T IF IC A B L E S
A ne xo  4 M A T E R IA L  N O  F U N G IB LE 0 .0306
A ne xo  5 S E R V IC IO S  D E  T E R C E R O S 0 .0 0 0 0
A ne xo  6 D E P R E C IA C IO N  Y A M O R T IZ A C IO N 0 .1460
A n e xo  7 F IJO S 5 .1913
C O S T O  T O T A L  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O 16.99



N° 9 " F O R M A T O  D E  S U S T E N T A C I Ó N  L E G A L  Y  T É C N I C A  D E  P R O C E D I M I E N T O S  A D M I N I S T R A T I V O S
C O N T E N I D O S  E N  E L  T U P A "  D E  L A  E N T I D A D
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>1" ^ Ä c f f f i f f f lS t r a c io n T i t u ^ ^ ^ l c / ^ . ^ a ^ Ä S i i s o r ia  J u r íd ic a

1/ Los func ionarios  ind icados deberán as im ism o v isa r cada uno de los fo ios in d icados  para su va lidac ión

A . IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O

1. D e n o m in a c ió n : C e r t i f ic a d o  M é d ic o  d e  In c a p a c id a d  p a ra  e l O to rg a m ie n to  d e  P e n s ió n  d e  In v a lid e z .

2 Núm ero de veces  que es dem andado  a la Entidad en el año (en prom edio ) 4

3 De A probación  A u tom ática 4. De E va luac ión  P rev ia : S ilenc io P ositivo  ^ ¡ ¡S ile n c io  N egativo 

4.1. In d ica r Plazo M áxim o de A tenc ión : 30 Días

5 Ó rgano rec to r o com p e te n te  en la m ateria : M in iste rio  de S alud - D irección G enera l de Salud de las Personas.

6 D ependencia a ca rgo  del p roced im iento : D irección G enera l - C om isión M édica C alificadora de la Incapacidad.

7 Ó rgano que resue lve  de fin itiva m en te  el trám ite  (1° Instanc ia): D irección G enera l - C om isión M édica C a lificadora  de la Incapac idad.

8 Lugar de atenc ión  del trám ite : D irección G enera l - T rám ite  D ocum entario . Av Daniel A lc ides  C arrión s/n A bancay- Perú.

B. S U S T E N T O  L E G A L  y  T É C N IC O

1

Fundam ento legal : Ind icar base legal que brinda a la en tidad la po tes tad para em itir el p roced im iento  y la base lega l de l proced im iento ; 
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01 .arts. 51°, 106°y  113°.
. Ley N° 27023, Ley que m odifica  al art. 26° de la Ley del S is tem a N aciona l de Pensiones, re ferida a la D eclaración de 

Inva lidez, de l 24 /12 /98 .
. D ecreto S up rem o N° 166-2005-EF, M edidas com p lem en ta rias  para la ap licac ión  de la Ley N° 27023, del 07 /12 /05 , art. 2°.

2
Norm a con rango de ley que facu lta  el cobro de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01 .art. 44°. 
. Ley N° 27657, Ley del M in is te rio  de Salud, del 28 /01 /02 , A rticu lo  34a. L itera l f).

3
Norm a que ap rueba la tasa :
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04 /01, art. 44°.

4 Norm a que ra tifica  la tasa (só lo  en el caso de m u n ic ip a lida de s  d is tr i ta le s ) : ....................................................................................................

5
R equis itos del T rám ite : enum erac ión  de 
requis itos com o se seña la  en el TU PA

6. Fundam ento  legal especifico  de cada 
requ is ito  (Ley, decre to, ordenanza)

7. F undam ento  T écn ico  - c ien tífico  (de ser el 
caso )

1°
Solic itud d irig ida al D irec to r G enera l del 
Hospita l po r el in te resado  o R epresentante  
legal.

Ley 27444 - Ley del P roced im iento 
A dm in is tra tivo  G eneral, de l 11/04/01, arts.44 
y 45°

La Instituc ión e labora un fo rm ato  para ag iliza r las 
a tenc iones  de l trám ite  de proced im iento  
adm in is tra tivo .

C. C A L IF IC A C IÓ N  D E  S IL E N C IO  A D M IN IS T R A T IV O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  L A  L E Y  N° 2 9 0 6 0

1 Sustento de la ap licac ión  de l S ilenc io  A dm in is tra tivo  con fo rm e  a la séptim a d ispos ic ión  transito ria , com p le m en ta ria  y final de la Ley N° 29060.

1.1. A p lic a c ió n  de l S ile n c io  A d m in is tra tiv o  P o s itivo  B ü ¡  l.2 .A p iic a c ió n  del S ilenc io  A dm in is tra tivo  N egativo

2.1 S ilenc io  A dm in is tra tivo  P os itivo .- ind ica r el supu es to  que co rresponde  según la Ley 29060 - Ley de l S ilenc io  A dm in is tra tivo ,
A rticu lo  1o litera l c)
Ley N° 26842: Ley G enera l de Salud, del 16 /07 /97, art. 24°.

Toda in fo rm ación re la tiva  al ac to  m édico que se rea liza, tiene ca rac te r reservado.

2.2 S ilenc io  A dm in is tra tivo  N ega tivo .- b reve exp licac ión  según los supuestos  cons iderados en la prim era d isposic ión  transitoria , 
com p lem entaria  y fina l de la Ley N° 29060:



D. C O S T O  D E L  P R O C E D I M I E N T O  A D M I N I S T R A T I V O  O  S E R V I C I O  P R E S T A D O  E N  E X C L U S I V I D A D

1 M e to d o lo g ía  a s e g u ir  p ara  la d e te rm in a c ió n  de l c o s to  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o :
Se s e g u irá n  los  p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en e l D e c re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y su  gu ía  m e to d o ló g ic a .

2 D e c la ra c ió n  de la E n tid ad : S e  d e c la ra  h a b e r s e g u id o  los p aso s  e s ta b le c id o s  en el D .S . 0 6 4 -2 01 0 -P C M .
3 R e g is tro  d e  los c o s to s  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o  que  se  s u s te n ta n  en los A n e x o s  1 al 7.

Anexo C las ificac ión  po r E lem ento de C osto C osto por 
P restación (S/.)

C O S TO S ID E N TIF IC A B LE S
A nexo 1 PE R SO N AL 1 4 .0 3 7 6
A nexo 2 M A T E R IA L FU N G IBLE 0 .1 3 0 0
Anexo 3 S E R V IC IO S  D IRECTO S 0 .0 0 0 0

C O S TO S  NO ID EN TIF IC ABLES
Anexo 4 M A T E R IA L NO FU N G IBLE 0 .0 2 8 1
Anexo 5 S E R V IC IO S  DE TE R C E R O S 0 .0 0 0 0
Anexo 6 D E P R E C IA C IO N  Y A M O R TIZA C IO N 0 .0 4 2 3
A nexo 7 FIJO S 2 .5 9 8 8
C O STO  TO TAL DEL PR O C E D IM IE N TO  A D M IN IS T R A T IV O 16.84



N° 10 "F O R M A T O  D E  S U S T E N T A C IÓ N  L E G A L  Y  T É C N IC A  D E  P R O C E D IM IE N T O S  A D M IN IS T R A T IV O S
C O N T E N ID O S  E N  E L  T U P A "  D E  L A  E N T ID A D  / ' )

F IR M A  D E  F U N C IO N A R IO S  D E  L A S  O F IC IN A S  C O M P E T E N T E S _________________________________ /  /

........ -

! I ^ S  R«)i«ndG»tomo D«! d» B

T itu la r  d e 'iä 'O f . ’ P lä n e a m ie n to E s t ra te g ic o
u irectD r EJbci

T itu la r  d e  la  OI
tlva íia Administración*

d e  A d m in is t ra c ió n
j i ï t u r o  e r w t t o z a

T i t u j / r  d ^ í l 3^  W lP A b ä S S re y J u r íd ic a

1/ Los func ionarios  ind icados deberán as im ism o v isa r cada uno de los folie s ind icados  para su v a lid a c ió n /

A. IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN
/

IS T R A T IV O
1.

2

D e n o m in a c ió n : C O N S T A N C IA  D E  N A C IM IE N T O

N úm ero de vece s  que es d e m a nd ado  a la Entidad en el año (en p rom edio ) 21

3 De A probación  A u tom ática 4. De E valuac ión P revia : S ilenc io  Positivo [ ^ S i le n c io  N egativo  ! | 

4.1. Ind icar Plazo M áxim o de A tenc ión :

5 Ó rgano rec to r o com p ete n te  en la m ateria : M in iste rio  de Salud - D irección G enera l de Salud de las Personas.

6 D ependencia a cargo de l p roced im ien to :O fic ina  de Estad ística  e In form ática

7 Ó rgano que resue lve  de fin itiva m en te  el trám ite  (1° Instancia): O fic ina de E s tad ís tica  e In form ática

8 Lugar de atenc ión  de l trá m ite : D irecc ión  G enera l - T rám ite  D ocum entario . A v  D an ie l A lc ides  Carrlón s/n A bancay- Perú.

B. S U S T E N T O  L E G A L  y  T É C N IC O

1

Fundam ento le g a l: Ind icar base  lega l que brinda a la entidad la potestad para em itir  el p roced im iento  y la base legal de l p roce d im ie n to . 
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01 .arts. 51°, 106° y 113°.
. Ley N° 26842, Ley G enera l de S alud, del 20 /07 /97 , art.13°, 15° y 24° inc iso  f).
. Ley N° 29414, D erechos de las pe rsonas usuarias de los S erv ic ios  de S alud, Ley que m odifica el art. 15° de la 

Ley N° 26842, Ley G enera l de S alud , del 02 /10 /09 , art. 1o.
. D ecreto S uprem o N° 015-98-P C M , R eg lam ento  de Inscripc ión del R eg is tro  N aciona l de Identificac ión y Estad io C iv il , del 

23/04 /98, art. 3o.

2
Norm a con rango de ley que facu lta  el cobro de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01 .art. 44°. 
. Ley N° 27657, Ley de l M in is te rio  de Salud, de l 28 /01 /02, A rticu lo  34a. L ite ra l f).

3
Norm a que ap rueba  la tasa :
. Ley N° 27444, Ley de l P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11 /04/01, art. 44°.

4 Norm a que ra tifica  la tasa  (só lo en el caso de m unic ipa lidades d is trita les): .................................................................................................................

5
R equis itos del T rám ite : enum erac ión  de 
requis itos com o se seña la  en el TU P A

6. Fundam ento  legal espe c ifico  de cada 
requ is ito  (Ley, decre to , o rdenanza)

7. Fundam ento T écn ico  - c ien tífico  (de se r el 
c a s o )

1°
Solic itud d irig ida  al D irec to r G enera l del 
Hospita l por el in te resado  o R ep resentante  
Legal o A utoridad C om peten te

Ley N° 27444 - Ley del P roced im ien to  
A dm in is tra tivo  G enera l, del 11 /04/01, arts 
44° y 45°

La Instituc ión e labora un fo rm ato  para ag iliza r las 
atenc iones de l trám ite  de  p roced im iento  
adm in is tra tivo .

C. C A L IF IC A C IÓ N  D E  S IL E N C IO  A D M IN IS T R A T IV O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  L A  L E Y  N° 2 9 0 6 0

1 S ustento de la ap licac ión  del S ilenc io  A dm in is tra tivo  conform e a la séptim a d ispos ic ión  transitoria , com p lem en ta rla  y fina l de la Ley N° 29060.

1.1. A p lic a c ió n  d e l S ile n c io  A d m in is tra tiv o  P o s itivo  [Zl 1.2.Ap licac ión  de l S ilencio A dm in is tra tivo  N ega tivo  j \

2.1 S ilenc io A dm in is tra tivo  P os itivo .- ind ica r el supuesto  que co rresponde  según la Ley 29060 - Ley del S ilenc io  A dm in is tra tivo , 
A rticu lo  1o litera l a) y c)

2.2 S ilenc io A dm in is tra tivo  N eg a tivo .- b reve exp licación  según los supu es tos  cons iderados en la prim era d isposic ión  transitoria , 
com p lem entaria  y fina l de la Ley N° 29060:



D. C O S T O  D E L  P R O C E D I M I E N T O  A D M I N I S T R A T I V O  O  S E R V I C I O  P R E S T A D O  E N  E X C L U S I V I D A D

1 M e to d o lo g ía  a s e g u ir  pa ra  la d e te rm in a c ió n  de l c o s to  d e l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o :
S e s e g u irá n  los  p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en el D e c re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y su  gu ía  m e to d o ló g ic a .

2 D e c la ra c ió n  de  la  E n tid ad : Se d e c la ra  h a b e r s e g u id o  los  p a so s  e s ta b le c id o s  en el D .S . 0 6 4 -2 0 1 0-P C M .
3 R e g is tro  de  los  c o s to s  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o  q ue  se  su s te n ta n  en los A n e x o s  1 al 7.

A nexo C las ificac ión  por E lem ento  de C osto C osto  po r 
P restación  (SI.)

C O S TO S ID EN TIF IC ABLES
A nexo  1 PER SO NAL 5 .2 4 8 2
A nexo  2 M A T E R IA L FU N G IBLE 0 .0 7 0 0
Anexo 3 S E R V IC IO S  D IR EC TO S 0 .0 0 0 0

C O S TO S NO ID EN TIF IC ABLES
Anexo 4 M A T E R IA L NO FU N G IBLE 0 .1 6 1 9
A nexo 5 S ER VIC IO S  DE TE R C E R O S 0 .0 0
A nexo 6 D EP R E C IA C IO N  Y A M O R TIZA C IO N 0 .1 1 4 8
A nexo 7 FIJO S 4 .6 1 6 6
C O S TO  TO TA L D EL P R O C E D IM IE N TO  A D M IN IS T R A T IV O 10.21



N° 11 " F O R M A T O  D E  S U S T E N T A C I Ó N  L E G A L  Y  T É C N I C A  D E  P R O C E D I M I E N T O S  A D M I N I S T R A T I V O S

C O N T E N I D O S  E N  E L  T U P A "  D E  L A  E N T I D A D

F IR M A  D E  F U N C IO N A R IO S  D E  L A S  O F IC IN -B F  ' -•r/- ■■ ■  . -........   —|

A . IN F O R M A C IÓ N  B Á S IC A  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O

1. D e n o m in a c ió n : R E C U R S O  D E  A P E L A C IO N  E N  P R O C E S O S  D E  S E L E C C IÓ N  A N T E  L A  E N T ID A D

2 N úm ero de veces que es d e m a nd ado  a la Entidad en el año (en prom edio ) 10

3 De A probación  A u tom ática 4. De Eva luac ión  P rev ia : S ilenc io  Positivo Q i le n c io  N egativo

4.1. Ind icar Plazo M áxim o de A tenc ión : 12 (doce) Días

5 Ó rgano rec tor o com p ete n te  en la m ateria : O rgan ism o S up erv iso r de las C on tra ta c ione s  de l Estado - OSCE

6 D ependencia a cargo del p roce d im ie n to  : D irección G eneral.

7 Ó rgano que resue lve  d e fin itiva m en te  el trám ite  (1o Instanc ia): D irección G enera l.

8 Lugar de atención de l trám ite: D irección  G enera - T rám ite  D ocum entarlo . A v  D an ie l A lc ides  Carrión s/n A bancay- Perú.

B. S U S T E N T O  L E G A L  y T É C N IC O

1

Fundam ento legal : Ind icar base lega l que brinda a la en tidad la po testad para em itir  el p roced im iento  y la base legal del p ro ced im ien to .
. Ley N° 27444, Ley del P roced im ien to  A dm in is tra tivo  G enera l, del 11/04/01.
. Ley N° 29060, Ley del S ilenc io  A dm in is tra tivo , de l 07 /07 /07, art. 1°, num era l a): P rim era 

D isposic ión T ransito ria , C om p le m e nta ria  y Final.
. D ecreto Leg is la tivo  N°1017, Ley de C on tra tac iones del Estado, art. 53°, del 04 /06 /08 , m odificado por la Ley N° 29873, Ley q u e  m odifica  el 
D ecre to  Leg is la tivo  N° 1017 que ap rueba  la Ley de C on tra taciones del Estado, A rtícu lo  Único, del 01/06/12.
. D ecre to  S uprem o N °184-2008-E F, R eg lam ento  de la Ley de  C on tra tac iones de l Estado, del 01 /02 /09, Arts. 104°, 105°, 106°, 107°,

108°, 109°, 110°, 111°, 112°, 113° y 114° m odificados por el D ecre to  S up rem o N° 138-2012-EF del 07/08 /12.

2
Norm a con rango de  ley que fa cu lta  el cobro  de la tasa  o de recho :
G ratu ito , D.S N °079-2007-P CM , L ineam ien tos  para la E laboración de l TU P A  y es tab lecen D isposic iones para el cum p lim ie n to  del 

S ilenc io  Adm im stra tivo , del 08 /09 /2007 , Art. 14°.

3
N orm a que ap rueba la tasa:
G ratu ito , D.S N °079-2007-P C M , L ineam ien tos  para la E laboración del TU P A  y es tab lecen D isposic iones para el cum p lim ie n to  del 

S ilenc io  A dm iins tra tlvo , del 08 /09 /2007 , A rt. 14°.

4 N orm a que ratifica la tasa (só lo  en e l caso de m un ic ipa lidades d is trita les): .................................................................................................................

5
R equis itos del T rám ite : enum erac ió n  de 
requ is itos  com o se seña la  en el TU P A

6. Fundam ento lega l espe c ifico  de cada 
requ is ito  (Ley, decre to, ordenanza)

7. Fundam ento T écn ico  - c ien tífico  (de se r el 
caso )

A) R equis itos de A dm is ib ilidad

1°
Solic itud de R ecurso de A pe la c ió n  d irig ido al 
D irec to r G eneral de l H ospita l.

D ecreto S uprem o N° 184-2008-EF, 
R eg lam ento  de la Ley de C on tra ta c ione s  del 
Estado, de l 01 /01 /2009 , A rt. 104°, 
m od ificado por el D ecre to  S up rem o N° 138- 
2012-EF, de l 07 /08 /12 , Art. 1°.

D erecho del Im pugnante  en el acto adm in is ta rtivo  
por parte del adm in is trado.



2 ”

Identificac ión de l im pugnante , debiendo 
cons ig na r su nom bre  y núm ero de docum ento  
ofic ia l de iden tidad , o su denom inac ión  o razón 
socia l. En caso  de ac tuac ión  m ediante 
rep resentante , se acom pañará  la 
docum entac ión  que acred ite  tal 
rep resentac ión . T ra tán dose  de consorc ios, el 
rep resentante  com ún debe in terponer el 
recurso  de a p e lac ión  a nom bre de todos los 
consorc iados, a c red ita ndo  sus facu ltades de 
rep resentac ión  m ed ian te  la presentación de 
copia s im p le  de la prom esa fo rm al de 
consorc io .

D ecreto S up rem o N° 184-2008-EF, 
R eg lam en to  de la Ley de C on tra tac iones del 
Estado, de l 01 /01 /09 , A rt. 109°, num era l 2.

C onocer los da tos del im p ig n a n te  que son 
fundam ento  para el recurso  de ape lación  o 
Identificar al im pugnante , rep re se n ta n te  del 
consorc io .

3°
S eña lar com o dom ic ilio  p rocesa l una dirección 
e lec trón ica  prop ia .

D ecreto S up rem o N° 184-2008-EF, 
R eg lam ento  de la Ley de C on tra tac iones del 
Estado, del 01 /01 /09 , A rt. 109°, num eral 3.

A fin  de que la com unicac ión  sea  m as ráp ida y 
flu ida

4° El pe titorio , que com p ren de  la de term inación 
c lara y concre ta  de  lo que se so lic ita .

D ecreto S up rem o N° 184-2008-EF, 
R eg lam ento  de la Ley de C on tra tac iones del 
Estado, del 01 /01 /09 , Art. 109°, num era l 4.

O b je to  del recurso de ap e lac ión . A  fin de que 
exista la conexión lógica con  los hechos 
expuestos  en el recurso.

5°
Los fundam entos  de hecho y de recho que 
susten tan su pe tito rio .

D ecreto S up rem o N° 184-2008-EF, 
R eg lam en to  de la Ley de C on tra tac iones del 
Estado, de l 01 /01 /09 , A rt. 109°, num era l 5.

Justificac ión  del recurso  de ap e lac ión . El pe titorio 
debe con tene r las razones y exp licac iones 
susten ta to rias  (hecho) y las razones esencia les  
para inclu irlo  dentro de la no rm a ju ríd ica , 
m enc ionando la norm a ap licab le .

6°

Las pruebas in s tru m e n ta les  pe rtinentes.
D ecreto S up rem o N° 184-2008-EF, 
R eg lam en to  de la Ley de C on tra tac iones del 
Estado, de l 01 /01 /09 , A rt. 109°, num era l 6.

D ocum ento  que respa lda la so lic itud . Debe de 
acom pa ñar los instrum entos  de prueba que 
m otive  la conv icc ión  de los fundam entos  de 
hecho.

7°

La garan tía  que respa lda la in terpos ic ión del 

recurso  de ap e lac ión , que deberá  o torgarse a 

fa vo r de l H osp ita l po r una sum a equ iva len te  al 

tres po r c ien to (3% ) del v a lo r re ferencia l del 

p roceso de se lecc ión  im pugnado . En los 

p rocesos de se le cc ión  según relación de 

ítem s, e tapas, tra m os , lo tes y paquetes el 

m onto  de la ga ran tía  será equ iva len te  al tres 
po r c ien to  (3% ) de l va lo r re ferencia l del 

respectivo  ítem , e tapa , tram o, lo te o paquete.

D ecreto S up rem o N° 184-2008-EF, 
R eg lam en to  de la Ley de C on tra tac iones del 
Estado, de l 01 /01 /2009 , A rt. 112°, 
m o d ificado por el D ecreto S uprem o N° 138- 
2012-E F , de l 07 /08 /12 , A rt. 1°..

R espa ldo para no hace r el ab uso  de l de recho

8°

Firm a del im pu gna n te  o de su representante. 
En el caso de conso rc ios  bastará  la firm a del 
rep resentante  com ún seña lado  com o tal en la 
prom esa fo rm al de consorc io .

D ecre to  S up rem o N° 184-2008-EF, 
R eg lam en to  de la Ley de C on tra tac iones del 
Estado, del 01 /01 /09 , A rt. 109°, num era l 8.

Expres ión del consen tim ien to  de la so lic itud  o a 
fin de ve rifica r el cum p lim ien to  del num era l 3) del 
art. 113o de la Ley 27444

9°

C op ias s im p les  de l escrito  y sus recaudos para 
la o tra  parte, si la hubiera. D ecreto S up rem o N° 184-2008-EF, 

R eg lam ento  de la Ley de C on tra tac iones del 
Estado, del 01 /01 /09 , Art. 109°, num era l 9.

C eleridad procesa l o con el p ropósito  de corre 
tras lado  de la apelación a los postores que 
resulten a fec tados de con fo rm idad  a l num era l 3 
del art. 113o de l D.S. N° 184-2008-E F .

B) P lazo para la in te rpos ic ión  del recurso

1°

La ape lación  con tra  el o to rgam ien to  de la 
Buena Pro o con tra  los ac tos  d ictados con 
an terioridad a ella debe In te rpone rse  dentro de 
los c inco (05) d ías  háb iles  s igu ien tes de 
haberse  o to rgado  la Buena Pro.

D ecreto S up rem o N° 184-2008-EF, 
R eg lam ento  de l D ecreto Leg is la tivo  N° 
1017, del 01 /01 /09 , Art. 107°

De no in te rponerse  recurso de ape lación  dentro 
del plazo seña lado  en el pá rrafo precedente , los 
actos pasib les  de im pugnación quedan 
au tom áticam ente  consen tidos .

2°

La apelación con tra  los actos d istin tos a los 
ind icados en el pá rra fo  an te rio r debe 
in te rponerse de n tro  de los c inco  (05) días 
háb iles  s igu ien tes  de haberse  tom ado 
conocim ien to  del ac to  que se desea im pugnar.

D ecreto S uprem o N° 184-2008-EF, 
R eg lam ento  de l D ecre to  Leg is la tivo  N° 
1017, de l 01 /01 /09 , A rt. 107°

De no in te rponerse  recurso de ape lación  dentro 
del p lazo seña lado en el pá rrafo precedente , los 
actos pasib les  de im pugnación quedan 
au tom á tica m e n te  consen tidos .



C . C A L I F I C A C I Ó N  D E  S I L E N C I O  A D M I N I S T R A T I V O  Q U E  C O R R E S P O N D E  S E G Ú N  L A  L E Y  N° 2 9 0 6 0

1 S usten to  de la ap licac ión  de l S ilenc io  A dm in is tra tivo  con fo rm e a la séptim a d ispos ic ión  transito ria , com p lem en ta ria  y final de la  Ley N° 29060.

1.1. A p lic a c ió n  de l S ile n c io  A d m in is tra tiv o  P o s itivo  Q  1.2.A p licac ión  del S ilenc io  A dm in is tra tivo  N e g a tivo

2.1 S ilenc io  A dm in is tra tivo  P os itivo .- ind ica r el supuesto  que co rresponde  según la Ley 29060 - Ley del S ilenc io  A d m in is tra tivo , 
A rticu lo  1o lite ra l a) y c)

2.2 S ilenc io  A dm in is tra tivo  N ega tivo .- b reve exp licación  según los supuestos  cons iderados en la prim era d isp o s ic ió n  transitoria , 
com p le m en ta ria  y  final de la Ley N° 29060:

Al con figu ra rse  el segundo supuesto  previsto  en la norm a, específicam ente , un proced im ien to  trlla te ra l, com o conflic to  en tre  u n a  en tidad pública 
y un adm in is trado , en el cua l se genera una ob ligac ión  de da r o hace r del Estado.

C uando en una ac tuac ión  previa  e fec tuada por una entidad pública, que resu lve  una pre tensión plan teada por el ad m in is tra d o  en un típ ico 
proced im ien to  ad m in is tra tivo  com ún, se plan tea la posib ilidad de que un adm in is trado  cuestione o im pugne la decis ión in ic ia lm e n te  expedida 
por la en tidad pública , la au toridad in ic ia l pasa a te ne r la cond ic ión de em plazado dentro  de un proced im iento  a d m in is tra tivo , cuya reso luc ión  
será de com p ete nc ia  de una au toridad supe rio r a la que in ic ia lm en teem itió  la dec is ión  im pugnada.

Se de lim ita  el rol de parte  y au toridad de la adm in is trac ión  y la inex is tenc ia  de una re lac ión subord inada entre la en tidad lla m a d a  a reso lve r la 
con trove rs ia  y la en tidad pública que ha em itido  el acto m ateria  de im pugnación.

D. C O S T O  D E L  P R O C E D IM IE N T O  A D M IN IS T R A T IV O  O S E R V IC IO  P R E S T A D O  E N  E X C L U S IV ID A D

1 M e to d o lo g ía  a s e g u ir  p a ra  la d e te rm in a c ió n  de l co s to  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o : 
S e  s e g u irá n  los  p ro c e d im ie n to s  e s ta b le c id o s  en el D e c re to  S u p re m o  0 6 4 -2 0 1 0 -P C M  y su g u ía  m e to d o ló g ic a . 

2 D e c la ra c ió n  de  la E n tidad : S e  d e c la ra  h a b e r s e g u id o  los p a so s  e s ta b le c id o s  en el D .S . 0 6 4 -2 0 1 0 -P C M .
3 R e g is tro  d e  los  c o s to s  de l P ro c e d im ie n to  A d m in is tra tiv o  q ue  se s u s te n ta n  en los  A n e x o s  1 al 7.

A ne xo C las ificac ión  por E lem ento de C osto C osto por 
P restación  (SI.)

C O S TO S ID EN TIF IC ABLES
A ne xo  1 PER S O N A L 16.7011
A ne xo  2 M A T E R IA L FU N G IBLE 0.0800
A ne xo  3 S E R V IC IO S  D IR EC TO S 0 .0 0 0 0

C O S TO S NO ID EN TIF IC ABLES
A ne xo  4 M A T E R IA L NO FU N G IBLE 0.1619
A nexo  5 S E R V IC IO S  DE TE R C E R O S 0.0000
A ne xo  6 D E P R E C IA C IO N  Y AM O R TIZA C IO N 0.2062
A ne xo  7 FIJO S 4.6166
C O S TO  TO TA L D EL PR O C E D IM IE N TO  A D M IN IS T R A T IV O 21.77
(*) G ratu ito , D .S N °079-2007-P C M , L ineam ien tos  para la E laboración  de l TU P A  y es tab lecen D ispos ic iones para el cum p lim ie n to  del 

S ilenc io  A dm iins tra tivo , del 08 /09 /2007 , A rt. 14°.



Procedimiento N° 1: ACCESO A LA INFORMACIÓN
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esar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Direcciú 1 i I I 1 1
listrar y trasladar solicitud/expediente Direcció 2 2
luar y/ó opinar sobre solicitud Asesaría 3 3
listrar y devolver solicitud/expediente Asesoría 2 2 1 1
íorar ó preparar documento ó informe solicitado Organo ú 15 I5
)copiar, folear, documento solicitado. Organo ú 15 IS
ateado de documentos Oirecció 5 5

Organo ú 1 1
parar oficio de respuesta Organo ú 2 2 I 1
nitar firma y/ó visación y/ó autorización Oirecció 2 2
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listrar y derivar (1 ° n)documento solicitado Oirecció 2 2

,U __ 1 „ Direcció 1 i

2 2
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esar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Direcció V V V V V V V V
listrar y trasladar solicitud/expediente Direcció V V V V V V V V V V
luar y/ó opinar sobre solicitud Asesori V V V
listrar y devolver solicitud/expediente Asesori V V V V V V V V V V V V V
)oraró  preparar documento ó informe solicitado OrqariD V V V
)copiar, folear, documento solicitado. OrqariD V V V V V V V
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Procedimiento N° 2: CONSTANCIA DE ATENCIÓN
CONTADOR DE RECURSOS

A C T IV ID A D
DE

ACTIVIDA
D

Tiemp
a

PhKbJUNAL U IH tL lü MAItKIAL hUNliltíLt
Dirección General Estadística e | Departamento Méd/U.D.Adm Organo ú Organo ú 1. Hoja 

eovío

2.
Papel

3. Clip
Iramit Secre Fedat Direct

nr
Jefatu Archiv Jefe Jefe Secre Jefe Secre Jefe Secre

Tecnic Tec
Tiemno Tiemoo Tiemoo TiemuD Tiempo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiempo Tiemoo Tiemoo 1 IIM, IIM IIM

ísar. Sellar Solicitud: P.IUPA. Direcció 1 1 - - - 1 1
strar y trasladar solicitud/expediente Direcció 2 2
ar HC. y elaborar documento solicitado Estadístii 5 5
rizar documento solicitada Estadísti 1 1 - - 1 1
strar y derivar (ls n)documento solicitado Direcció 2 2 -

bir v archivar temporalmente documento Direcció 1 1

1
ar entreqar y archivar copia dE documento Direcció 2 2

-

I U I A L 14 4!  4 - - 1 5 - - - - - - - - 1 1 1
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irizar documento solicitado Estadísti V V V V V V V V o
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Procedimiento N° 3: CERTIFICADO DE SALUD
CONTADOR DE RECURSOS

A C T IV ID A D
DE

ACTIVIDA

0

Tiemp
G

PERSONA L DIRECTO MATERIAL FUNGIBLE
Dirección General Estadística e Departamento Medicina Organo ú Organo ú I. Hoja 

envía

2.

Papel

3. Clip
Tramit Secre Fedat Direct

Dr
Jefatu Archiv Jefe Jefe Secre Jefe Secre Jefe Secre

Tecnic Téc Ad Méd Tec
Tiempo TiemoD Tiemoo TiemDQ TiemDG TiemDO TiemDO Tiemoo TiemDO TiemDO Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo I fIM IIM IIM

:sar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Direcció I I - - - - - - - - - - - - - i l I
strar y trasladar solicitud/expediente Direcció 2 - 2 - - - - - - - - - - - - I
ar HC/Epicisis registrar trasladar Estadísti 8 - - - - - 8 - - - - - - - -
uar y/ó elaborar ó preparar documento ó Depart. 15 - - - - - - - - 15 - - - - - I
rizar ó firmar ó visar (2o,3o n) documento Depart. I - - - - - - I - - - - - - - I
strar y derivar (2o,3° n) documento solicitado Depart. I - - - - - - - - - I - - - -
lita r firma y/ó visación y/ó autorización Direcció 2 - 2 - - - - - - - - - - - -
rizar ó firmar ó visar (1o N) documento Direcció I - - - I - - - - - - - - - -
¡strary derivar(1° n)documento solicitado Direcció 2 - 2 - - - - - - - - - - - -

I

bir y archivar temporalmente documento Direcció I I - - - - - - - - - - - - -
ar entregar y archivar copia de documento Direcció 2 2 - - - - - - - - - - - - -

-
I 0 I A L 30 I l  G I l  I - 8 15 I I I  - I - - - - I I I 3

CENTRO

ID E N T IF IC A D O R  D E R E C U R S O S
R E C U R S O S  N O  ID E N T IF IC A B LE S

MATERIAL ND FUNGIBLE ACTIVO FIJO

ACTIVIDAD DE
ACTIVIDA

D

I.

Lapic

ero

2.

Nume
rador

3.

Engra

pador

4.

Sello

5.

Tampo

n

G.

Tinta

para

tanpo

7.
Cuade

rno

8.

Toner

para

impre

I.
Escrit

orio

2.
Impre

sora

3.
Comp

utado
ra

I.
Vigilan

eia

2.

Electri

cidad

3.

Limpie

za

4.

Mante

nim

PCs

5.

Mante

nim

Impre

□per Revis Trasla

do

Esper

a

Archiv

0

O I— I — n
Bsar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Dirección V V V V v V v - o
istrar y trasladar solicitud/expediente Dirección v v V V V v v V V
a r  HC/Epicisis registrar trasladar Estad ístic V V V V V V V V V V V o
uar y/ó elaborar ó preparar documento ó informe Depart. I V V V V V V V V o
>rizar ó firmar ó visar (2o,3o n) documento solicita Depart. I V V V V V V V V c < r
istrar y derivar (2o,3o n) documento solicitado Depart. V V V V V V V V V V V 3 ©
nitar firma y/ó visación y/ó autorización Dirección V V V V V V V V
)rizar ó firmar ó visar (1o N) documento solicitado Dirección V V V V V V .. . V V -o,
¡strar y derivar (1o n)documento solicitado Dirección General
ibir y archivar temporalmente documento solicita Dirección V V V V V V V V V V O
:ar entregar y archivar copia de documento solici Dirección V V V V V V V V o

V V V V V v V o
T OT AL 3 5 3

SERVICIOS INDIRECTOS
TIPO DE ACTIVIDAD



Procedimiento N° 4: CONSTANCIA DE PRÁCTICAS PREPROFESIONALES

CENTRO

DE

ACTIVIDA

D

Tiemp

0

C O N T A D O R  D E R E C U R S O S
R E C U R S O S  ID E N T IF IC A B LE S

PERSONAL DIRECTO MATERIAL FUNGIE LE SERV CID DIRECTO
Dirección General Estadística e Oficina e Apoya a la Of. Personal Orqano ú I. Hoja 

envío

2.

Papel
i i

3. Clip 4 .

GrapaTramit Secre Fedat Direct

or
Jsfatu Rb s d . Jefe Jefe Secre Jefe Secre

Tecnic
Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiernao Tiemoo Tiemno Tiemno Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo IIM IIM IIM IIM IIM IIM IIM

e s a r ,  S e l la r  S o lic itu d : P .T U P A . D ire c c ió i I I I 1 1
listrar y trasladar solicitud/expediente Direcció 2 2

jistrar y trasladar solicitud/expediente Oficina e 2 2
boraró preparar documento ó informe solicitado Of. I5 I5 1 1
orizar ó firmar ó visar (2°,3° n) documento Df. I I
jistrar y derivar (2°,3° n) documento solicitado Df. I I
boraró preparar documento ó informe solicitado Oficina e I5 I5
jistrar y derivar (2o,3° n) documento solicitado Oficina e I I
¡istrar y derivar (1o n)documento solicitado Direcció 2 2

orizar ó firmar ó visar (1° N) documento Direcció I I
;¡bir y archivar temporalmente documento Direcció I I
car entregar y archivar copia de documento Direcció 2 2

-

-

1 1
I U I A L 4 4 4 4 - I - - IS - - - I IB - - M I M I ?

A C T IV ID A D

CENTRO

DE

ACTIVIDA

D

ID E N T IF IC A D O R  D E  R E C U R S O S
T IP O  D E A C T IV ID A D TIPO DEVALO!R E C U R S O S  NO ID E N T IF IC A B L E S

MATERIAL ND FUNGIBLE ACTIVD FIJD SERVICIOS INDIRECTOS
I.

Lapic

ero

2.
Nume

rador

3.
Engra

pador

4.

Sello

5.
Tampo

n

G.
Tinta

para

7.
Cuade

rno

8.
Tüner

para

I.
Escrit

□rio

2.
Impre

sarà

3.
Comp

utado

I.
Vigilan

eia

2.
Electri

cidad

3.
Limpie

za

4.
Mante

nim

5.
Mante

nim

Oper

0

Revis

□

Trasla
do

c = >

Esper
a

D

Archiv
0

V 7

VA Co otro

resar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Direcció V V V V V V V V V O
gistrar y trasladar solicitud/expediente Direcció V V V V V V __v V .V ...
gistrar y trasladar solicitud/expediente Dficina e . . .V . V V V V V V V V " 0
iborar ó preparar documento ó informe solicitado Of. V V V V V V V __ V V V O
torizar ó firmar ó visar (2°,3° n) documento solicita Of. .  V V V V V V V V V V O " '
gistrar y derivar (2o,3o n) documento solicitado Of. V V V V V V V 0
iborar ó preparar documento ó informe solicitado Oficina e V V V V V V V V 0
gistrar y derivar (2°,3° n) documento solicitado Oficina e V V V V V V V V o
gistrar y derivar (1o n)documento solicitado Direcció V V V V V V V X
torizar ó firmar ó visar (1o N) documento solicitado Direcció V V V V V V V V © ■ "
cibir y archivar temporalmente documento solicita Direcció V V V V V V V V V 0 -
icar entregar y archivar copia de documento solici Direcció V V V V V V C  -



Procedimiento N° 5: COPIA DE HISTORIA CLINICA

C E N T R O
CONTADOR DE RECURSOS

R E C U R S O S  ID E N T IF IC A B LE S

A C T I V I D A D
DE

ACTIVIDA

D

Tiemp

D

PERSONA L DIRECTO M ATERIAL FUNGIBLE
Dirección General Estadística e D ep artam en to  M éd/U .O .A dm Orqana ó Organo ú | 1. Hoja 

envío

2 .

Papel

3 . Clip
T ram it S ecre Fedat D irect

o r
J efa tu Archiv Jefe Jefe S ecre Jefe S ecre Jefe S ecre

Tecnic Jefe Téc
Tiemno Tiemnn TiemDG Tiemoo Tiemoo Tlemno TiemDO TiemDO Tiemon Tlemoo TiemDD Tiemon Tiemno Tlenuo IIM IIM IIMs sa i, o e iia i o u iiu iu u . r .  i u r M . Direcció 1 I 1 1 I 1

istrar y  t ra s la d a r so lic itu d /exp ed ien te DirEcciú 2 2
:ar H ü /tp ic is is  y  e ia c o ra r  ao cu m en to  solicitado Estadísti 8 8
icopiar, fo lear, d o c u m en to  solicitado. Estadísti 15 15 I I
a tead o  d e  do cu m en to s Estadísti 5 5
¡n za r o  firm a r o v is a r ( ^ , 3 “ n) d o cum ento E stad ís ti 1 1
is tra ry  d e n v ar (2”,3" n) do cu m en to  solicitado E stadísti 1 1
is tra ry  d e n v ar (1" n jd o cu m e n to  solicitado D irecc ió 2 2
iDtr y  a rcm var tem p o ra lm e n te  docum ento D irecc ió 1 1
:ar e n tre g a r y  a rc h iv a r c o p ia  d e  d o cum ento D irecc ió 2 2

-

- 1
I U I A L ..............................  ' 38 4 4 0 0 1 29 0 | 0 0 0 0 | 0 0 0 - - - ■ 1 1 3



Procedimiento N° 6: INFORME MEDICO, PSICOLOGICO U ODONTOLOGICO
CONTADOR DE RECURSOS

TAREAS
DE

ACTIVIDA

0

Tiemp
0

PERSONA LDIR ECTO M ATERIAL FUI GIBLE
D irecc ión  General Estadística e D ep art. Médico Drqano ú D rqano ú 1. Hoja Z.

Papel

3 . Clip
Tram it S ecre Fedat D irect

or
Jefatu Archiv Jefe Jefe S ecre Jefe S ecre Jefe S ecre envío

Tecnic Téc Ad Médic
TiEmon TiEmDn TiemDO TiemDO T¡EmD0 Tiemnn TiemDO TiEmon Tiemoo TiEmon Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo IIM IIM IIM

:sar, S e lla r  Solicitud: P.TUPA. Direcció i 1 1 1 1
¡strar y  tra s la d ar so lic itu d /exp ed ien te Direcció 2 2 1
ar HC/Epicisis registrar trasladar Estad isti 8 8
u a ry /ó  e la b o ra ré  p re p a ra r d o c u m en to  ó informe Depart. I5 15
'r izar ó firm ar ó v is a r (2 o,3° n) d o c u m en to  solicita Depart. I 1
¡strar y  d erivar (2° ,3 o n) d o c u m en to  solicitado D epart. I 1 1 1
l i ta r  firm a  y/ó visación y /ó  autorizac ión Direcció 2 2
¡rizar ó firmar ó visar (1° N) documento solicitado Direcció I 1
is tra ry  derivar (1° n )d o c u m e n to  solicitado Direcció 2 2
bir y  a rc h iv a r tem p o ra lm e n te  d o cum ento Direcció 1 1
a r  e n tre g a r y  a rch ivar c o p ia  d e  d o cum ento Direcció 2 2

1. . .  | [J|AL
3B 4 G - 1 - 8 1 1 - 15 i - - - - 1 1 1

A C T IV ID A D

CENTRO
DE

ACTIVIDA

D

ID E N T IF IC A D O R  DE R E C U R S O S
T IP O  DE A C T IV ID A D TIPO DEVALDRR E C U R S O S  N O  ID E N T IF IA B L E S

MATERIAL NO FUNGIOLE ACTIVO FIJO SERVICIOS INDIRECTOS
I.

Lapic
ero

2.
Nume
rador

3.
Engra
pador

4.
Sello

5.
Tampo

n

B.
Tinta
para

7.
Cuade

rno
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Toner

para
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orio
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sora
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otado
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Vigilan

eia
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Electri
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3.
Limpie

za

4.

Mante
nim

5.

Mante
nim

Oper

0

Revis

□

Trasla
do

< =>

Esper
a

D

Archiv
0

V 7

VA Control

2sar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Direcció V V V V V V V v V O
istrar y trasladar solicitud/expediente Direcció V V V V V V V V V
:ar HC/Epicisis registrar trasladar Estadísti V V v V . v v V V ' V

~ - —
O

uary/ó elaborar ó preparar documento ó informe Depart. V Y V V V V V V V v_ o
irizar ó firmar ó visar (2°,3o n) documento solicita Depart. V V V V v V V V v v
istrary derivar (2°,3° n) documento solicitado Depart. V .V V v .v_. V V O
nitar firma y/ó visación y/ó autorización Direcció V V V V V V v v o
»rizar ó firmar ó visar (1o N) documento solicitado Direcció V V V V V V V V o
istrary derivar (1° n)documento solicitado Direcció V V V V V v v C >
¡bir y archivar temporalmente documento solicita Direcció V V V V V V V V C r "
:ar entregar y archivar copia de documento solici Direcció V V _Y_. V V V _ v V V

i

O -
o

O

oo
T OT AL I I I 7  I 5  I 3



Procedimiento N° 7: CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

A C T IV ID A D

CENTRO

DE

ACTIVIDA

D

ID E N T IF IC A D O R  D E  R E C U R S O S

T IP O  D E A C T IV ID A D TIPO DE VALORRECURSOS NO IDENTIFICABLES

MAT ERIAL h D FUN j IBLE ACTIV Q FIJO SER VICIO S IND RECTOS
I.

Lapic
ero

2.

Nume
radar

3.
Engra
pador

4.

Sello
5.

Tampo

n

B.
Tinta

para
tanpo

7.
Cuade

rno

8.
Toner

para

impre

I.
Escrit

orio

2.

Impre

sora

3.
Comp

utado
ra

I.
Vigilan

eia

2.
Electri

cidad

3.
Limpie

za

4.
Mante

nim
PCs

5.
Mante
nim

Impre

Oper

O

Revis

□

Trasla

do

------N

Esper

a

n

Archiv

0

V

VA Contrul

ísar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Uirecciú V V V V V V V V V V O
istrar y trasladar solicitud/expediente Direcció V V V V V V V V V
:ar HC/Epicisis registrar trasladar Estadísti V V V V V V V V V V V V
uar y/ó elaborar ó preparar documento ó Departa V V V O "
irizar ó firmar ó visar (2°,3° n) documento Departa V V V V V V V V o ¿ r
Istrar y derivar (2°,3° n) documento solicitado Departa V V V V V
Istrar y derivar (1° n)documento solicitado Direcció v V V v V V V V - 9

ibir y archivar temporalmente documento Direcció V V V V G e
:ar entregar y archivar copla de documento Direcció V V V v _ . _ V V V V O

o
I

Q
T OT AL I 4 I I B I 3



Procedimiento N° 8:CERTIFICADO DE SALUD MENTAL

ACTIVIDAD

CENTRO
DE

ACTIVIDA

D

ID E N T IF IC A D O R  D E R E C U R S O S
T IP O  D E A C T IV ID A D TIPO DE VALORR E C U R S O S  N O  ID E N T IF IC A R L E S

MATERIAL ND FUNGIBLE ACTIVO FIJO SERVICIOS INDIRECTOS
1.

Lapic
ero

2.
Nume
rador

3.
Engra
pador

4.

Sello

5.
Tampo

n

B.
Tinta

para

7.
Cuade

rriG

8.

Toner
para

1.
Escrit

orio

2.
Impre

sora

3.
Comp

utado

1.
Vigilan

cia

2.
Electri

cidad

3.
Limpie

za

4.

Mante
nim

5.
Mante

nim

Oper

0

Revis

□

Trasla
dn

< = >

Esper

a

D

Archiv

0

V

VA Control

esar, Sellar Solicitud: P.TUPA. V V V V V V V V V O
listrar y trasladar solicitud/expediente V V V V V V V V V
;a r HC/Epicisis registrar trasladar V V V V V V V V V

—
o

luary/ó elaborar ó preparar documento ó inforrm n _ : — V V V V V V V V V V - O
srizar ó firmar ó visar (2°,3° n) documento solicita n „ : — i — V V V V V V V V V V

—■—

listrar y derivar (2°,3“ n) documento solicitado V V V V V V V o
nitar firma y/ó visación y/ó autorización V V V V V V V V o
orizar ó firmar ó visar (1 °  N) documento solicitado V V V V V V V V
listrar y derivar (1° n)documento solicitado V V V V V V V C
:ibir y archivar temporalmente documento solicita V V V V V V V V c r "
car entregar y archivar copia de documento solici f

o

T OT AL 1 7 5 3



Procedimiento N° 9: CERTIFICADO MEDICO DE INCAPACIDAD /INVALIDEZ

CENTRO
CONTADOR DE RECURSOS

R E C U R S O S  IDENTIF1CABLES

A C T I V I D A D
DE

ACTIVIDA

D/AREA

Tiemp

0
PERSONA L DIRECTO MATERIAL FUf GIBLE

Dirección General Estadística b Departamento Méd F v R- Organo ú Organo ú | I. Hoja 

envío
2.

Papel

3. Clip
Tramit Secre Fedat Direct

or
Jefatu Archiv Jefe Jefe COMIT Jefe Secre Jefe Secre

Tecnic Re s d Téc Ad
Tiemnn Tiemon Tiemon Tiemnn Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemon Tiemoo Tiempo Tiempo Tiemoo IIM IIM IIM

ssar, Sellar Solicitud: P.TUPA. D ire c c ió 1 I 1
istrar y trasladar solicitud/expediente Direcci 2 2 I
:ar H C /E p ic is is  re g is tra r  tr a s la d a r ts ta d is c 3

uary/ó elaborar ó preparar documento ó C O M I T 3C 30
istrar y derivar (2o,3o n) documento solicitado Departa 1 1

nitar firma y/ó visación y/ó autorización Direcci ; 2

irizar ó firmar ó visar (1 ° N) documento solicitado Direcci i 1

istrar y derivar (1° n)documento solicitado Direcci 2 2

¡bir y archivar temporalmente documento solicita Direcci 1 1

:ar entregar y archivar copia de documento solici Direcci í 2

1

1
I I I I  AL 4 5 4 G U I I 0 3 D D 3 0 I 0  I 0 0 0 I 0 2

A C T IV ID A D

CENTRO

DE

ACTIVIDA

0

ID E N T IF IC A D O R  D E R E C U R S O S
T IP O  D E A C T IV ID A D flPO DE VALORRECURSOS NO IDENTIFIABLES

MATERIAL I' ÜHJN j IBLE ACTIV □ FIJO SERVICI OS IND RECTOS
I.

Lapic

ero

2.
Nume

rador

3.
Engra

pador

4.
Sello

5.

Tampo

n

G.

Tinta

para

7.

Cuade

rno

8.
Toner

para

I.

Escrit

□rio

2.

Impre

sora

3.

Comp

utado

I.

Vigilan

cía

2.

Electrí

cidad

3.

Limpie

za

4.

Mante

nim

5.

Mante

nim

Oper

O

Revis

n

Trasla

do

Esper

a

D

Archiv

0

V

VA Cootrnl

esar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Direcció V V V V V V V V V V
istrar y trasladar solicitud/expediente Direcció v V V V V V V V V V
:ar HC/Epicisis registrar trasladar Estadísti v V V V V v V V V .y V V O

0 D V V V o "
luary/ó elaboraré preparar documento ó COMITE V V V V V V V V
istrar y derivar (2o,3o n) documento solicitado Departa V V V V V " O
nitar firma y/ó visación y/ó autorización Direcció V V V V V V V V o
¡rizar ó firmar ó visar (Ia N) documento solicitad! Direcció V V V O - . :
istrar y derivar (1 0 n)documento solicitado Direcció V V V V _  V V V V o
ibir y archivar temporalmente documento Direcció V V V V V V V V C <
;ar entregar y archivar copia de documento Direcció V V V V v V V V

0 0 V V V
0 0 V V V V V V V V V 0
0 0 V V V V V

p



Procedimiento N° 11: CONSTANCIA DE NACIMIENTO
CONTADOR DE RECURSOS

RECURSOS IDENTIFICABLES

A C T IV ID A D
DE

ACTIVIDA

D

Tiemp
0

PERSONAL DIRECTO MATERIAL FUNGIBLE

Dirección General Estadística e Departamento Méd/D.D.Adm Órgano ú Órgano ú I. Hoja 

envía
Z.

Papel

band

3. Clip
Tramit Secre Fedat Direct

or
Jefatu Archiv Jefe Jefe Secre Jefe Secre Jefe Secre

Tecnic Resp
Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo UM. UM. UM.

3sar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Direcció 1 1 I
istrar y trasladar solicitud/expediente Direcció 2 2 I
a r HC/EpIcisis registrar trasladar Estad Isti -
o rar ó preparar documento ó informe solicitado Estadisti 15 15 I I
trizar ó firmar ó visar (2o,3“ n) documento Estadisti 1 1

istrar y derivar (2o,3° n) documento solicitado Estadisti 1 1

istrar y derivar (1o n)documento solicitado Direcció 2 2

Ibir y archivar temporalmente documento Direcció 1 1

a r entregar y archivar copia de documento Direcció 2 2 I

T O T A L 25 4 4 - - 1 1 6 - - - - - - - - I I 3

A C T IV ID A D

C E N T R
O D E

A C T IV I
DAD

ID E N T IF IC A D O R  D E  R E C U R S O S

TIPD DE ACTIVIDADR E C U R S O S  N O  ID E N T IF IC A B L E S

M A T E R IA L  N O  FU N G IB LE A C T IV O  FIJO S E R V IC IO S  IN D IR E C T O S

1.
Lapi
cero

2.
Num

erado
r

3.
Engr
apad

or

4.
Sello

5.
Tam p

on

6.
Tinta
para

tanpo
n

7.
Cuad
erno

8.
Tone

r
para

imnre

1.
Escrit
orio

2.
Impre
sora

3.
Com
putad

ora

1.
Vigila
ncia

2.
Electr
icida

d

3.
Limpi
eza

4.
M ant
enim
PCs

5.
M ant
enim
Impre
snra

Dper

O

Revis

□

Trasla
da

Esper
a

D

Archiv
□

V

esar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Dirección Gene V V V V V V O

istrar y trasladar solicitud/expediente Dirección Gene v V V V V V V V

;ar HC/EpicIsis registrar trasladar Estad ístic V V V V V V V V O

)orar ó preparar documento ó informe solicitado Estadistic V V V V V V V V ©

) r iz a r  ó f irm a r ó v is a r (2o,3 o n) d o cum ento  solicita Estadistic V V v v V V V V V

istrar y derivar (2o,3 °  n) documento solicitado Estadistic V V V V V V

istrar y derivar (1o n)documento solicitado Dirección General

ibir y archivar temporalmente documento solicita Dirección General V V V V V V V V 6

;ar entregar y archivar copia de documento solici Dirección General V V V V V V V V O

TDTAL i 4 I 3



Procedimiento N° 12: RECURSO DE APELACIÓN EN PROCESOS DE SELECCIÓN
CONTADOR DE RECURSOS

RECURSOS IDENTIFICABLES

A C T IV ID A D

CENTRO

DE
ACTIVIDA

D

Tiemp
D

PERSONA L DIRECTO MATERIAL FUNGIBLE

Dirección General Informatica Direccion.Admínistrativa Jurídica Unid.ü. I. Hoja 

E n v í o

Z.
Papel
bond

3. Clip

eD.
ùeu El

aria
Comité
Especi
a!

Directo 
r Hasp, 

ll-l

Jefatu
ra

Resp.
irc r

Jefe
Direcci

Jefe
Looisti

Secret
aria

Jefe
Oficina

Secret
a

Jefe
r-p /n f

Secret
aria

Adm
Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

Tiempo
(min)

UM. UM. UM.

esar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Dirección I l - - - I I I
istrar y trasladar solicitud/expediente Dirección Z z I

Direcciór I5 I5
istrar y trasladar solicitud/expediente Direcciór Z z

Dirección Z z
istrar y trasladar solicitud/expediente Direcciór Z z I
esar en el Sistema Electrónico Autorizado. Dirección Z z
>orar Informe Dirección 5 5

Dirección 3 3
¡istrar Expediente revisar Asesoría zo ZO

54 I B I5 z - - -  I I0 - - zo - - - I 0 Z

A C T I V I D A D

CENTRO

DE

ACTIVIDA

D

ID E N T I F IC A D O R  D E  R E C U R S O S
T IP O  D E  A C T IV ID A D

Tipo de valor
R E C U R S O S  N O  ID E N T IF IC A B L E S

MATERIAL NO FUNGIBLE ACTIVO FIJO SERVICIOS INDIRECTOS
1.

Lapice

ro

2.

Numer

ador

3.

Engrap

ador

4. Sello 5.

Tampo

n

6. Tinta 

para 

tanpon

7.

Cuader

no

8.

Toner

para

impres

1.

Escrito

rio

2.

Impres

ora

3.

Compu

tadora

1.
Vigilan

eia

2.

Electri

cidad

3.

Limpie

za

4.

Manten 

im PCs

G.

Manten

im

Impres

Oper

O

Revis 

1 1

Traslad Espera Archiv
VA Control

esar, S e lla r  Solicitud: P .T U P A . D irecciór V V V V V V V

è

listrar y  tra s la d ar so lic itu d /exp ed iente Dirección V V V V V V V

lu a ry /ó  e la b o ra r ó p re p a ra r docum ento  ó informe D irección G en e ra l V V V V

listrar y tras lad ar s o lic itu d /exp ed iente D irección V V V V V V

Drizar ó firm ar ó  v is a r (1 o N ) d o cum ento  solicitado D irección V V V V V V V V

listrar y  tras lad ar s o lic itu d /exp ed iente Dirección G e n e al V V V V V ___
cbdl el 1 el Olblcl lid ulclrLfvillw MUIUI1/LdUU.
D o r a r  In form e D irección

V

V

V V V V V V

V

V

V V

V

V

V

V

V

V

V

V

o — —  
è

listrar resultados en  el S is tem a E lectrónico Autori D irección V V V V V V V V V V V V V ó
olistrar E xp ed ien te  rev isar Asesoría V V V V V V V V V

T OT A L 8 |  1 1 |  1 1



CUADROS MAESTROS
R esum en  de costos

Cuadro: Costo de Personal por Minuto.

C e n tro s  d e  
A ctiv id ad

C a rg o

E s c a la

d e
in g re s o

s

C osto
m e n s u a l

H o ras  

efecti 
v a s  al 
d ía  (*)

D ia s

la b o ra b le
s

T ie m p o
m en s u a l
e fec tivo

(m in )

C o s to  d e  

p e rs o n a l por 

m in u to  (S /. x 

m in )

C e n tro  d e  

A ctiv idad

E s c a la  d e  

in g re so s
C o s to  

A n u a l (*)

C osto  

M e n s u a l 

= C o sto  

A n u a l / 12

a b c
d= b x c x 

60
e = a / d

1. Dirección G. /  
Trám ite D.

Téc Adm I STA 3166.667 8 30 14,400 0.22

1. Dirección G. /  
Trám ite D.

Téc Adm I 38 ,0 0 0 3166.6667

Secretaria (CAS) CAS 1649.9 8 30 14,400 0.11 Secretaria (C 19 ,7 99 1649.9

Director Hospital 11-1 F4 7095.603 8 30 14,400 0.49 Director Hospita 85,1 47 7095.603

Comité Especial Adq. 3000 8 30 14,400 0.21 Comité Especia 36 ,0 0 0 3000

Comité Médico 6780 8 30 14,400 0.47 Comité Médico 81 ,3 6 0 6780

Fedatario 3166.667 8 30 14,400

CN1CSJo

Fedatario 38 ,0 00 3166.6667

2. Estadística e 
Informatica

Jefe de Oficina STC 3016.219 8 30 14,400 0.21 2. Estadística e 
Informatica

Jefe de Oficina 36 ,1 95 3016.2192

Téc Adm I 3166.667 8 30 14,400 0.22 Téc Adm I 38 ,0 00 3166.6667

3. Medicina Interna

Médico Jefe 6780 8 30 14,400 0.47
3. Medicina 
Interna

Médico Jefe 81 ,3 60 6780

Téc Adm 3166.667 8 30 14,400 0.22 Téc Adm 38,0 00 3166.6667

Médico Especialista 6780 8 30 14,400 0.47 Médico Especia 81 ,3 60 6780

4. Medicina R 
ehabilitación

Médico Jefe 3" 7188.745 8 30 14,400 0.50
4. Medicina R 
ehabilitación

Médico Jefe 86264.94 7188.745

Téc Adm 3166.667 8 30 14,400 0.22 Téc Adm 38,000 3166.6667

Médico Especialista 6780 8 30 14,400 0.47 Médico Especia 81,360 6780

5. Departamentos 
Médicos

Médico Jefe 6780 8 30 14,400 0.47
5. Departamentos 
Médicos

Médico Jefe 81,360 6780

Tec Adm 3166.667 8 30 14,400 0.22 Tec Adm 38,000 3166.6667

Médico Especialista 6780 8 30 14,400 0.47 Médico Especia 81,360 6780

6. Departamento de 
Psicología

Psicologo Jefe VP 4671.684 8 30 14,400 0.32 6. Departamento 
de Psicología

Psicologo Jefe 56,060 4672

Psicologo CAS 2349.9 8 30 14,400 0.16 Psicologo 28,199 2349.9

7. Organo 
Informante

Jefe de Oficina 3321.333 8 30 14,400 0.23 7. Organo 
Informante

Jefe de Oficina 39,856 3321.3333

Téc Adm. 3166.667 8 30 14,400 0.22 Téc Adm. 38,000 3166.6667

8.Oficina de Apoyo 
a la Docencia e 

Investigación

Jefe de Oficina 3321.333 8 30 14,400 0.23
«.Oficina de 
Apoyo a la 
Docencia e

Jefe de Oficina 39,856 3321.3333

0

9. Oficina de 
Personal

Jefe de Oficina 3321.333 8 30 14,400 0.23 9. Oficina de 
Personal

Jefe de Oficina 39,856 3321.3333

Téc Adm. 3166.667 8 30 14,400 0.22 Téc Adm. 38,000 3166.6667

10. Oficina de 
Logistica

Jefe de Oficina 3321.333 8 30 14,400 0.23 10. Oficina de 
Logislica

Jefe de Oficina 39,856 3321.3333

Téc Adm. 3166.667 8 30 14,400 0.22 Téc Adm. 38,000 3166.6667

11. Oficina de 
Asesoría Jurídica

Jefe de Oficina 3321.333 8 30 14,400 0.23 11. Oficina de 
Asesoría Jurídica

Jefe de Oficina 39,856 3321.3333

Téc Adm. 3166.667 8 30 14,400 0.22 Téc Adm. 38,000 3166.6667

(*) C osto  anua l = (rem un e ra c ión  anua l + aportac ión  anua l + benefic io  soc ia l anua l)



Cuadro M2: Valor de Material Directo
Cuadro M6: Costo de Depreciación de Activos Fijos

R ecursos
Unidad
m edida

Precio

unitario

s./unid

)escripc ió

C an tidad

a

de
M edida

b

Costo de 
A dqu is ic i

c

Deprec.
Porcen tua l

d
%

Deprec. 
a l a ñ o

e= c X d 
(s ./ a ñ o )

Deprec.
total

f=  a X e 

(s ./ a ñ o )

H oja de  envío un idad 0.0300 I. Escritorio 291 Unidad 450 10% 45 13,095

P ape l bond un idad 0.0300 2. Impresor 293 Unidad 1,250 25% 313 91,563

C lips unidad 1.0300 3. Computac 273 Unidad 4,452 25% 1,113 303,824
G rapas un idad 0.0008

Cuadro M7: Servicio de Terceros

ESCR IPCIQ
CANTIDAD

ANUAL

UNIDAD
DE

M EDID A

CO STO  
UN ITA R IO  {SI.)

CO STO  
ANUAL [SI.)

I. Vigilancia 12 meses 40048 98400
2. Electricid 12 meses 42961 1449480
3. Limpieza 12 meses 117994 54000

C u a d ro  M 4 : M a te r ia le s  N o  Identificab les

D esc rip c ió n C a n tid a

a

U n id a d

d e

m e d id a

C o sto
U nitario

b

S I.

C o sto
A n u a l

c= a X b 

S I.

1. Lapicero 7,952 unidad 0.19 1,511

2. Numerador 20 unidad 125.00 2,500

3. Engrapador 442 unidad 18.40 8,133

4. Sello 162 unidad 8.00 1,296

5. Tampon 144 unidad 2.46 354

6. Tinta para tampon 331 unidad 1.10 364

7. Cuaderno 754 unidad 2.19 1,651

8. Toner para impres 181 unidad 236.24 42,759

P R O D U C C IÓ N  D E
C e n tr o  d e  A c tiv id a d P R E S T A C IO N E S  A L  2 0 1 0

R e s p o n s a b le P ro c e d im ie n to
a d m in is tra tiv o

C a n t id a
d

Dirección General 1. Acceso a la Información 20
1

Estadística e Informatica 2. Constancia de Atención 8 2

Medicina Interna 3. Certificado de salud 1199
3

Apoyo a la Docencia e 4. Constancia Prácticas Pre
30

Investigación profesionales 4

Estadística e Informatica 5. Copia de Historia Clínica 265 5

Departamentos Médicos
6. Informe Médico Psicológico, 
ú Odontológico

88
6

Medicina Fisica y 
Rehabilitación

7.Certificado de díscapacidad 30 7

Psicologia 8.Certifícado de Salud Mental 974
8

Medicina Fisica y 9. Certificado Médico de
30

Rehabilitación Incapacidad/Invalidez 9

Estadística e Informatica 10. Constancia de Nacimiento 21
10

O f Logistica
11. Recurso de Apelación en 
Procesos de Selección 10 11

Total 2,655



C U A D R O  DE IN D U C T O R E S  D E  R E C U R S O S  NO  ID E N T IF IC A B L E S  
IN F O R M A C IÓ N  NO F IN A N C IE R A  

|A .- IN D U C T O R E S  DE R E C U R S O S  A

C U A D R O  11: In d u c to re s  de  R e cu rso s

E le m e n to  d e  co s to  
(Recursos) In d u c to r

1.
D ire c c i 
ó n  G. / 
T rá m it  

e  D.

IN D c a l

2. 
E s ta d í 
s t ic a  e 
In fo rm  
a tic a

IN D c a 2

3.
M e d ic i

na
In te rn a

IN D c a 3

4. 
M e d ic i 
na  R 

e h a b llit  
a c ió n

IN D ca 4

0.

D e p a rt
a m e n to

s
M é d ic o

«

IN D c a 5

b.
D e p a rt

a m e n to
d e

P s ic o lo
n ía

IN D c a 6

7.
O rg a n o
In fo rm
a n te

IN D ca 7

B .u r ic i 
na  de  

A p o y o  
a la 

D o c e n  
H a  o

IN D ca 8

9.
O fic in a

de
P e rso n

al

IN D ca 9

10.
O fic in a

de
Lo g is ti

ca

IN D c a l
0

i i.
O fic in a

d e
A s e s o r

la
li i r iH ir

IN D c a l
1

O tra s
O f ic in a

s

I N D c a l
2

C a n tid
ad

T o ta l

IINUI—
I

j u n - , .
M a te r ia l In d ire c to

1. Lapicero Número de Bolígrafos 256 550 5 04 70 70 70 70 35 17 17 17 6276 7952
2. Numerador Número de numerador 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 20
3. Engrapador engrampador 30 20 30 5 5 5 5 2 1 1 1 337 442
4. Sello Número de sello 30 15 12 5 5 5 5 2 1 1 1 80 162
5. Tampon Número de tampon 15 20 20 5 5 5 5 2 1 1 1 64 144
6. Tinta para tampon Número de tinta 21 20 30 6 6 6 6 3 1 1 1 230 331
7. Cuaderno Número de cuaderno 21 24 42 10 10 10 10 5 2 2 2 616 754
8. Toner para Impresora Número de toner 16 8 2 2 2 2 2 1 1 1 1 143 181

Activo Fijo 0
9. Computadora
10. Impresora
11. Escritorio

computadora 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 249 273
impresoras 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 282 293
Número de escritorios 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 263 291

Servicio de terceros 0

12. Vigilancia Número personas 4 2 2 4 4 4 4 2 2 2 2 495 5 2 7

13. Electricidad Número computadora 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 249 2 73

14. Limpieza Número personas 4 2 2 4 4 4 4 2 2 2 2 495 527

C U A D R O  12: P o rce n ta je  de  In d u c to re s

E le m e n to  d e  co s to  
(R e c u rs o s )

In d u c to r

1.
Dlrecció 

n G . / 
Trám ite 

D.

2.
Estad is t 

ica e 
Inform at 

ica

3.
Medicin

a
Interna

4.
Medicin

a R
ehabilita

ción

5.
Departa
mentos

Médicos

6.
Departa
mentó

de
Psicolog

¡a

7.
Organo
Informa

nte

8,Oficin 
a de 

Apoyo a 
la

D ocena 
a e 

Investig 
ación

9.
Oficina

de
Persona

I

10.
O ficina

de
Logistic

a

11.
Oficina

de
Asesori

a
Jurídica

O tras
O fic inas

Cantida 
d Total

M a te r ia l N o  F u n g ib le
IN D c a l IN D c a 2 IN D ca 3 IN D ca 4 IN D ca 5 IN D c a 6 IN D ca 7 IN D ca 8 IN D ca 9

IN D c a l
0

IN D c a l
1

IN D c a l
2

IN D t=
I

IN D ea

1. Lapicero
N ú m e ro  de  
la p ic e ro 3 .2 % 6 .9 % 6 .3 % 0 .9 % 0 .9 % 0 .9 % 0 .9 % 0 .4 % 0 .2 % 0 .2 % 0 .2 % 7 8 .9 % 1 0 0 %

2. Numerador
N ú m e ro  de 
n u m e ra d o r 5 .0 % 5 .0 % 5 .0 % 5 .0% 5 .0 % 5 .0 % 5 .0 % 5 .0 % 5 .0 % 5 .0 % 5 .0 % 4 5 .0 % 10 0%

3. Engrapador
N ú m e ro  de 
e n g ra m p a d o r 6 .8 % 4 .5 % 6 .8 % 1.1% 1 .1% 1 .1 % 1.1% 0 .5 % 0 .2 % 0 .2 % 0 .2 % 7 6 .2 % 10 0%

4. Sello N ú m e ro  d e  se llo 1 8 .5 % 9 .3 % 7 .4 % 3 .1 % 3 .1 % 3 .1 % 3 .1 % 1 .2% 0 .6 % 0 .6 % 0 .6 % 4 9 .4 % 1 0 0 %

5. Tampon
N ú m e ro  de  
ta m p o n 1 0 .4 % 1 3 .9 % 1 3 .9 % 3 .5 % 3 .5 % 3 .5 % 3 .5 % 1 .4% 0 .7 % 0 .7 % 0 .7 % 4 4 .4 % 10 0%

6. Tinta para tampon N ú m e ro  d e  t in ta 6 .3 % 6 .0 % 9 .1 % 1 .8% 1.8% 1 .8 % 1 .8% 0 .9 % 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 6 9 .5 % 1 0 0 %

7. Cuaderno
N ú m e ro  de  
c u a d e rn o 2 .8 % 3 .2 % 5 .6 % 1 .3% 1.3% 1 .3 % 1 .3% 0 .7 % 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 8 1 .7 % 10 0%

8. Toner para impresora N ú m e ro  d e  to n e r 8 .8 % 4 .4 % 1 .1% 1.1% 1 .1% 1 .1% 1 .1% 0 .6 % 0 .6 % 0 .6 % 0 .6 % 7 9 .0 % 10 0%
A c t iv o  F ijo 0%

C o m p u ta d o ra
N ú m e ro  d e  
c o m p u ta d o ra 0 .7 % 1 .1 % 0 .7 % 0 .7 % 0 .7 % 0 .7 % 0 .7 % 1 .1% 0 .7 % 0 .7 % 0 .7 % 9 1 .2 % 100%

Im p re s o ra
N ú m e ro  de  
im p re s o ra s 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 0 .3 % 9 6 .2 % 10 0%

E s c rito r io
N ú m e ro  de  
e s c r ito r io s 1 .0 % 0 .7 % 0 .7 % 1 .0% 1.0% 1 .0 % 1 .0% 1 .0% 0 .7 % 0 .7 % 0 .7 % 9 0 .4 % 10 0%

S e rv ic io  d e  te rc e ro s

V ig ila n c ia
N ú m e ro  de  
p e rs o n a l 0 .8 % 0 .4 % 0 .4 % 0 .8 % 0 .8 % 0 .8 % 0 .8 % 0 .4 % 0 .4 % 0 .4 % 0 .4 % 93 .9 % 100%

E le c tr ic id a d
N ú m e ro  de  
c o m p u ta d o ra 0 .7 % 1 .1 % 0 .7 % 0 .7 % 0 .7 % 0 .7 % 0 .7 % 1 .1% 0 .7 % 0 .7 % 0 .7 % 91 .2 % 100%
N ú m e ro  de



C U A D R O : T IE M P O  DE PER SO N AL DIRECTO -

C U A D R O  C 1 :  C O S T O  D E  P E R S O N A L  

D I R E C T O  -

1. Acceso a la 
Información

2. Constancia de 
Atención

3. Certificado de 
salud

4. Constancia 
Prácticas Pre 
profesionales

5. Copia de 
Historia Clínica

6. Informe Médico 
Psicológico, ú 
Odontológico

7.Certificado de 
discapacidad

8.Certificado de 
Salud Mental

9. Certificado 
Médico de 

Incapacidad/lnvali 
dez

10. Constancia de 
Nacimiento

11. Recurso de 
Apelación en 
Procesos de 

Selección Tiempo

itro  d e

Acti
vida

d Acti vi
D esc rip c ió n  d e  la  activ idad C arg o s

20
Droced/añ
0 8

proced/añ
0

1,199 proced/añ
0

30 proced/añ
0 265

Droced/añ
0 88

Droced/añ
0 30

Droced/añ
0 974 Droced/añ

0 30
proced/añ
0

30 Droced/añ
0

10 )roced/añ
0

Total

jv id a d N° dad
N°

tiempo
unitario

tiempo
total

tiempo
unitario

tiempo
total

tiempo
unitario

tiempo
total

tiempo
unitario

tiempo
total

tiempo
unitario

tiempo
total

tiempo
unitario

tiempo
total

tiempo
unitario

tiempo
:otal

tiempo
unitario

iempo
total

tiempo
unitario

tiempo
total

tiempo
unitario

tiempo
:otal

tiempo
unitario

tiempo
total

C.U
min/activ min/año min/activ min/año min/activ min/año min/activ min/año min/activ min/año min/activ min/año min/activ min/año min/activ min/año min/activ min/año min/activ min/año min/activ min/año

i(iar (p TUPA) reg-strar 3 60 3 24 3 3,597 3 90 3 795 3 264 3 90 3 2,922 3 90 3 90 3 30 8,052
8 1 trasladar solicitud Téc Adm I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 .

Secretaria (C 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Secretaria (C

12 Fedateado de documentos 5 100 100
Fedatario 5

T t fi a /ó sación /óautorizac 2 40 2 2,398 2 176 2 1,948 2 60 4,622rmay visación y o ai
Secretaria (C 2 2 2 2 2 -

10 Registrar trasladar ó devolver solicitud/ex 2 20 20
Secretaria (C 2

acción G. / Autorizar ó firmar ó visar documento 1 20 1 1,199 1 30 1 88 1 1 1 30 2 20 1,388
imite D. solicitado Director Hospit 1 1 1 1 1 1 2 -

11 Registrar y derivar expediente ó 2 40 2 16.00 2 2,398 2 60 2 530 2 176 2 60 2 1,948 2 60 2 60 2 20 5,368
documento solicitado Secretaria (C 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 .

Recibir y archivar temporalmente 
documento solicitado

1 20 1 8 1 1,199 1 I 30 1 265 1 88 1 30 1 974 1 30 1 30 2,674
9 8

Téc Adm I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

14
Ubicar entregar y archivar copia de 
documento solicitado

2 40 2 16 2 2,398 2 60 2 530 2 176 2 60 2 1,948 2 60 2 60 I 5,348
y

Téc Adm I 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

30 900 900

10
Evaluar y elaborar ó preparar documento Comité Médico 30 .

ó informe solicitado 15 150 150
Comité Especi< 0 15 -

15 11 Ubicar HC. registrar trasladar 8 9,592 8 704 3 0 3 2,922 3 90 13,308
Téc Adm I 8 8 3 3 3 .

16 12
Ubicar HC. y elaborar documento 5 40 8 2,120 15 450 2,610
solicitado Téc Adm I 5 8 15

13
Autorizar ó firmar ó visar documento 1 8 1 265 1 30 303
solicitado Jefe de Oficina 1 1 1 -

13 14
Tramitar firma y/ó visación y/ó 0 0 -

tadistica e autorización Téc Adm I -
Drmatica

15
Fotocopiar, folear, tramitar fedateado de 15 3,975 3,975
documentos. Téc Adm I 15 .

11 16
Registrar y derivar expediente ó 1 265 1 30 295
documento solicitado Téc Adm I 1 i -

12 17 Fedateado de documentos 5 1,325 0 1,325
Téc Adm I 5 I i

18
Archivar registrando Historia Clínica -

devuelta Téc Adm I

Evaluar y elaborar ó preparar documento 
ó informe solicitado

15 17,985 I ' 17,985

/edicina

4 19
Médico Especi 15

■

20
Autorizar ó firmar ó visar documento 1 1,199 1,199

ntema solicitado Médico Jefe 1 /;

21 Registrar y derivar expediente ó 1 1,199 1,199
documento solicitado Téc Adm 1 -

22
Evaluar y elaborar ó preparar documento 15 450 450
ó infame solicitado Médico Especi 15 -



dicina R 
¡litación 2 23 Autorizar ó firmar ó visar documento 

solicitado
1 30 30

Mèdico Jefe 1

11 24 Registrar y derivar expediente ó 
documento solicitado

1 30 1 | 30 60
Téc Adm 1 1

5.
lamentos
dicos

4 25
Evaluar y elaborar ó preparar documento 

ó informe solicitado
15 1,320

Médico Especi 15

2 26
Autorizar ó firmar ó visar documento 
solicitado

1 88
Mèdico Jefe 1 gja

11 27
Registrar y derivar expediente ó 
documento solicitado

1 88
Tec Adm 1

6.
lamento
¡¡oologia

4 28
Evaluar y elaborar ó preparar documento 
ó informe solicitado

15 14,610
Psicologo 15

2 29
Autorizar ó firmar ó visar documento 
solicitado

1 974
Psicologo Jefe 1

11 30
Registrar y derivar expediente ó 
documento solicitado

1 974
Psicologo 1

300

)rgano
rmante

3 31
Elaborar ó preparar documento ó informe 
solicitado

15 300
Téc Adm. 15 -

7 32
Fotocopiar, folear, tramitar fedateado de 
documentos.

15 300 - - V  '-300
Téc Adm. 15 -

2 33
Autorizar ó firmar ó visar documento 
solicitado

1 20 20
Psicologo 1 -

5 34 Elaborar oficio respuesta
2 40 - 40

Téc Adm. 2 ____________1

icina de 
>yo a la 
encia e 
¡ligación

10 35
Registrar trasladar ó devolver 
solicitud/expediente

2 60
Jefe de Oficina 2

3 36 Elaborar ó preparar documento ó informe 
solicitado

15 450
Jefe de Oficina 15

11 37
Registrar y derivar expediente ó 
documento solicitado

1 30
Jefe de Oficina 1

icina de 
rsonal

3 38
Elaborar ó preparar documento ó informe 
solicitado

15 450 450
Téc Adm. 15 I

2 39
Autorizar ó firmar ó visar documento 
solicitado

1 30 30
Jefe de Oficina 1 .

11 40
Registrar y derivar expediente ó 
documento solicitado

1 30 30
Téc Adm. 1 -

'ficina de 
gistica

17 41 Ingresar en el Sistema Electrónico 
Autorizado.

2 20 20
Téc Adm. 2 .

3 42
Elaborar ó preparar documento ó informe 
solicitado

5 50 ■ 50
Téc Adm. 5 -

2 43
Autorizar ó firmar ó visar documento 
solicitado

-

Jefe de Oficina -

18 44 Registrar resultados en el Sistema 
Electrónico Autorizado.

3 30 30
Téc Adm. 3

P H H I
•ficina de
esoria
indica

6 45 Evaluar y opinar 3 60 20 200
Jefe de Oficina 3 20

— H
10 46

Registrar trasladar ó devolver 
solicitud/expediente

2 40
Téc Adm. 2 !

1 1 1 54 1,080 | 14 112 36 43,164 | 44 | 1,320 38 10,070 36 i 3,168 28 | 750 31 29,221 45 1,350 25 750 | 54 | 540 i 91,525 |



L- INDUCTORES DE RECURSOS A CENTROS DE ACTIVIDADES

CUADRO C4.1: CANTIDAD DE INDUCTORES

Elemento de costo 
(Recursos)

Inductor

1.
Dirección 

G . /  
Trámite D.

2.
Estadística

e
Informática

3.
Medicina

Interna

4.
Medicina R 
ehabilitació 

n

5.
Departame

ntos
Médicos

6.
Departame 

nto de 
Psicología

7. Organo 
Informante

8.0ficina  
de Apoyo a 

la
Docencia e

9. Oficina 
de 

Personal

10. Oficina 
de 

Logística

11. Oficina 
de 

Asesoría 
Jurídica

Otras
Oficinas

Cantidad
Total

Material Indirecto
1. Lapicero Número de Bolígrafos 256 550 504 70 70 70 70 35 17 17 17 6,276 7,952
2. Numerador Número de numerador 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 20
3. Engrapador Número de engrampador 30 20 30 5 5 5 5 2 1 1 1 337 442
4. Sello Número de sello 30 15 12 5 5 5 5 2 1 1 1 80 162
5. Tampon Número de tampon 15 20 20 5 5 5 5 2 1 1 1 64 144
6. Tinta para tampon Número de tinta 21 20 30 6 6 6 6 3 1 1 1 230 331
7. Cuaderno Número de cuaderno 21 24 42 10 10 10 10 5 2 2 2 616 754
8. Toner para impresora Número de toner 16 8 2 2 2 2 2 1 1 1 1 143 181
Activo Fijo
9. Computadora Número de escritorios 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 249 273
10. Impresora Número de impresoras 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 282 293
11. Escritorio Número de comoutadora 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 263 291
Sen/icio de terceros
12. Vigilancia Número personas 4 2 2 4 4 4 4 2 2 2 2 495 527

13. Electricidad
Número computadora 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 249 273

14. Limpieza Número personas 4 2 2 4 4 4 4 2 2 2 2 495 527

CUADRO C4.1: PORCENTAJE DE INDUCTORES

Elemento de costo

Inductor 1.
Dirección

:

2. 3. 4. 
Estadística Medicina Medicina R

5.
Departame

6.
Departame

7. Organo 
Informante

8.0ficina  
de Apoyo a  

=

9. Oficina 10. Oficina 
de de..

11. Oficina 
de

Otras
Oficinas

Cantidad
Total

Material Indirecto
1. Lapicero Número de Boliqrafos 3% 756 B56 156 156 156 156 0% 056 056 0% 7956 100%
2. Numerador Número de numerador 5% 556 556 5% 556 556 5% 5% 556 556 556 4556 100%
3. Engrapador Número de enqrampador 7% 5% 756 1% 156 156 156 056 0% 056 056 7656 100%
4. Sello Número de sello 19% 956 7% 3% 356 356 356 156 I56 I56 I56 4956 100%
5. Tampon Número de tampon 10% 1456 1456 356 3% 3% 356 156 I56 I56 I56 4456 100%
6. Tinta para tampon Número de tinta 6% 656 956 256 2% 2% 256 156 056 056 056 6956 100%
7. Cuaderno Número de cuaderno 3% 356 656 156 156 1% 156 156 056 056 056 82% 100%
8. Toner para impresora Número de toner 9% 456 156 156 1% 1% 1% 156 I56 I96 I56 7956 100%

Activo Fijo
a. u m p u tao o ra Número de escritorios 19ó 156 156 156 156 156 1% 156 I56 I56 I56 31% 100%
10. Impresora Número de impresoras 056 056 056 056 056 056 056 056 056 056 096 3656 100%
11. Escritorio Número de comoutadora 156 1% 156 156 156 156 156 156 I96 I56 I56 90% 100%

Servicio de terceros
0%

12. Vigilancia Número personas 156 056 056 156 156 156 156 0% 056 0% 056 94% 100%
13. Electricidad Número computadora 156 156 156 156 156 156 156 156 I56 I56 I56 9I56 100%
14. Limpieza Número personas 156 0% 056 156 156 156 156 056 0% 056 0% 9456 100%



CUADRO C4.2: DISTRIBUCION DE LOS COSTOS

Elemento de costo Costo anual
1. Dirección 
G ./T rá m ite  

D.

2.
Estadística

e
Informatica

3. Medicina 
Interna

4. Medicina 
R

ehabilitación

5.
Departamen 
tos Médicos

6.
Departamen 

to de 
Psicología

7. Organo 
Informante

8.0ficina de 
Apoyo a la 
Docencia e 
Investigado 

n

9. Oficina de 
Personal

10. Oficina 
de Logistica

11. Oficina 
de Asesoría 

Jurídica

Otras
Oficinas

Cantidad
Total

Material Indirecto

1. L a p ic e ro 1 ,5 1 1 4 9 1 0 5 9 6 1 3 13 13 13 7 3 3 3 1 ,1 9 2 1 ,5 1 1
2. N u m e ra d o r 2 ,5 0 0 1 2 5 1 2 5 1 2 5 1 2 5 1 2 5 1 2 5 1 2 5 1 2 5 1 2 5 12 5 1 2 5 1 ,1 2 5 2 ,5 0 0
3. E n g ra p a d o r 8 ,1 3 3 5 5 2 3 6 8 5 5 2 9 2 92 9 2 9 2 3 7 18 18 18 6 ,2 0 1 8 ,1 3 3
4 . S ello 1 ,2 9 6 2 4 0 1 2 0 9 6 4 0 4 0 4 0 4 0 16 8 8 8 6 4 0 1 ,2 9 6
5. T a m p o n 3 5 4 3 7 4 9 4 9 12 12 12 12 5 2 2 2 1 5 7 3 5 4
6. T in ta  p a ra  ta m p o n 3 6 4 2 3 2 2 3 3 7 7 7 7 3 1 1 1 2 5 3 3 6 4
7. C u a d e rn o 1 ,6 5 1 4 6 5 3 9 2 2 2 2 2 2 2 2 2 11 4 4 4 1 ,3 4 9 1 ,6 5 1
8. T o n e r  p a ra  im p re s o ra 4 2 ,7 5 9 3 7 8 0 1 8 9 0 4 7 2 4 7 2 4 7 2 4 7 2 4 7 2 2 3 6 2 3 6 2 3 6 2 3 6 3 3 ,7 8 2 4 2 ,7 5 9

Activo Fijo
9 . C o m p u ta d o ra 3 0 3 ,8 2 4 2 2 2 6 3 3 3 9 2 2 2 6 2 2 2 6 2 2 2 6 2 2 2 6 2 2 2 6 3 3 3 9 2 2 2 6 2 2 2 6 2 2 2 6 2 7 7 1 1 4 3 0 3 8 2 4
1 0 . Im p re s o ra 9 1 ,5 6 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 3 1 3 8 8 ,1 2 5 9 1 ,5 6 3
1 1 . E s c r ito r io 1 3 ,0 9 5 1 3 5 9 0 9 0 1 3 5 1 3 5 1 3 5 1 3 5 1 3 5 90 9 0 9 0 1 1 ,8 3 5 1 3 ,0 9 5

Servicio de terceros 0
12 . V ig ila n c ia 9 8 ,4 0 0 7 4 7 3 7 3 3 7 3 7 4 7 7 4 7 7 4 7 7 4 7 3 7 3 3 7 3 3 7 3 3 7 3 9 2 4 2 5 9 8 4 0 0
13 . E le c tr ic id a d 1 ,4 4 9 ,4 8 0 1 0 6 1 9 1 5 9 2 8 1 0 6 1 9 1 0 6 1 9 1 0 6 1 9 1 0 6 1 9 1 0 6 1 9 1 5 9 2 8 1 0 6 1 9 1 0 6 1 9 1 0 6 1 9 1 3 2 2 0 5 3 1 4 4 9 4 8 0
1 4 . L im p ie z a 5 4 ,0 0 0 4 1 0 2 0 5 2 0 5 4 1 0 4 1 0 4 1 0 4 1 0 2 0 5 2 0 5 2 0 5 2 0 5 5 0 7 2 1 5 4 0 0 0
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1 A rc h iv a r  r e g is t r a n d o  H is to r ia  C lín ica  d e v u e lta
2 A u to r iz a r  ó  f i r m a r  ó  v is a r  d o c u m e n to  s o l ic i ta d o
3 E la b o ra r  ó  p re p a ra r  d o c u m e n to  ó  in fo rm e  s o lic ita d o
4  E v a lu a r  y  e la b o r a r  ó  p r e p a ra r  d o c u m e n to  ó  in fo rm e  s o l ic i ta d o
5 E la b o ra r  o f ic io  re s p u e s ta
6 E v a lu a r  y  o p in a r
7 F o to c o p ia r ,  fo le a r ,  t r a m i t a r  fe d a te a d o  d e  d o c u m e n to s .
8 In g re s a r, S e lla r  S o l ic i tu d :  P .T U P A .R e g is tra r  y  t r a s la d a r  s o l ic i tu d
9 R e c ib ir  y  a r c h iv a r  te m p o r a lm e n te  d o c u m e n to  s o lic ita d o

10 R e g is tra r  t r a s la d a r  ó d e v o lv e r  s o l ic i tu d /e x p e d ie n te
1 1  R e g is tra r  y  d e r iv a r  e x p e d ie n te  ó d o c u m e n to  s o l ic i ta d o
12  F e d a te a d o  d e  d o c u m e n to s
13  T r a m ita r  f i rm a  y / ó  v is a c ió n  y / ó  a u to r iz a c ió n
14  U b ic a r  e n t r e g a r  y  a r c h iv a r  c o p ia  d e  d o c u m e n to  s o lic ita d o
15 U b ic a r  HC. r e g is t r a r  t r a s la d a r
16  U b ic a r  HC. y  e la b o r a r  d o c u m e n to  s o l ic i ta d o



8 Ing resar, s e lla r  (P .TUPA), re g is tra r  y  tra s la d a r s o lic itu d 10 In g re s a r, S e lla r S o lic itu d : P.TUPA.
6 E va lua r y o p in a r 8 E v a lu a r y /ó  o p in a r  sobre  s o lic itu d

10 R eg is tra r tra s la d a r  ó d e v o lv e r  s o lic itu d /e x p e d ie n te 12 R e g is tra r y  tra s la d a r s o lic itu d /e x p e d ie n te
13 R e g is tra r y  d e v o lv e r  s o lic itu d /e x p e d ie n te

15 U b ica r HC. re g is tra r  tra s la d a r 19 U b ic a r H C /Epic is is  re g is tra r tra s la d a r
16 U b ica r HC. y  e la b o ra r  d o c u m e n to  s o lic ita d o 20 U b ic a r H C /E p ic is is  y  e la b o ra r  d o c u m e n to  s o lic ita d o

2 A u to r iz a r  ó f i rm a r  ó  v isa r d o c u m e n to  s o lic ita d o 2 A u to r iz a r  ó  f i rm a r  ó v isa r (12 N) d o c u m e n to  s o lic ita d o
3 A u to r iz a r  ó  f irm a r  ó  v isa r (2S,39 n) d o c u m e n to  s o lic ita d o
4 A u to r iz a r  d o c u m e n to  s o lic ita d o

3 E la b o ra r ó p re p a ra r  d o c u m e n to  ó  in fo rm e  s o lic ita d o 5 E la b o ra r ó  p re p a ra r d o c u m e n to  ó in fo rm e  s o lic ita d o
4 E va lua r y e la b o ra r  ó p re p a ra r  d o c u m e n to  ó in fo rm e  s o lic ita d o 6 E v a lu a r y /ó  e la b o ra r  ó p re p a ra r  d o c u m e n to  ó in fo rm e  s o lic ita d o
5 E la b o ra r o f ic io  respu es ta 7 E la b o ra r o f ic io  respues ta
7 F o to c o p ia r, fo le a r , t r a m ita r  fe d a te a d o  de d o c u m e n to s . 9 F o to c o p ia r, fo le a r, d o c u m e n to  s o lic ita d o .

12 F e da tead o  de  d o c u m e n to s 16 F e d a te a d o  de d o c u m e n to s
13 T ra m ita r  f irm a  y /ó  v isa c ió n  y /ó  a u to r iz a c ió n 17 T ra m ita r  f irm a  y /ó  v isa c ión  y /ó  a u to r iz a c ió n

1 A rc h iv a r  re g is tra n d o  H is to r ia  C lín ica d e v u e lta 1 A rc h iv a r  re g is tra n d o  H is to r ia  C lín ica d e v u e lta
9 R ec ib ir y a rc h iv a r  te m p o ra lm e n te  d o c u m e n to  s o lic ita d o 11 R e c ib ir y  a rc h iv a r te m p o ra lm e n te  d o c u m e n to  s o lic ita d o

11 R eg is tra r y  d e r iv a r  e x p e d ie n te  ó d o c u m e n to  s o lic ita d o 14 R e g is tra r y d e r iv a r  (12 n )d o c u m e n to  s o lic ita d o
15 R e g is tra r y  d e r iv a r  (2a,3a n) d o c u m e n to  s o lic ita d o

14 U b ic a r e n tre g a r y a rc h iv a r c op ia  de  d o c u m e n to  s o lic ita d o 18 U b ic a r e n tre g a r y  a rc h iv a r  cop ia  de d o c u m e n to  s o lic ita d o
17 In g resa r en el S is tem a  E le c tró n ic o  A u to r iz a d o .
18 R eg is tra r re s u lta d o s  en el S is tem a  E le c tró n ic o  A u to r iz a d o .



RESUMEN DE COSTOS DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS SEGÚN METODOLOGÍA DS 064-2010-PCM

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

CANT.

DE

PRESTAC

IONES
ANUALE

S

COSTOS UNITARIOS POR PRESTACION (S /.)

COSTO
UNITARI

OPERSONAL
MATERIAL
FUNGIBLE

SERVICIOS
DIRECTOS

MATERIAL
NO

FUNGIBLE

SERVICIO
DE

TERCEROS

DEPRECIACI 
ON Y 

AMORTIZA  

CION

FIJOS

Anexo 1 Anexo 2 Anexo 3 Anexo 4 Anexo 5 Anexo 6 Anexo 7

C O N S T A N C IA  DE A T E N C IO N 8 2 .7 4 0 .0 5 0 .0 0 0 .0 3 0 .0 0 0 .0 5 2 .4 9 5 .4

C ER TIFIC AD O  D E S A L U D 1 1 9 9 9 .8 4 0 .1 1 0 .0 0 0 .0 8 0 .0 0 0 .1 8 6 .6 5 1 6 .9

IN F O R M E  M E D IC O 88 1 2 .4 6 0 .0 7 0 .0 0 0 .0 8 0 .0 0 0 .1 6 6 .6 5 1 9 .4

C O P IA  DE H IS TO R IA  C LIN IC A 2 65 7 .1 1 0 .1 1 0 .0 0 0 .0 8 0 .0 0 0 .1 6 6 .7 4 1 4 .2

C E R TIFIC AD O  DE D IS C A P A C ID A D 178 7 .8 1 0 .0 7 0 .0 0 0 .0 2 0 .0 0 0 .0 2 2 .0 2 9 .9

C E R TIFIC AD O  M E D IC O  DE IN C A P A C ID A D 4 1 4 .0 4 0 .1 3 0 .0 0 0 .0 3 0 .0 0 0 .0 4 2 .6 0 1 6 .8

C O N S T A N C IA  DE N A C IM IE N T O 21 5 .2 5 0 .0 7 0 .0 0 0 .1 6 0 .0 0 0 .1 1 4 .6 2 1 0 .2

RECURSO DE A P E LA C IO N  EN PROCESO DE SELECCION 10 1 6 .7 0 0 .0 8 0 .0 0 0 .0 1 0 .0 0 0 .2 1 5 .9 0 2 2 .9

ACCESO A  LA IN F O R M A C IO N 30 1 1 .4 3 0 .1 5 0 .0 0 0 .0 2 0 .0 0 0 .1 6 2 .6 7 1 4 .4

C O N S T A N C IA  DE PRACTICAS PRE PROFESIONALES 30 1 3 .9 8 0 .0 5 0 .0 0 0 .0 2 0 .0 0 0 .0 6 2 .2 7 1 6 .4

C ER TIFIC AD O  DE S A LU D  M E N T A L 97 4 1 1 .5 5 0 .0 7 0 .0 0 0 .0 3 0 .0 0 0 .1 5 5 .1 9 1 7 .0



Anexo1:C O STO  DE PERSONAL DIRECTO
Denominación del objeto de costo 

ACCESO A  LA INFORMACION

Centro de actividad responsable

ORGANO 0  UNIDAD ORGANICA INFORMANTE

itro  de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad Cargo

Escala

de
Cantid Tiempo Tiempo Costo Costo

Cp Te Tt = Cp X CPm CTp = Tt X
C IÓ N  GENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R TE CN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
N O  0  U N ID A D A T 0 0 7 ELABO RAR 0  PREPARAR D O C U M E N T O  0  IN F O R M E  SO LIC ITA D O TE C N IC O E 100 1 1 5 .0 0 0 1 5 .0 0 .1 8 2 1 2 .7 3
N O  0  U N ID A D ATO 10 FO TO CO P IA R , FOLEAR, T R A M IT A R  FE D A TE A D O  DE TE C N IC O E 100 1 1 5 .0 0 0 1 5 .0 0 .1 8 2 1 2 .7 3
N O  0  U N ID A D A T 0 0 6 A U T O R IZ A R  Ó F IR M A R  Ó V ISAR  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O JEFE D ES ER VIC IO S E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .4 9 3 0 0 .4 9
N O  0  U N ID A D A T 0 0 9 ELABO RAR O FIC IO  RESPUESTA TE C N IC O E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 8 2 1 0 .3 6
ICIÓN GENERAL A T 0 0 3 REGISTRAR TRASLADAR Ó DEVO LVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
:CIÓN GENERAL ATO 11 FE DA TE AD O  DE D O C U M E N T O S ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 5 .0 0 0 5 .0 0 .1 4 9 7 0 .7 5
:C IÓ N GENERAL A T 0 1 2 T R A M IT A R  F IR M A  Y /Ó  V IS A C IÓ N  Y /Ó  A U T O R IZ A C IÓ N ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
IC IÓ N GENERAL A T 0 0 6 A U TO R IZA R  Ó F IR M A R  Ó V ISAR  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O DIRECTO R G ENERAL E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .8 9 0 9 0 .8 9
IC IÓ N  GENERAL ATO 15 REGISTRAR Y DERIVAR  EXPEDIENTE 0  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
:C IÓ N  GENERAL ATO 14 RECIBIR Y A R C H IV A R  T E M P O R A L M E N T E  D O C U M E N T O TE C N IC O E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
IC IÓ N  GENERAL ATO 16 UBICAR  ENTREGAR Y A R C H IV A R  C O P IA  DE D O C U M E N T O TE C N IC O E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 8 2 1 0 .3 6
ESORIA JUR ID ICA A T 0 0 2 EVA LU A R  Y O P IN A R JEFE D ES ER VIC IO S E 100 1 3 .0 0 0 3 .0 0 .4 9 3 0 1 .4 8
ESORIA JUR ID ICA A T 0 0 3 REGISTRAR TR AS LAD A R  Ó DEVO LVER  S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE TE CN ICO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 8 2 1 0 .3 6

D uración po r Prestación (m in.) 5 4 .0 0

Costo de 
Personal 
por
Prestación

1 1 .4 3

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

ntro de actividad
Actividad

Descripción de la actividad material fungible
Unidad Cantid Costo Costo

N° de Cm Cu CTm = Cm
X IÓ N  GENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R CLIPS U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
X IÓ N  GENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R G R APAS U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
X IÓ N  GENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .TU P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R H O JA  DE E N V IO U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
VNO 0  U N ID A D ATO 09 ELABO RAR O FIC IO  RESPUESTA PAPELES B O N D U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
VNO 0  U N ID A D A T 0 0 9 ELABO RAR O FIC IO  RESPUESTA H O JA  DE E N V IO U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
X IÓ N  GENERAL A T 0 0 3 REGISTRAR TRASLADAR  Ó DEVO LVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE PAPELES B O N D U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
X IÓ N  GENERAL A T 0 0 3 REGISTRAR TRASLADAR  Ó DEVO LVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE CLIPS U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3

Costo de m ate ria l fung ib le  po r Prestación 0 .1 5



Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE
:m ento  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S /.) Costo
S U n id a d 0 .5 % 8 .0 0 0 0 0 .0 3 7
A P A D O R E S U n id a d 0 .2 % 1 8 .4 0 0 0 0 .0 3 2
ERO U n id a d 6 .0 % 0 .1 9 0 0 0 .0 1 1
iR A D O R U n id a d 0 .0 % 1 2 5 .0 0 0 0 0 .0 5 3
O N U n id a d 0 .4 % 2 .4 6 0 0 0 .0 0 9
S P A R A T A M P O N U n id a d 0 .1 % 1 .1 0 0 0 0 .0 0 1
ERNOS U n id a d 2 .6% 2 .1 9 0 0 0 .0 5 8
RS DE IM P R E S IO N U n id a d 0 .1 % 2 3 6 .2 4 0 0 0 .2 6 2

Total costo de m aterial no fungible 0 .4 6
Promedio Prestaciones Anuales 3 0 .0
Costo por Prestación 0 .0 2

Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
ïm en to  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S /.) Costo
> U TA D O R A U n id a d 0 .4 % 1 ,1 1 3 .0 0 0 0 4 .1 4
ESORA U n id a d 0 .2 % 3 1 3 .0 0 0 0 0 .5 2

U n id a d 0 .3 % 4 5 .0 0 0 0 0 .1 1
Total costo de depreciación y am ortización 4 .7 7
Promedio Prestaciones Anuales 3 0 .0
Costo por Prestación 0 .1 6

Anexo 5: COSTO FIJO
am ento de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S / .) Costo
C IO  DE L IM P IE Z A U n id a d 0 .0 % 4 ,5 0 0 .0 0 0 0 0 .7 3
R ID A D  Y V IG IL A N C IA U n id a d 0 .0 % 8 ,2 0 0 .0 0 0 0 1 .3 9
CIOS DE ENERG IA U n id a d 0 .1 % 1 2 0 ,7 9 0 .0 0 0 0 7 7 .8 8

Total costo fijo 7 9 .9 9
Promedio Prestaciones Anuales 3 0 .0
Costo por Prestación 2 .6 7



2 Anexol ¡COSTO DE PERSONAL DIRECTO
Denominación del objeto de costo

CONSTANCIA DE ATENCION
Centro de actividad responsable 

EST.INFORMAT.

Centro de actividad Actividad N° Descripción de la actividad Cargo
Escala de 
Ingreso

Cantidad
de
oersonas

Tiempo por 
Actividad 

ÍM in .l

Tiempo Total 
(M in.)

Costo Personal 
por minuto 

. {S /,x m in J

Costo Total
(s/0

Cp Te Tt = Cp xTe CPm CTp = Tt X CPm

ÓN GENERAL AT001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR SOLICITUD TECNICO ADMINISTRATIVO E100 1.000 1.00 0.18 0.18
ÓN GENERAL AT003 REGISTRAR TRASLADAR Ó DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE ASISTENTE EJECUTIVO E100 2.000 2.00 0.15 0.30
DRMAT. AT005 UBICAR HC. Y ELABORAR DOCUMENTO SOLICITADO TECNICO ADMINISTRATIVO E100 5.000 5.00 0.18 0.91
ORMAT. AT006 AUTORIZAR Ó FIRMAR Ó VISAR DOCUMENTO SOLICITADO JEFE ESTADISTICA E INF E100 1.000 1.00 0.50 0.50
ÓN GENERAL AT015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE Ó DOCUMENTO SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO E100 2.000 2.00 0.15 0.30
ÓN GENERAL AT014 RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO SOLICITADO TECNICO ADMINISTRATIVO E100 1.000 1.00 0.18 0.18
ÓN GENERAL AT016 UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO SOLICITADO TECNICO ADMINISTRATIVO E100 2.000 2.00 0.18 0.36

Duración por Prestación (min.) 14.00
ÜC

fla rxnna l.nn r__ 2.74

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

le actividad Actividad N° Descripción de la actividad material fungible Unid. Méd. Cantidad
Costo unitario 

(S/.)
Costo total 

(S /0
Cm Cu CTm = Cm x Cu

IÓN GENERAL AT001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR SOLICITUD CLIPS Unidad 1.0 0.03 0.03

IÓN GENERAL AT001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR SOLICITUD GRAPAS Unidad 1.0 0.01 0.01

IÓN GENERAL AT001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR SOLICITUD HOJA DE ENVIO Unidad 1.0 0.01 0.01

ORMAT. AT006 AUTORIZAR Ó FIRMAR Ó VISAR DOCUMENTO SOLICITADO PAPELES BOND Unidad 0.0 0.03 0.00

ORMAT. AT006 AUTORIZAR Ó FIRMAR Ó VISAR DOCUMENTO SOLICITADO CLIPS Unidad 0.0 0.03 0.00

Costo de m a te ria l fu n g ib le  p o r Prestación 0.05

Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

o de costo Unidad de medida Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (SI.) anual del

Unidad 0.4% 8.0000 0.0285

’ ADORES Unidad 0.0% 18.4000 0.0017

*0 Unidad 5.5% 0.1900 0.0105

\DOR Unidad 0.0% 125.0000 0.0053

J Unidad 0.2% 2.4600 0.0045

PARA TAMPON Unidad 0.2% 1.1000 0.0021

ÏNOS Unidad 0.2% 2.1900 0.0052

5 DE IMPRESION Unidad 0.1% 236.2400 0.1590
Total costo de material no fungible 0.22

Promedio Prestaciones Anuales 8.0
Costo por Prestación 0.03



Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
de costo Unidad de medida Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (SI.)

Uosto

ADORA Unidad 0.0% 1,113.0000 0.3112

IRA Unidad 0.0% 313.0000 0.0453

Unidad 0.0% 45.0000 0.0182

Total costo de depreciación y  amortización 0.37

Promedio Prestaciones Anuales 8.0

Costo po r Prestación 0.05

Anexo 5: COSTO FIJO
• de costo Unidad de medida Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (SI.)

Losto

)  DE LIMPIEZA Unidad 0.0% 4,500.0000 0.1362

>AD Y VIGILANCIA Unidad 0.0% 8,200.0000 0.2442

)S  DE ENERGIA ELECTRICA Unidad 0.0% 120,790.0000 19.5744

Total costo fijo 19.95

Promedio Prestaciones Anuales 8.0

Costo por Prestación 2.49



Anexol :COSTO DE PERSONAL DIRECTO
Denominación del objeto de costo

CERTIFICADO DE SALUD
Centro de actividad responsable 

S. MEDICINA INTERNA

itro de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad Cargo

Escala
de

Cantid

Cp

Tiempo
Te

Tiempo 

Tt = Cp X

Costo
CPm

Costo 

CTp = Tt X

ZIO N  G E N E R A L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR ASLADAR TE C N IC O E 100 1 1 .0 0 0 1 . 0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
□ O N  G E N E R A L ATOO 3 REGISTRAR TRASLADAR  Ó DEVOLVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
F O R M A T . A T 0 0 4 UBICAR  HC. REGISTRAR TR AS LAD A R TE C N IC O E 100 1 8 . 0 0 0 8 . 0 0 .1 8 2 1 1 .4 6
)1C IN A  IN T E R N A A T 0 0 8 E VA LU A R  Y ELABO RAR 0  PREPARAR D O C U M E N T O  0  IN F O R M E M E D IC O  ESPECIALISTA E 100 1 1 5 .0 0 0 1 5 .0 0 .3 4 6 6 5 .2 0
) IC IN A  IN T E R N A A T 0 0 6 A U TO R IZA R  0  F IR M A R  0  V ISAR D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O M E D IC O  JEFE DE E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .5 2 0 8 0 .5 2
) IC IN A  IN T E R N A A T 0 1 5 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE 0  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 4 9 7 0 .1 5
Z IO N  G E N E R A L A T 0 1 2 T R A M IT A R  F IR M A  Y /O  V IS A C IÓ N  Y /O  A U T O R IZ A C IÓ N ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
Z IO N  G E N E R A L A T 0 0 6 A U TO R IZA R  0  F IR M A R  0  V ISAR  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O D IRECTO R GENERAL E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .8 9 0 9 0 .8 9
Z IÓ N  G E N E R A L A T 0 1 5 REGISTRAR Y DER IVAR EXPEDIENTE 0  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
Z IO N  G E N E R A L ATO 14 RECIBIR Y A R C H IV A R  T E M P O R A L M E N T E  D O C U M E N T O TE CN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
□ O N  G E N E R A L A T 0 1 6 U BICA R  ENTREGAR Y A R C H IV A R  C O P IA  DE D O C U M E N T O TE C N IC O E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 8 2 1 0 .3 6

D uración po r Prestación (m in.) 3 6 .0 0 Costo de 9 .8 4

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

itro  de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad m aterial fungible

Unidad
de

Cantid Costo Costo
Cm Cu CTm = Cm

C IÓ N  G E N E R A L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R H O JA  DE E NVIO U n id a d 1.0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
C IÓ N  G E N E R A L A T 0 0 3 REGISTRAR TR AS LAD A R  Ó DEVO LVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE CLIPS U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
D IC IN A  IN T E R N A A T 0 0 8 EVA LU A R  Y ELABO RAR 0  PREPARAR D O C U M E N T O  0  IN F O R M E PAPELES B O ND U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
D IC IN A  IN T E R N A A T 0 0 6 A U TO R IZA R  0  F IR M A R  0  V ISAR D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O CLIPS U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
C IÓ N  G E N E R A L A T 0 1 5 REGISTRAR Y DER IVAR EXPEDIENTE 0  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O H O JA  DE ENVIO U n id a d 1.0 0 .0 1 0 0 0 .0 1

Costo de 0 .1 1



Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

m ento  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo

S U n id a d 5 5 .1 % 8 4
XPADORES U n id a d 4 .1 % 18 1
ERO U n id a d 3 1 1 0 .3 % 0 6
:r a d o r U n id a d 0 .6 % 125 1
ON U n id a d 1 2 5 .9 % 2 3
S P A R A  T A M P O N U n id a d 1 6 6 .2 % 1 2
ERNOS U n id a d 9 8 .9 % 2 2
RS DE IM P R E S IO N U n id a d 3 3 .6 % 2 3 6 79

Total costo de m aterial no fungible 9 8
Promedio Prestaciones Anuales 1 ,1 9 9
Costo por Prestación 0

Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

¡m entó de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo

’U T A D O R A U n id a d 1 6 .1 % 1 ,1 1 3 .0 0 0 0 1 79
:S O R A U n id a d 8 .4 % 3 1 3 .0 0 0 0 26

U n id a d 1 7 .6 % 4 5 .0 0 0 0 8
Total costo de depreciación y amortización 213
Promedio Prestaciones Anuales 1 ,1 9 9
Costo por Prestación 0 .1 8

Anexo 5: COSTO FIJO

im ento  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo
CIO DE L IM P IE Z A U n id a d 1 .0% 4 ,5 0 0 .0 0 0 0 46
R ID AD  Y V IG IL A N C IA U n id a d 1 .0% 8 ,2 0 0 .0 0 0 0 82
CIOS DE ENERG IA U n id a d 6 .5 % 1 2 0 ,7 9 0 .0 0 0 0 7 ,8 4 7

Total costo fijo 7 ,9 7 5
Promedio Prestaciones Anuales 1 ,1 9 9
Costo por Prestación 6 .6 5



1 Anexol :COSTO DE PERSONAL DIRECTO
Denominación del objeto de costo 

CONSTANCIA DE PRACTICAS PRE PROFESIONALES

Centro de actividad responsable 

OF. DE APOYO A  LA DOCENCIA

itro  de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad Cargo

Escala
de

Cantid Tiempo Tiempo Costo Costo
Cp Te Tt = Cp X CPm CTp = Tt x

C IÓ N  G ENERAL A T 0 0 1 ING RESAR, SELLAR (P .TU P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
C IÓ N  G ENERAL A T 0 0 3 REGISTRAR TR AS LAD A R  Ó DEVOLVER S O L IC ITU D /E X P E D IE N TE ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
! A P O Y O  A  LA ATOO 3 REGISTRAR TR AS LAD A R  Ó DEVOLVER S O L IC ITU D /E X P E D IE N TE JEFE D ESER VIC IO S E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .4 9 3 0 0 .9 9
P ERSO N AL A T 0 0 8 E V A LU A R  Y ELABO RAR Ó PREPARAR D O C U M E N T O  Ó IN F O R M E ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 1 5 .0 0 0 1 5 .0 0 .1 4 9 7 2 .2 5
P ER SO NAL A T 0 0 6 A U T O R IZ A R  Ó  F IR M A R  Ó VISAR D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O JEFE D ESER VIC IO S E 100 1 1 .0 0 0 1.0 0 .4 9 3 0 0 .4 9
PER SO N AL A T 0 1 5 REGISTRAR Y D ER IVAR  EXPEDIENTE Ó D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 4 9 7 0 .1 5

: A P O Y O  A  LA A T 0 0 7 ELABO RAR Ó PREPARAR D O C U M E N T O  Ó IN F O R M E  S O LIC ITA D O JEFE D ES ER VIC IO S E 100 1 1 5 .0 0 0 1 5 .0 0 .4 9 3 0 7 .3 9
E A P O Y O  A  LA A T 0 1 5 REGISTRAR Y DER IVAR EXPEDIENTE Ó  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O JEFE D ESER VIC IO S E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .4 9 3 0 0 .4 9
C IÓ N  G ENERAL A T 0 1 5 REGISTRAR Y D ERIVAR  EXPEDIENTE Ó D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
C IÓ N  G ENERAL ATOO 6 A U T O R IZ A R  Ó  F IR M A R  Ó VISAR D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O DIRECTOR GENERAL E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .8 9 0 9 0 .8 9
C IÓ N  GENERAL A T 0 1 4 RECIBIR Y A R C H IV A R  T E M P O R A LM E N T E  D O C U M E N T O TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
C IÓ N  GENERAL A T 0 1 6 U BIC A R  ENTREG AR  Y ARC H IVAR  C O PIA  DE D O C U M E N T O TE CN ICO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 8 2 1 0 .3 6

D uración p o r P restación (m in .) 4 4 .0 0 Costo de 1 3 .9 8

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

ntro de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad m aterial fungible

Unidad
de

Cantid Costo Costo
Cm Cu CTm = Cm

C IÓ N  GENERAL A T 0 0 1 ING RESAR , SELLAR (P .TU P A ), REGISTRAR Y TR A S LA D A R PAPELES B O N D U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
C IÓ N  GENERAL A T 0 0 1 ING RESAR , SELLAR (P .TU P A ), REGISTRAR Y TR A S LA D A R GRAPAS U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
C IÓ N  GENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .TU P A ), REGISTRAR Y TR A S LA D A R H O JA  DE E N V IO U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1

Costo de 0 .0 5



Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE
m entó de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo
> U n id a d 0 .2 % 8 .0 0 0 0 0 .0 1 4
vPADORES U n id a d 0 .1 % 1 8 .4 0 0 0 0 .0 1 9
RO U n id a d 2 .4 % 0 .1 9 0 0 0 .0 0 5
R A D O R U n id a d 0 .0 % 1 2 5 .0 0 0 0 0 .0 2 0
DN U n id a d 0 .2 % 2 .4 6 0 0 0 .0 0 4
5 P A R A  T A M P O N U n id a d 0 .1 % 1 .1 0 0 0 0 .0 0 1
IR N O S U n id a d 0 .6 % 2 .1 9 0 0 0 .0 1 3
iS DE IM P R E S IO N U n id a d 0 .2 % 2 3 6 .2 4 0 0 0 .4 7 9

Total costo de m aterial no fungible 0 .5 5
Promedio Prestaciones Anuales 3 0 .0
Costo por Prestación 0 .0 2

Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
m ento  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo

U T A D O R A U n id a d 0 .1 % 1 ,1 1 3 .0 0 0 0 1 .4 8 5
ISO R A U n id a d 0 .1 % 3 1 3 .0 0 0 0 0 .2 1 2

U n id a d 0 .2 % 4 5 .0 0 0 0 0 .0 8 2
Total costo de depreciación y amortización 1 .7 8
Promedio Prestaciones Anuales 3 0 .0
Costo por Prestación 0 .0 6

Anexo 5: COSTO FIJO
:m ento  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo

CIO  DE L IM P IE Z A U n id a d 0 .0 % 4 ,5 0 0 .0 0 0 0 0 .5 0
^ ID A D  Y V IG IL A N C IA U n id a d 0 .0 % 8 ,2 0 0 .0 0 0 0 1 .0 6
CIOS DE ENERG IA U n id a d 0 .1% 1 2 0 ,7 9 0 .0 0 0 0 6 6 .5 5

Total costo fijo 6 8 .1 1
Promedio Prestaciones Anuales 3 0 .0
Costo por Prestación 2 .2 7



5 Anexol :COSTO DE PERSONAL DIRECTO
Denominación del objeto de costo 

Copia de Historia Clinica

Centro de actividad responsable 

EST.INFORMAT.

itro  de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad Cargo

Escala

de
Cantid Tiempo Tiempo Costo Costo

Cp Te Tt = Cp X CPm CTp = Tt X

C IÓ N  G E N E R A L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 . 0 0 .1 8 2 1 0 .1 8

C IÓ N  G E N E R A L A T 0 0 3 REGISTRAR TR AS LAD A R  Ó DEVOLVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
IF O R M A T . A T 0 0 5 UBICAR HC. Y ELABO RAR D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O TECN ICO E100 1 8 . 0 0 0 8 . 0 0 .1 8 2 1 1 .4 6
IF O R M A T . ATO 10 FO TO C O P IA R , FOLEAR, T R A M IT A R  FE D A TE AD O  DE TECN ICO E100 1 1 5 .0 0 0 1 5 .0 0 .1 8 2 1 2 .7 3
IF O R M A T . ATO 11 FE D A TE AD O  DE D O C U M E N T O S TECN ICO E 100 1 5 .0 0 0 5 .0 0 .1 8 2 1 0 .9 1
IF O R M A T . A T 0 0 6 A U TO R IZA R  Ó  F IR M A R  Ó VISAR D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O JEFE ESTADISTICA E IN F E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .5 0 3 8 0 .5 0
IF O R M A T . A T 0 1 5 REGISTRAR Y D ERIVAR EXPEDIENTE Ó D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O TE CN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
:CIÓN G E N E R A L A T 0 1 5 REGISTRAR Y D ERIVAR EXPEDIENTE Ó  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
:CIÓN G E N E R A L A T 0 1 4 RECIBIR Y A R C H IV A R  T E M P O R A L M E N T E  D O C U M E N T O TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
:CIÓN G E N E R A L A T 0 1 6 UBICAR ENTREG AR Y A R C H IV A R  C O P IA  DE D O C U M E N T O TECN ICO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 8 2 1 0 .3 6

D uración po r Prestación (m in .) 3 8 .0 0
Costo de 

Personal
7 .1 1

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

ntro de actividad
Actividad

Descripción de la actividad m aterial fungible
Unidad Cantid Costo Costo

N° de Cm Cu CTm = Cm

IC IÓ N  G E N E R A L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R CLIPS U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
X IÓ N  G E N E R A L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R GRAPAS U n id a d 1.0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
X IÓ N  G E N E R A L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R H O JA  DE E N V IO U n id a d 1.0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
IF O R M A T . A T 0 1 0 FO TO CO PIAR, FOLEAR, T R A M IT A R  FE D A TE A D O  DE PAPELES B O N D U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
M FO R M AT. A T 0 1 0 FO TO CO P IA R , FOLEAR, T R A M IT A R  FE D A TE A D O  DE CLIPS U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3

Costo de 

material
0 .1 1



Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

m entó  de costo
Unidad de 

medida
Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.)

Costo
anual

del
Proced

S U n id a d 5 4 .6 % 8 .0 0 0 0 4 .3 7
^P A D O R E S U n id a d 0 .9 % 1 8 .4 0 0 0 0 .1 7
ERO U n id a d 8 0 9 .9 % 0 .1 9 0 0 1 .5 4
: r a d o r U n id a d 0 .1 % 1 2 5 .0 0 0 0 0 .1 8
O N U n id a d 2 9 .2 % 2 .4 6 0 0 0 .7 2
S P AR A  T A M P O N U n id a d 2 8 .8 % 1 .1 0 0 0 0 .3 2
ERNOS U n id a d 1 2 .6 % 2 .1 9 0 0 0 .2 7
RS DE IM P R E S IO N U n id a d 6 .3 % 2 3 6 .2 4 0 0 1 4 .9 3

Total costo de m aterial no fungible 2 2 .4 9
Promedio Prestaciones Anuales 2 6 5 .0
Costo por Prestación 0 .0 8

Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
;m ento  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S /.) Costo

’ U T A D O R A U n id a d 3.2% 1,113.0000 35.59
ESORA U n id a d 1.8% 313.0000 5.71

U n id a d 3.8% 45.0000 1.72
Total costo de depreciación y amortización 43.02
Promedio Prestaciones Anuales 265.0
Costo por Prestación 0.16

Anexo 5: COSTO FIJO
em ento de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo

IC IO DE L IM P IE Z A U n id a d 0 .2 % 4 ,5 0 0 10
R ID A D  Y V IG IL A N C IA U n id a d 0 .2 % 8 ,2 0 0 17
ICIOS DE ENERG IA U n id a d 1 .5% 1 2 0 ,7 9 0 1 ,7 5 9

Total costo fijo 1 , 7 8 6

Promedio Prestaciones Anuales 2 6 5 .0
Costo por Prestación 6 .7 4



3 Anexo1:COSTO DE PERSONAL DIRECTO
Denominación del objeto de costo

INFORME MEDICO (N)
Centro de actividad responsable 

DEPARTAMENTO MEDICO

itro de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad Cargo

Escala
de

Cantid Tiempo Tiempo Costo Costo

Cp Te Tt = Cp X CPm CTp = Tt X

C IÓ N  G E N E R A L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .TU P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R TE C N IC O E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
C IÓ N  G E N E R A L A T 0 0 3 REGISTRAR TRASLADAR Ó D EVO LVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
F O R M A T . A T 0 0 4 U BICA R  HC. REGISTRAR TR AS LAD A R TE C N IC O E 100 1 8 .0 0 0 8 .0 0 .1 8 2 1 1 .4 6

L A M E N T O A T 0 0 8 EVA LU A R  Y ELABORAR 0  PREPARAR D O C U M E N T O  0  IN F O R M E M E D IC O  JEFE DE E 100 1 1 5 .0 0 0 1 5 .0 0 .5 2 0 8 7 .8 1
V T A M E N T O A T 0 0 6 A U T O R IZ A R  Ó F IR M A R  Ó V ISAR  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O M E D IC O  JEFE DE E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .5 2 0 8 0 .5 2
L A M E N T O A T 0 1 5 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE 0  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 4 9 7 0 .1 5
C IÓ N  G E N E R A L A T 0 1 2 T R A M IT A R  F IR M A  Y /Ó  V IS A C IÓ N  Y /Ó  A U T O R IZ A C IÓ N ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
C IÓ N  G E N E R A L A T 0 0 6 A U TO R IZA R  Ó F IR M A R  Ó V ISAR D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O DIRECTOR GENERAL E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .8 9 0 9 0 .8 9
C IÓ N  G E N E R A L ATO 15 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE Ó  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
C IÓ N  G E N E R A L ATO 14 RECIBIR Y A R C H IV A R  T E M P O R A L M E N T E  D O C U M E N T O TECN ICO E100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
C IÓ N  G E N E R A L A T 0 1 6 UBIC A R  ENTREGAR Y A R C H IV A R  C O PIA  DE D O C U M E N T O TE CN ICO E100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 8 2 1 0 .3 6

D uración po r Prestación (m in .) 3 6 .0 0
Costo de 
Personal

1 2 .4 6

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

ntro de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad material fungible

Unidad
de

Cantid
Cm

Costo
Cu

Costo 
CTm = Cm

X IÓ N  G E NE RA L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .TU P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R CLIPS U n id a d 1.0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
X IÓ N  G ENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R G RAPAS U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
R T A M E N T O A T 0 1 5 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE Ó D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O PAPELES B O N D U n id a d 1.0 0 .0 3 0 0 0 .0 3

Costo de m a te ria l fung ib le  p o r Prestación 0 .0 7



Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE
m ento  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo

5 U n id a d 2 .2 % 8 .0 0 0 .1 7
\P A D O R E S U n id a d 0 .3 % 1 8 .4 0 0 .0 6
ERO U n id a d 9 9 .5 % 0 .1 9 0 .1 9
R A D O R U n id a d 0 .0 % 1 2 5 .0 0 0 .0 6
ON U n id a d 2 .1 % 2 .4 6 0 .0 5
S P A R A  T A M P O N U n id a d 1 .8% 1 .1 0 0 .0 2
ERNOS U n id a d 7 .3 % 2 .1 9 0 .1 6
«  DE IM P R E S IO N U n id a d 2 .7% 2 3 6 .2 4 6 .4 5

Total costo de m aterial no fungible 7 .1 6
Promedio Prestaciones Anuales 8 8 .0
Costo por Prestación 0 .0 8

Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
¡m entó de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo

’U T A D O R A U n id a d 1 .1 % 1 ,1 1 3 .0 0 1 2 .2 7
ESORA U n id a d 0 .2 % 3 1 3 .0 0 0 .6 8

U n id a d 1.6% 4 5 .0 0 0 .7 0
Total costo de depreciación y amortización 1 3 .6 5
Promedio Prestaciones Anuales 8 8 .0
Costo por Prestación 0 .1 6

Anexo 5: COSTO FIJO
ím en to  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo

CIO  DE L IM P IE Z A U n id a d 0 .1 % 4 ,5 0 0 .0 0 0 0 4 .7
R ID A D  Y V IG IL A N C IA U n id a d 0 .1 % 8 ,2 0 0 .0 0 0 0 8 .3
CIOS DE ENE R G IA U n id a d 0 .5 % 1 2 0 ,7 9 0 .0 0 0 0 5 7 2 .5

Total costo fijo 5 8 5 .4
Promedio Prestaciones Anuales 8 8 .0
Costo por Prestación 6 .6 5



7 Anexo1:COSTO DE PERSONAL DIRECTO
D en o m in ac ió n  del ob jeto  d e costo  

C E R T IF IC A D O  DE D IS C A P A C ID A D

C en tro  de a c tiv id ad  resp o n sab le  

D. M E D IC O  S .M E D IC IN A  R E H A B IL ITA C IO N

ntro de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad Cargo

Escala
de

Cantid

Cp

Tiempo
Te

Tiempo  

Tt = Cp X

Costo
CPm

Costo 
CTp = T t X

:C ION G ENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR A S LA D A R TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
:CION G ENERAL A T 0 0 3 REGISTRAR TR AS LAD A R  Ó DEVOLVER S O L IC ITU D /E X P E D IE N TE ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
1 F O R M A T . A T 0 0 4 UBICAR HC. REGISTRAR TRASLADAR TECN ICO E 100 1 3 .0 0 0 3 .0 0 .1 8 2 1 0 .5 5
D IC O  S .M E D IC IN A A T 0 0 8 EVA LU A R  Y E LABO RAR  Ó PREPARAR D O C U M E N T O  Ó IN F O R M E M E D IC O  JEFE M E D . E100 1 1 5 .0 0 0 1 5 .0 0 .3 5 9 7 5 .4 0
D IC O  S .M E D IC IN A A T 0 0 6 A U T O R IZ A R  0  F IR M A R  0  VISAR D O C U M E N T O  S O LIC IT A D O M E D IC O  JEFE M E D . E100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .3 5 9 7 0 .3 6
D IC O  S .M E D IC IN A A T 0 1 5 REGISTRAR Y D ER IV AR  EXPEDIENTE Ó D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1.0 0 .1 8 2 1 0 .1 8

:CION G ENERAL A T 0 1 5 REGISTRAR Y D ER IV AR  EXPEDIENTE Ó D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
:C IO N G ENERAL ATO 14 RECIBIR Y A R C H IV A R  T E M P O R A LM E N T E  D O C U M E N T O TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1.0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
:C IO N G ENERAL ATO 16 UBICAR ENTR EG AR Y A R C H IV A R  C O PIA  DE D O C U M E N T O TECN ICO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 8 2 1 0 .3 6

Duración 2 8 .0 0 Costo de 7 .8 1

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

ntro de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad m aterial fungible

Unidad

de
Cantid

Cm
Costo

Cu
Costo 

CTm = Cm
:C IO N  G ENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR A S LA D A R CLIPS U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
:C IO N  G ENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR A S LA D A R GRAPAS U n id a d 1.0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
ID IC O  S .M E D IC IN A A T 0 0 8 EVALU AR Y E LABO RAR 0  PREPARAR D O C U M E N T O  0  IN F O R M E PAPELES B O N D U n id a d 1.0 0 .0 3 0 0 0 .0 3

C osto  de  m a te r ia l fu n g ib le  p o r  P re s ta c ió n 0 .0 7

Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE
am ento de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo
)S U n id a d 6 .6% 8 .0 0 0 0 0 .5 2 9
A P A D O R E S U n id a d 0 .6 % 1 8 .4 0 0 0 0 .1 1 3
ERO U n id a d 7 1 .4 % 0 .1 9 0 0 0 .1 3 6
ERADOR U n id a d 0 .1 % 1 2 5 .0 0 0 0 0 .1 1 9
>ON U n id a d 4 .2 % 2 .4 6 0 0 0 .1 0 4
^S P AR A  T A M P O N U n id a d 3 .1 % 1 .1 0 0 0 0 .0 3 4
•ERNOS U n id a d 3 .2 % 2 .1 9 0 0 0 .0 6 9
RS DE IM P R E S IO N U n id a d 1.2% 2 3 6 .2 4 0 0 2 .9 4 2

Total costo de m aterial no fungible 4 .0S
Promedio Prestaciones Anuales 1 7 8 .0
Costo por Prestación 0 .0 2



Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
em en to  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo

P U T A D O R A U n id a d 0 .2 % 1 ,1 1 3 .0 0 0 0 2 .2 8
ESORA U n id a d 0 .1 % 3 1 3 .0 0 0 0 0 .3 7

U n id a d 0 .9 % 4 5 .0 0 0 0 0 .4 1
Total costo de depreciación y amortización 3 .0 6
Promedio Prestaciones Anuales 1 7 8 .0
Costo por Prestación 0 .0 2

Anexo 5: COSTO FIJO
em en to  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S / .) Costo

IC IO  DE L IM P IE Z A U n id a d 0 .1 % 4 ,5 0 0 .0 0 0 0 2 .6 8

IR ID A D  Y V IG IL A N C IA U n id a d 0 .1 % 8 ,2 0 0 .0 0 0 0 4 .8 1
IC IOS DE ENERG IA U n id a d 0 .3 % 1 2 0 ,7 9 0 .0 0 0 0 3 5 1 .6

Total costo fijo 3 5 9 .1
Promedio Prestaciones Anuales 1 7 8 .0
Costo por Prestación 2 .0 2



Anexo-I :COSTO DE PERSONAL DIRECTO
D e n o m in a c ió n  del ob jeto  d e costo  

C E R T IF IC A D O  D E  S A L U D  M E N T A L

C e n tro  d e a c tiv id ad  resp o n sab le  

D E P A R T A M E N T O  DE P S IC O L O G IA

tro  de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad Cargo

Escala
de

Cantid
Cp

Tiempo
Te

Tiem po  
Tt = Cp X

Costo
CPm

Costo 
CTp = Tt X

IIÓ N  G E NE R A L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R TE CN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 . 0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
IIÓ N  G E N E R A L A T 0 0 3 REGISTRAR TRASLADAR  Ó D EVO LVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
F O R M A T . A T 0 0 4 UBICAR HC. REGISTRAR TR AS LAD A R TE C N IC O E 100 1 3 .0 0 0 3 .0 0 .1 8 2 1 0 .5 5
T A M E N T O  DE A T 0 0 8 E VA LU A R  Y ELABORAR Ó PREPARAR D O C U M E N T O  Ó IN FO R M E M E D IC O  JEFE DE E 100 1 1 5 .0 0 0 1 5 .0 0 .5 2 0 8 7 .8 1
T A M E N T O  DE A T 0 0 6 A U TO R IZA R  Ó  F IR M A R  Ó VISAR D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O JEFE DE SERVICIOS E 100 1 1 .0 0 0 1 . 0 0 .4 9 3 0 0 .4 9
T A M E N T O  DE A T 0 1 5 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE Ó D O C U M E N T O  SO LIC ITADO TE CN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 . 0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
IIÓ N  G E N E R A L A T 0 1 2 T R A M IT A R  F IR M A  Y /Ó  V IS A C IÓ N  Y /Ó  A U T O R IZ A C IÓ N ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
IIÓ N  G E NE RA L A T 0 0 6 A U TO R IZA R  Ó  F IR M A R  Ó V ISAR  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O DIRECTOR G ENERAL E 100 1 1 .0 0 0 1 . 0 0 .8 9 0 9 0 .8 9
I IÓ N  G E N E R A L ATO 15 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE Ó D O C U M E N T O  SO LIC ITAD O A SISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
I IÓ N  G E N E RA L ATO 14 RECIBIR Y A R C H IV AR  T E M P O R A L M E N T E  D O C U M E N T O TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 . 0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
I IÓ N  G E N E R A L A T 0 1 6 UBICAR ENTREGAR Y A R C H IV A R  C O P IA  DE D O C U M E N T O TECN ICO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 8 2 1 0 .3 6

D u ra c ió n  p o r  P re s ta c ió n  (m in .) 3 1 .0 0 Costo de 1 1 .5 5

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

itro  de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad m aterial fungible

Unidad
de

Cantid
Cm

Costo
Cu

Costo 

CTm = Cm

□ Ó N  G E N E R A L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R CLIPS U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
C1ÓN G E NE RA L A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R GRAPAS U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
□ Ó N  G E NE RA L A T 0 1 5 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE Ó  D O C U M E N T O  SO LIC ITAD O PAPELES B O N D U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3

C osto  d e  m a te r ia l fu n g ib le  p o r  P re s ta c ió n 0 .0 7

Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE
im ento de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo
S U n id a d 2 3 .0 % 8 .0 0 0 0 1 .8 4
D A D O R E S U n id a d 3 .4% 1 8 .4 0 0 0 0 .6 2
ERO U n id a d 6 0 7 .3 % 0 .1 9 0 0 1 .1 5
:r a d o r U n id a d 0 .5 % 1 2 5 .0 0 0 0 0 .6 5
ON U n id a d 2 2 .0 % 2 .4 6 0 0 0 .5 4
S P A R A  T A M P O N U n id a d 1 8 .9% 1 .1 0 0 0 0 .2 1
ERNOS U n id a d 1 7 .3% 2 .1 9 0 0 0 .3 8
RS DE IM P R E S IO N U n id a d 1 0 .3% 2 3 6 .2 4 0 0 2 4 .4 0

Total costo de m aterial no fungible 2 9.79
Promedio Prestaciones Anuales 9 7 4 .0
Costo por Prestación 0 .0 3



Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
im ento de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario  (S/.) Costo

'U T A D O R A U n id a d 1 0 .8% 1 ,1 1 3 .0 0 0 0 1 20
ISO R A U n id a d 4 .9 % 3 1 3 .0 0 0 0 15

U n id a d 1 5 .0% 4 5 .0 0 0 0 7
Total costo de depreciación y amortización 1 42
Promedio Prestaciones Anuales 9 7 4 .0
Costo por Prestación 0 .1 5

Anexo 5: COSTO FIJO
;m ento de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario  (S / .) Costo

CIO DE L IM P IE Z A U n id a d 0 .7 % 4 ,5 0 0 .0 0 0 0 32
R ID AD  Y V IG IL A N C IA U n id a d 1.0% 8 ,2 0 0 .0 0 0 0 82

CIOS DE ENERG IA U n id a d 4 .1 % 1 2 0 ,7 9 0 .0 0 0 0 4 ,9 4 2
Total costo fijo 5 ,0 5 6
Promedio Prestaciones Anuales 9 7 4 .0
Costo por Prestación 5 .1 9



9 Anexol :COSTO DE PERSONAL DIRECTO
D enom in ac ió n  del o b jeto  de costo  

C E R T IF IC A D O  M E D IC O  DE IN C A P A C ID A D

C en tro  d e  activ idad  resp o n sab le  

D. M E D IC O  S .M E D IC IN A  R E H A B IL ITA C IO N

i t ro  de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad Cargo

Escala
de

Cantid
Cp

Tiem po
Te

Tiempo  

Tt = Cp X

Costo
CPm

Costo 

CTp = Tt X

C IÓ N  G ENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TRASLADAR TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1.0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
C IÓ N  G ENERAL A T 0 0 3 REGISTRAR TR AS LAD A R  Ó DEVO LVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
IF O R M A T . A T 0 0 4 UBICAR HC. REGISTRAR TRASLAD AR TECN ICO E 100 1 3 .0 0 0 3 .0 0 .1 8 2 1 0 .5 5
D IC O  S .M E D IC IN A A T 0 0 8 E VA LU A R  Y ELABO RAR Ó PREPARAR D O C U M E N T O  Ó IN F O R M E M E D IC O  JEFE M E D . E 100 1 3 0 .0 0 0 3 0 .0 0 .3 5 9 7 1 0 .7 9
D IC O  S .M E D IC IN A A T 0 1 5 REGISTRAR Y D ERIVAR EXPEDIENTE Ó  D O C U M E N T O  S O LIC IT A D O TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
C IÓ N  G ENERAL ATO 12 T R A M IT A R  F IR M A  Y /Ó  V IS A C IÓ N  Y /Ó  A U T O R IZ A C IÓ N ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
IC IÓ N G E NE RA L A T 0 0 6 A U TO R IZA R  Ó F IR M A R  Ó V ISAR  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O DIRECTOR GENERAL E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .8 9 0 9 0 .8 9
:C IÓ N G ENERAL A T 0 1 5 REGISTRAR Y D ER IVAR  EXPEDIENTE Ó  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
IC IÓ N  G ENERAL A T 0 1 4 RECIBIR Y A R C H IV A R  T E M P O R A L M E N T E  D O C U M E N T O TECN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
IC IÓ N  G ENERAL A T 0 1 6 UBICAR  ENTREGAR Y A R C H IV A R  C O P IA  DE D O C U M E N T O TECN ICO E 100 1 2 .0 0 0 2 .0 0 .1 8 2 1 0 .3 6

D u ra c ió n  p o r  P re s ta c ió n  (m in .) 4 5 .0 0 Costo de 1 4 .0 4

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

ntro de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad m aterial fungible

Unidad
de

Cantid
Cm

Costo
Cu

Costo 
CTm = Cm

IC IÓ N  G ENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TRASLADAR CLIPS U n id a d 1.0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
IC IÓ N  G ENERAL A T 0 0 1 INGRESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R GRAPAS U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
IC IÓ N  G ENERAL A T 0 0 3 REGISTRAR TR AS LAD A R  Ó DEVOLVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE PAPELES B O N D U n id a d 1.0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
\IF O R M A T . A T 0 0 4 UBICAR  HC. REGISTRAR TRASLADAR PAPELES B O N D U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
iD IC O  S .M E D IC IN A A T 0 0 8 EVA LU A R  Y ELABO RAR  Ó PREPARAR D O C U M E N T O  Ó IN F O R M E PAPELES B O N D U n id a d 1.0 0 .0 3 0 0 0 .0 3

C osto  d e  m a te r ia l fu n g ib le  p o r  P re s tac ió n 0 .1 3

Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE
em ento de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
)S U n id a d 0 .2 % 8 .0 0 0 0 0 .0 1 3
A P A D O R E S U n id a d 0 .0 % 1 8 .4 0 0 0 0 .0 0 3
IERO U n id a d 1 .8% 0 .1 9 0 0 0 .0 0 3
E RA D O R U n id a d 0 .0 % 1 2 5 .0 0 0 0 0 .0 0 3
>ON U n id a d 0 .1 % 2 .4 6 0 0 0 .0 0 3
^S P A R A  T A M P O N U n id a d 0 .1 % 1 .1 0 0 0 0 .0 0 1
(ERNO S U n id a d 0 .1 % 2 .1 9 0 0 0 .0 0 3
RS DE IM P R E S IO N U n id a d 0.0% 236.2400 0.084

Total costo de m aterial no fungible 0 .1 1
Promedio Prestaciones Anuales 4 .0
Costo por Prestación 0 .0 3



Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
im ento de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo

U T A D O R A U n id a d 0 .0 % 1 ,1 1 3 .0 0 0 0 0 .1 4
:S O R A U n id a d 0 .0 % 3 1 3 .0 0 0 0 0 .0 2

U n id a d 0 .0 % 4 5 .0 0 0 0 0 .0 1
Total costo de depreciación y amortización 0 .1 7
Promedio Prestaciones Anuales 4 .0
Costo por Prestación 0 .0 4

Anexo 5: COSTO FIJO
;m ento  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo

C IO  DE L IM P IE Z A U n id a d 0 .0 % 4 ,5 0 0 .0 0 0 0 0 .0 8
R ID A D  V V IG IL A N C IA U n id a d 0 .0 % 8 ,2 0 0 .0 0 0 0 0 .1 4
C IOS DE ENE RG IA U n id a d 0 .0 % 1 2 0 ,7 9 0 .0 0 0 0 1 0 .1 7

Total costo fijo 1 0 .4 0
Promedio Prestaciones Anuales 4 .0
Costo por Prestación 2 .6 0

■i —
i 
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10 A n e x o l :COSTO DE PERSONAL DIRECTO
Denominación del objeto de costo 

CONSTANCIA DE NACIMIENTO

Centro de actividad responsable 

EST.INFORMAT.

itro  de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad Cargo

Escala
de

Cantid Tiempo Tiem po Costo Costo
Cp Te Tt = Cp X CPm CTp = Tt X

C IÓ N  G ENERAL A T 0 0 1 ING R ESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R TE CN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 . 0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
C IÓ N  G ENERAL A T 0 0 3 REGISTRAR TRASLAD AR Ó DEVOLVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
IF O R M A T . A T 0 0 4 U B IC A R  HC. REGISTRAR TR ASLADAR TE CN ICO E 100 1 1 .0 0 0 1 . 0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
IF O R M A T . A T 0 0 7 E LABO RAR  Ó PREPARAR D O C U M E N T O  Ó IN F O R M E  S O LIC ITA D O TE CN ICO E 100 1 1 5 .0 0 0 1 5 .0 0 .1 8 2 1 2 .7 3
IF O R M A T . A T 0 0 6 A U T O R IZ A R  Ó  F IR M A R  Ó V ISAR D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O JEFE ESTADISTICA E INF E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .5 0 3 8 0 .5 0
IF O R M A T . A T 0 1 5 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE Ó  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O JEFE ESTADISTICA E INF E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .5 0 3 8 0 .5 0
IC IÓ N  G ENERAL A T 0 1 5 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE 0  D O C U M E N T O  S O LIC ITA D O ASISTENTE EJECUTIVO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
:C IÓ N  G ENERAL ATO 14 RECIBIR Y A R C H IV AR  T E M P O R A L M E N T E  D O C U M E N T O TE C N IC O E 100 1 1 .0 0 0 1 .0 0 .1 8 2 1 0 .1 8
IC IÓ N  G ENERAL A T 0 1 6 U BIC A R  ENTREGAR Y A R C H IV A R  C O PIA  DE D O C U M E N T O TE CN ICO E 100 1 2 . 0 0 0 2 . 0 0 .1 8 2 1 0 .3 6

D uración p o r Prestación (m in .) 2 6 .0 0 Costo de 5 .2 5

A nexo2 : COSTO DE M ATER IAL FUNG IBLE

ntro  de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad m aterial fungible

U n id a d
de

Cantid
Cm

Costo
Cu

Costo 
CTm = Cm

X IÓ N  G ENERAL A T 0 0 1 ING RESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R CLIPS U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
X IÓ N  G ENERAL A T 0 0 1 ING RESAR, SELLAR (P .T U P A ), REGISTRAR Y TR AS LAD A R G RAPAS U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
vi F O R M A T . A T 0 0 7 E LABO RAR  Ó PREPARAR D O C U M E N T O  Ó IN F O R M E  S O LIC ITA D O PAPELES B O N D U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3

Costo de m ate ria l fung ib le  po r Prestación 0 .0 7

A ne xo  3: COSTO DE M ATERIAL NO FUNG IBLE
em ento  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S /.) Costo

)S U n id a d 0 .5 % 8 .0 0 0 0 0 .0 3 6
ÍA PA D O R E S U n id a d 0 .1 % 1 8 .4 0 0 0 0 .0 1 3
: e r o U n id a d 3 8 .6 % 0 .1 9 0 0 0 .0 7 3
ERADO R U n id a d 1 .2% 1 2 5 .0 0 0 0 1 .5 3 6
3O N U n id a d 0 .3 % 2 .4 6 0 0 0 .0 0 7
56 P AR A  T A M P O N U n id a d 0 .2 % 1 .1 0 0 0 0 .0 0 2

)E R N O S U n id a d 0 .6 % 2 .1 9 0 0 0 .0 1 4
:RS DE IM PR ES IO N U n id a d 0 .7 % 2 3 6 .2 4 0 0 1 .7 1 9

Total costo de m aterial no fungible 3 .4 0
Promedio Prestaciones Anuales 2 1 .0
Costo por Prestación 0 .1 6



Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

m ento  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S /.) Costo

U T A D O R A U n id a d 0 .2 % 1 ,1 1 3 .0 0 0 0 2 .0 0 2
S O R A U n id a d 0 .1 % 3 1 3 .0 0 0 0 0 .3 1 2

U n id a d 0 .2 % 4 5 .0 0 0 0 0 .0 9 7
Total costo de depreciación y amortización 2 .4 1
Promedio Prestaciones Anuales 2 1 .0
Costo por Prestación 0 .1 1

Anexo 5: COSTO FIJO

m entó  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S /.) Costo

110 DE L IM P IE Z A U n id a d 0 .0 % 4 ,5 0 0 .0 0 0 0 0 .5 6
* ID A D  Y V IG IL A N C IA U n id a d 0 .0 % 8 ,2 0 0 .0 0 0 0 1 .0 1
□ O S  DE ENERGIA U n id a d 0 .1 % 1 2 0 ,7 9 0 .0 0 0 0 9 5 .3 8

Total costo fijo 9 6 .9 5
Promedio Prestaciones Anuales 2 1 .0
Costo por Prestación 4 .6 2



11 Anexo1:C O S TO  DE PERSONAL DIRECTO
Denominación del objeto de costo
RECURSO DE APELACION EN PROCESO DE SELECCION

C e n tro  d e  a c tiv id ad  resp o n sab le  

O .L O G ÍS T IC A  U .A D Q U IS IC IO N E S

itro  de actividad
Actividad

IM°
Descripción de la actividad Cargo

Escala
de

Cantid Tiempo Tiempo Costo Costo
Cp Te Tt = Cp X CPm CTp = Tt X

CIÓN GENERAL A T001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR TECNICO E100 1 1.000 1 .0 0 .1 82 1 0 .1 8
CIÓN GENERAL A T003 REGISTRAR TRASLADAR Ó DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE ASISTENTE EJECUTIVO E100 1 2.000 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
CIÓN GENERAL A T007 ELABORAR Ó PREPARAR D O CUM ENTO  Ó INFO RM E SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO E100 1 15.000 1 5.0 0 .1 4 3 9 2 .16
CIÓ N GENERAL AT015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE Ó DO C UM EN TO  SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO E100 1 2 .000 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
CIÓ N GENERAL A T006 AUTORIZAR Ó FIRMAR Ó VISAR D O C UM EN TO  SOLICITADO DIRECTOR GENERAL E100 1 2 .000 2 .0 0 .8 90 9 1 .78
¡SO RIA JURIDICA AT015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE Ó D O C UM EN TO  SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO E100 1 2 .000 2 .0 0 .1 4 9 7 0 .3 0
¡ÍSTICA ATO 17 INGRESAR EN EL SISTEMA ELECTRÓNICO AUTO R IZADO . TECNICO E100 1 2 .000 2 .0 0 .1 8 2 1 0 .3 6
¡ÍSTICA A T009 ELABORAR OFICIO RESPUESTA TECNICO E100 1 5 .0 00 5 .0 0 .1 8 2 1 0 .9 1
¡ÍSTICA A T018 REGISTRAR RESULTADOS EN EL SISTEMA ELECTRÓNICO TECNICO E100 1 3.0 00 3 .0 0 .1 8 2 1 0 .5 5
iS O R IA  JURIDICA A T015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE Ó D O C UM EN TO  SOLICITADO JEFE DESERVICIOS E100 1 20.000 2 0 .0 0 .4 9 3 0 9 .86

D u ra c ió n  p o r  P re s ta c ió n  (m in .) 5 4 .0 0 Costo de 1 6 .70

A ne xo2 : COSTO DE M ATER IAL FUNGIBLE

i t ro  de actividad
Actividad

N°
Descripción de la actividad m aterial fungible

Unidad

de
Cantid Costo Costo

Cm Cu CTm = Cm

C IÓ N  G ENERAL A T 0 0 3 REGISTRAR TRASLADAR  Ó DEVO LVER S O LIC ITU D /E X P E D IE N TE HO JA DE E NV IO U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1
C IÓ N  G ENERAL A T 0 0 7 ELABO RAR 0  PREPARAR D O C U M E N T O  0  IN F O R M E  S O LIC ITA D O PAPELES B O N D U n id a d 1 .0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
C IÓ N  G ENERAL A T 0 0 7 ELABO RAR 0  PREPARAR D O C U M E N T O  0  IN F O R M E  S O LIC ITA D O CLIPS U n id a d 1.0 0 .0 3 0 0 0 .0 3
C IÓ N  G E NE RA L A T 0 0 7 ELABO RAR Ó PREPARAR D O C U M E N T O  Ó IN F O R M E  S O LIC ITA D O GRAPAS U n id a d 1 .0 0 .0 1 0 0 0 .0 1

C o sto  de  m a te r ia l fu n g ib le  p o r  P re s ta c ió n 0 .0 8

A nexo  3: COSTO DE M ATERIAL NO FUNG IBLE
ïm e n to  de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S /.) Costo

S U n id a d 0 .2 % 8 .0 0 0 0 0 .0 2 0
A P A D O R E S U n id a d 0 .2 % 1 8 .4 0 0 0 0 .0 3 6
ERO U n id a d 3 .1 % 0 .1 9 0 0 0 .0 0 6
ERADO R U n id a d 0 .0 % 1 2 5 .0 0 0 0 0 .0 1 2
O N U n id a d 0 .3% 2 .4 6 0 0 0 .0 0 6

6  P A R A  T A M P O N U n id a d 0 .1% 1 .1 0 0 0 0 .0 0 1
ERNO S U n id a d 0 .4 % 2 .1 9 0 0 0 .0 0 8

Total costo de m aterial no fungible 0 .0 9
Promedio Prestaciones Anuales 1 0 .0
Costo por Prestación 0 .0 1



A nexo  4: COSTO DE DEPRECIACION Y  AM O RTIZACION
im ento de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S/.) Costo

’ U T A D O R A U n id a d 0 .2 % 1 ,1 1 3 .0 0 0 0 1 .7 5
ESORA U n id a d 0 .1 % 3 1 3 .0 0 0 0 0 .2 5

U n id a d 0 .1 % 4 5 .0 0 0 0 0 .0 7
Total costo de depreciación y amortización 2 .0 6
Promedio Prestaciones Anuales 1 0 .0
Costo por Prestación 0 .2 1

A ne xo  5: COSTO FIJO
emento de costo Unidad de Proporción Anual identificada al Procedim iento Costo unitario (S /.) Costo

CIO DE L IM P IE Z A U n id a d 0 .0 % 4 ,5 0 0 .0 0 0 0 0 .4 2
R ID AD  Y V IG IL A N C IA U n id a d 0 .0 % 8 ,2 0 0 .0 0 0 0 0 .7 6

ICIOS DE E N E R G IA U n id a d 0 .0 % 1 2 0 ,7 9 0 .0 0 0 0 5 7 .8 1
Total costo fijo 5 8 .9 9
Promedio Prestaciones Anuales 1 0 .0
Costo por Prestación 5 .9 0
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Apéndice "A": Detalle de Tareas, Referencias y  Modificaciones 

P ro c e d im ie n to :  C e r t if ic a d o  de  S a lu d  (s itu a c ió n  p ro p u e s ta )

Cod:
Versión: 0
Fecha: 2014 pg. 2/2

1.- Tareas/Responsables

TA 01
PACIENTE
01.01. Antes de iniciar el trámite para obtener el Certificado, deberá haber sido 

atendido por los Consultorios externos ó servicios clínicos correspondientes 
para que el Médico determine la procedencia ó no de su solicitud.

01.02 De corresponderle el otorgamiento de dicho documento el medico tratante 
le extenderá un “Formato de Inicio de trámite” que le faculte acceder a su 
solicitud

01.03 Para este efecto el profesional responsable del TRIAJE deberá haber 
orientado y direccionado certeramente al paciente al servicio médico 
pertinente.

TA 02
TÉCNICO ADMINISTRATIVO DE MESA DE PARTES.
02.01 Ingresará la solicitud a la presentación de los siguientes requisitos::

■ El Formato Único de Trámite F.U.T.
■ Formato de Inicio de Trámite extendido por el médico tratante.
■ Voucher de pago por concepto del documento solicitado.

TA 03
SECRETARÍA DE LA DIRECCIÓN.
03.01 Remitirá la Solicitud y requisitos a ia Oficina de Estadística e Informática 

TA 04
RESPONSABLE DE ARCHIVO DE ESTADÍSTICA E INFORMATICA..
04.01 Remitirá la Solicitud y requisitos conjuntamente con la Historia Clínica al 

Jefe del Servicio Médico que atendió al paciente.

TA 05
JEFE DEL SERVICIO DE MEDICINA FISICA
04.01 Entregará en el más breve plazo la documentación al médico que atendió 

al paciente.

TA 05
MEDICO TRATANTE DEL SERVICIO MÉDICO CORRESPONDIENTE.
04.01 Será el responsable de realizar el Informe dentro de 72 horas de haber 

recibido los documentos para luego ser entregado al Jefe del Servicio.

TA 06
JEFE DEL SERVICIO MÉDICO
06.01 Hará llegar el Certificado a la Dirección a fin de ser visado.

2.- Referencias
Formatos

1. F O R M A T O  Ú N IC O  D E  T R Á M IT E .

2 . F O R M A  T O  D E  IN IC IO  D E  T R Á M IT E .

3. F O R M A T O  D E  C E R T IF IC A D O  D E  S A L U D

Documentos 
Recopilar

3.- Modificaciones respecto a la Versión Anterior

Ninguna

Fin del Procedimiento

E la b o ra d o  p o r:
R aul SUD 

E sp ec ia lis ta  e n  P rocesos y  C ostos

R e v isa do  p o r : A p ro b a d o  p o r : 2
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