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Consejo Regional

ORDENANZA REGIONAL N° 016-2014-GR.APURIMAC/CR.

Abancay, 26 de Setiembre del 2014.

EL PRESIDENTE DEL GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC

POR CUANTO:
EL CONSEJO REGIONAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC
VISTO:

En Sesion Ordinaria del Consejo Regional del Gobierno Regional de Apurimac, llevada a cabo en la Ciudad
de Abancay, el dia viernes veintiséis de setiembre del afio dos mil catorce, el Punto de Agenda: Proyecto de
Ordenanza Regional “Aprobar el Texto Unico de Procedimientos Administrativos - TUPA del Hospital
Regional Guillermo Diaz de la Vega”,y;

CONSIDERANDO:

Que, los Articulos 188°, 191° y 192° de la Constitucion Politica del Peru, modificada por la Ley de Reforma
Constitucional del Capitulo XIV del Titulo IV, sobre Descentralizacién, Ley 27680, establece que los
Gobiernos Regionales promueven el desarrollo y la economia regional, fomentan las inversiones,
actividades y servicios publicos de su responsabilidad, en armonia con las politicas y planes nacionales de
desarrollo y tienen autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia
constituyendo para su administracion econdmica y financiera un pliego presupuestal, y tiene como objetivo
fundamental el desarrollo integral del pais;

Que, los Articulos 11° y 13° de la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales, disponen que el
Consejo Regional es el Organo Normativo y Fiscalizador del Gobierno Regional, correspondiéndole las
atribuciones y funciones que se establecen en la presente Ley y aquellas que le sean delegadas;

Que, de conformidad a los Articulos 37°, 38°y 39° de la Ley precedentemente acotada, el Consejo
Regional dicta Ordenanzas Regionales que norman asuntos de caracter general, la organizacion y la
administracion del Gobierno Regional y reglamentan materias de su competencia, asi mismo dictan
Acuerdos del Consejo Regional que expresan la decision de éste Organo sobre asuntos internos del
Consejo Regional, de interés publico, ciudadano o institucional o declara su voluntad de practicar un
determinado acto o sujetarse a una conducta o norma institucional;

Que, el Articulo 90 de la Ley de Bases de Descentralizacion N° 27783, establece las dimensiones de las
autonomias politicas, administrativas y econoémicas de los Gobiernos Regionales y en su Inciso 9.2)
especifica que la autonomia administrativa es la facultad de organizarse internamente, determinar y
reglamentar los servicios publicos de su responsabilidad;

Que, la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias, en su Articulo 45° Inciso
b) establece las funciones generales de los Gobiernos Regionales que se ejercerdn con sujecion al
ordenamiento juridico establecido por la Constitucion, la Ley de Bases de Descentralizacién, siendo uno de
estas la funcién normativa reguladora, elaborando y aprobando normas de alcance Regional y regulan los
servicios de su competencia;

Que, la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, en su Articulo 38°, Inciso 38.2) indica
que cada dos (02) afios, las entidades estan obligadas a publicar el integro del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos - TUPA bajo responsabilidad del Titular; sin embargo podran hacerlo antes,
cuando consideren que las modificaciones producidas en el mismo asi lo ameriten. El plazo se computara a
partir de la fecha de la Gltima publicacion del mismo;



Que, la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, en su Articulo 37°y 38° regula la
actuacion de la funcion administrativa del Estado, estableciendo el procedimiento para la elaboracion,
contenido y aprobacion, actualizacion y publicacion del Texto Unico de Procedimientos Administrativos -
TUPA, debiendo ser aprobada por una norma de mayor jerarquia dentro del ambito Regional, por
consiguiente debe ser aprobado mediante Ordenanza Regional;

Estando a las consideraciones expuestas, a lo acordado y aprobado en Sesion Ordinaria del Consejo
Regional del Gobierno Regional de Apurimac, su fecha 26 de setiembre del 2014, y en uso de las
atribuciones conferidas por la Constitucién Politica del Estado, Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos
Regionales y leyes modificatorias, Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N°
29060, Ley del Silencio Administrativo y el Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 079-2007-
PCM, Reglamento Interno del Consejo Regional; y visto el Dictamen de la Comisién Ordinaria de
Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, con el voto por Unanimidad de sus Miembros; y
con dispensa de tramite de lectura y aprobacion del Acta;

HA APROBADO LA ORDENANZA REGIONAL SIGUIENTE:

APROBAR EL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS - TUPA
DEL HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, EL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS -
TUPA DEL HOSPITAL REGIONAL GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA, que consta de ochenta y cuatro (84)
folios y once (11) procedimientos administrativos, que en anexo forman parte de la presente Ordenanza
Regional.

ARTICULO SEGUNDO.- DEJAR, sin efecto cualquier disposicion administrativa que se oponga a la
presente Ordenanza Regional.

ARTICULO TERCERO.- PUBLICAR Y DIFUNDIR, la presente Ordenanza Regional en el Diario Judicial de
la Region y en el Portal Electronico de la Institucion, conforme dispone el Articulo 42° de la Ley N° 27867,
Ley Organica de Gobiernos Regionales.

Comuniglese al Sefior Presidente del Gobierno Regional de Apurimac para su promulgacion.

POR TANTO:
Mando se publique y cumpla

Dado en Abancay, en la Sede del Gobierno Regional de Apurimac, a los treinta dias del mes de setiembre
del afio dos mil catorce.

PRESIDENTE
GOBIERNO REGIONAL
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PRESENTACION

El Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) es un documento que contiene toda la
informacion relativa a los procedimientos y trdmites administrativos que el pldblico usuario debe realizar
para obtener alguna informacion o servicio de las entidades plblicas. La finalidad del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos es unificar y estandarizar los procedimientos estandarizados que se
siguen ante las distintas instancias del Ministerio de Salud, sus 6rganos desconcentrados y organismos

plblicos descentralizados, garantizando los derechos e intereses de los administrados.

Es la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la Secretaria de Gestion Publica que viene
implementando un conjunto de reformas normativas e institucionales dirigidas a elevar la eficiencia y
eficacia de los Procedimientos Administrativos y de la prestacion de servicios pUblicos a la ciudadania,

con costos razonahles y con un enfoque de excelencia en el servicio

Bajo este marco, via Decreto Supremo N° 064-2010-SA se aprueba la Metodologia de Determinacidon de
Costos de los Procedimientos Administrativos y Servicios Prestados en Exclusividad que estan
comprendidos en los TUPA de las Entidades Publicas de acuerdo a la Ley del Procedimiento

Administrativo General y que en esta ocasion la hemos aplicado en su totalidad para la elaboracion del

presente Estudio de Costeo.
En este contexto hemos abordado el tema bajo tres aspectos
Aspecto Organizativo
Caracterizacion, andlisis, disefio de los procedimientos y herramientas a utilizar, esto es:

Construccion de la Tabla ASME-VM
Construccion de Diagrama de Blogques

Aspecto Legal

Revision del marco normativo que regule los procedimientos disefiados
Aspecto de Costeo
Que en el Proceso de Determinacion de Costos 6 Costeo y el Aplicativo Web se trabajd:

Registros de Centros de Actividad, Objetos de Costos, Actividades, Informacién de

consumo

Calculo de Costo Directo Identificable, Costo Directo No Identifica ble
La creacion del Archivo de Costeo TUPA

Resumen de costos

No obstante haberse obtenido la informaciéon de primera fuente, ésta debera ser revisada y corroborada
por los departamentos involucrados con lo cual habremos cumplido con entregar un estudio de calidad y
cumplimiento estricto del marco normativo constituyéndonos en uno de los primeros establecimientos
de salud que aplica una metodologia de costeo de vanguardia y que busca simplificar los tramites y

procedimientos que el ciudadano demanda del Hospital y a un costo que tenga un correlato con el

servicio que se brinda.



MARCO LEGAL

o Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado
* Ley 26842 - Ley General de Salud

o Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

« Ley 27657 - Ley del Ministerio de Salud, cuyo objetivo se fundamenta en garantizar el acceso y
atencion de salud de calidad adecuado a la poblaciéon y optimizar la gestion de recursos humanos,

materiales y financieros que garanticen la gestién institucional.

o Ley 29060 - Ley del Silencio Adm inistrativo

o Ley 29414 - Derecho de las personas usuarias de los servicios de salud

* Ley 27806 - Ley del Acceso ala Informacién y Transparencia PUblica

* Decreto Supremo N° 064-2010-SA aprueba la Metodologia de Determinacion de Costos de los
Procedimientos Administrativos y Servicios Prestados en Exclusividad comprometidos en los TUPA de las

Entidades Publicas

* Decreto Supremo N° 013-2002-SA - Aprueba el reglamento de la Ley 27657. Ley del Ministerio de
Salud.

« Decreto Supremo N° 079-2007-PCM- Aprueban lineamientos para la elaboracién y aprobacion del

TUPA y establecen disposiciones para el cumplimiento de la Ley del Silencio Administrativo.

* Decreto Supremo N°007-2011-PCM Aprueba la Metodologia de Simplificacion Administrativa

* Resolucion Ministerial N° 603-2006/MINSA - Aprueba Directiva N° 007-MINSA/C)GPP - V.02 - Directiva

para la Formulacién de Documentos Técnicos Normativos de Gestién Institucional.
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TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS -TUPA

HOSPITAL REGIONAL "GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA" ABANCAY
Costo de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT):

REQUISITOS

DENOMINACION DEL

PROCEDIMIENTO NUMERO Y DENOMINACION

Acceso a la Informacion 1-  Solicitud en Formato Unico de Atencién FUT. dirigida al Director del Hospital por el

interesado o Representante Legal
Base Legal: Ley Nro. 27806 - Ley de Acceso a la Informacion y

DR 2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.
Transparencia PUblica
3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite
4.- Copia de comprobante de pago de reproduccién por hoja S/. 0.10

“Ver Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe
Constancia de Atencion. 1. Solicitud dirigida al Director General del Hospital por el interesado o Representante
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo Legal
General, del 11/04/01.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97,

Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.
Copia de comprobante de pago por derecho de tramite
arts. 13°, 15°, inci) 24y 25° inciso b).
. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de
los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15°
de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, del
02/10/09, art. 1°.
()Ver Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

Certificado de Salud. &oncnua dirigida ai uirecior/a general aei nospual por el interesado 0

Ronrocanfanta

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo Legal.

General, del 11/04/01. 2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, 3.- Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

arts. 13°, 15 y 24°.

OVer Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

Constancia de Practica pre- Profesionales de Internos de 1-
Medicina Hospitalarios.

Solicitud en Formato Unico de Atenciéon FUT. dirigida al Director del Hospital por el
interesado o Representante Legal

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 2.- Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

General, del 11/04/01. Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

~Ver Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

Copia de Historia Clinica o Epicrisis 1
Solicitud en Formato Unico de Atencién FUT. dirigida al Director del Hospital por el

interesado o Representante Legal
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97,
arts. 13°. 15°,y 29 Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

“Ver Directorio Institucional del Hospital: httpV/www.hrcjdvxjottjer”

Formu-
ario/Co-
digo/Ubi

cacion

DERECHO DE A PLAZO
TRAMITACION CALIFICACION PARA

Au-  Evaluacion  RESOL-
(en% (enS/) to- Previa VER

uIT) méa- Posi- Nega- (en dias

tico tivo tivo habiles)

0.38 14.42 X 7 (siete
dias)

0.14 5.36 X 3 (tres)
Dias

0.44 16.86 X 2 (dos)
Dias

0.43 16.38 X 2 (dos
dias)

0.37 14.21 X 6 (seis
dias)

INICIO
DEL
PROCE
DIMIENTO

Tramite
Documentario (1)
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides
Camoén s/n.
Abancay

Tramite
Documentario ()
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides
Carrién sin.
Abancay

Tramite
Documentario (1)
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides
Camoén s/n.
Abancay

Tramite
Documentario (1)
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides
Camon s/n.
Abancay

Trémite
Documentario (I)
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides
Carrién s/n.
Abancay

AUTORIDAD
COMPETENTE
PARA
RESOLVER

Director General

Responsable de la
Unidad de
Estadistica e
informatica

Responsable de la
Unidad de
Estadistica e
informatica

Jefe de Unidad de
Personal

Director General

Sl.

INSTANCIAS DE RESOLUCION
DE RECURSOS

RECON-
SIDE-
RACION

Director de
Administracion

Plazo para presentar
15 dias

Plazo para resolver 30
dias

Responsable déla
Unidad de
Estadistica e
informética
Plazo para interponer
y resolver recurso:
15y 30 dias

Jefe del
Departamento o
Servicio
Correspondiente

Jefe de Unidad de
Personal

Plazo para presentar
15dias

Plazo para resolver 30
dias

Kssponsaoie as ja
Unidad de
Estadistica e
informatica
Plazo para presentar
15dias
Plazo para resolver 30
dias

APELACION

Director Ejecutivo

Plazo para presentar 15
dias

Plazo para resolver 30
dias

Director de Hospital -

Plazo para interponer

y resolver recurso: 15
y 30 dias

Director de
Administracion

Plazo para presentar 15
dias

Plazo para resolver 30
dias

Responsable de la
Unidad de Estadistica
e informatica

Razo para presentar 15
dias

Plazo para resolver 30
dias


http://www.hrgdv.gob.pe
http://www.hrgdv.gob.pe
http://www.hrgdv.gob.pe
http://www.hrgdv.gob.pe
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8.

DENOMINACION DEL
PROCEDIMIENTO

Informe Médico, Psicosomatico, Psicolégico u 1-

Odontolégico.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo 2.-
General, del 11/04/01. 3.-
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97,
arts. 90, 11°, 13°, 15°y 24°.
. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de
los Servidos de Salud, Ley que modifica el art. 15°
de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, del
02/10/09, art. lo.
OVer Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe
Certificado de Discapacidad.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, del 11/04/01. 2.
. Ley N° 27050, Ley General de la Persona con
Discapacidad, del 18/12/98, art. 11°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97,
arts.13°. 14°y 24°.
. Ley N° 29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad, del 24/12/12, art. 76°.
. Decreto Supremo N° 003-2000-PROMUDEH,
Reglamento de la Ley General de la Persona con
Discapacidad, del 05/04/00, art. 14°.
OVer Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe
Certificado de Salud Mental 1-
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, del 11/04/01. 2.-
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97,
arts. 90, 11°, 13°. 15° y 24°.

w

. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de
los Servidos de Salud. Ley que modifica el art. 15°
de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, del
02/10/09, art. 1lo.

OVer Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS

ADMINISTRATIVOS -TU

PA

HOSPITAL REGIONAL "GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA" ABANCAY

REQUISITOS
Formu-
NUMERO Y DENOMINACION lario/Co-
digo/Ubi
cacion

Solidtud dirigida al Director General del Hospital por el interesado o Representante
Legal

Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

Ronrocontanto
Legal.

Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

Solidtud dirigida al Director General del Hospital por el interesado o Representante
Legal

Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

Costo de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT):

DERECHO DE
TRAMITACION

(en %
uIm)

(en Sl.)

0.51 19.42

Gratuito Gratuito

0.45 16.99

CALIFICACION PLAZO
PARA INICIO
Evaluacion ~ RESOL- DEL
Previa VER PROCE
Posi- Nega- (en dias DIMIENTO
tivo  tivo habiles)
X 7 (siete) Tramite
. Documentario (1)
Dias
Mesa de Partes
Av. Daniel Alcides
Carrién s/n.
Abancay
X ~ 13 Tramite
ale/?\u)cn Documentario (1)
Dias Mesa de Partes
Av. Daniel Alcides
Carrién sin.
Abancay
3 (tres dias)
Tramite

Documentario (1)
Mesa de Partes

Av. Daniel Alcides
Carrién s/n.
Abancay

AUTORIDAD
COMPETENTE
PARA
RESOLVER

Responsable del
Departamento o
Servicio
Correspondiente

Responsable del
Departamento o
Servicio
Correspondiente

Servicio de
Psicologia

si.

3,800.00

INSTANCIAS DE RESOLUCION
DE RECURSOS

RECON-
SIDE-
RACION

Responsable
Servicio del
Departamento o

Servico Plazo
para interponer y
resolver recurso: 1

y 30 dias

Responsable
Servicio del
Departamento o
Servico
correspondiente

APELACION

Responsable
Departamento de

apoyo al Tratamiento
Plazo para interponer
5 y resolver recurso: 15

y 30 dias

Responsable
Departamento de
apoyo al Tratamiento

Plazo parapresentar  Plazo para presentar 15

15dias

dias

Plazo pararesolver30  Plazo para resolver 30

dias

Responsable
Servicio de
Psicologia

dias

Responsable
Departamento de
apoyo al Tratamiento

Plazo parapresentar  Plazo para presentar 15

15dias

dias

Plazo para resolver 30  Plazo para resolver 30

dias

dias


http://www.hrgdv.gob.pe
http://www.hrgdv.gob.pe
http://www.hrgdv.gob.pe
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9.

10.

11.

DENOMINACION DEL
PROCEDIMIENTO

Certificado Médico de Incapacidad para el

Otorgamiento de Pensién de Invalidez11
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administra.
General, del 11/04/01.

. Ley N° 27023, Ley que modifica al art. 26° de la Ley
del Sistema Nacional de Pensiones, referida a la
Declaracién de Invalidez, del 24/12/98.

. Decreto Supremo N° 166-2005-EF, Medidas
complementarias para la aplicacion de la Ley

N° 27023, del 07/12/05, art. 20.

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS - TUPA

HOSPITAL REGIONAL "GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA"™ ABANCAY

REQUISITOS

NUMERO Y DENOMINACION

Solicitud dirigida al Director General del Hospital por el interesado o Representante
Legal

Copia de Documento de Identidad del Titular o Representante Legal.

Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

n La atencién del procedimiento serd de acuerdo a la capacidad resolutiva cualitativa o especialidad del establecimiento de salud.

0 No incluye los servicios asistenciales que pueden requerirse para verificar la condicién de usuario solicitante.

Constancia de Nacimiento.

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, del 11/04/01.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97,
art. 13°, 15° y 24° inciso f). .

.Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de
los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15°
de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, del
02/10/09, art. lo.

. Decreto Supremo N° 015-98-PCM, Reglamento de
Inscripcién del Registro Nacional de Identificacion y

Estadio Civil, del 23/04/98, art. 3o0.

OVer Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

Recurso de Apelacion en Procesos de Seleccién

ante la Entidad.

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, del 11/04/01.

. Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del

07/07/07, art. 1® numeral a); Primera Disposicion

1.

Solicitud dirigida al Director General del Hospital por el interesado o Representante
Legal

Copia de Documento de
autoridad competente.

Identidad del Titular, familiar directo con derecho o

Copia de comprobante de pago por derecho de tramite

A) Requisitos de Admisibilidad
Solicitud de Recurso de Apelacién dirigido al Director/a General del Hospital.

Identificacién del impugnante, debiendo consignar su nombre y namero de
documento oficial de identidad, o su denominacién o razén social. En caso de
actuaciéon mediante representante, se acompafara la documentacién que acredite
tal representacion. Tratandose de consorcios, el representante comin debe
interponer el recurso de apelacién a nombre de todos los consorciados, acreditando
sus facultades de representacion mediante la presentacién de copia simple de la
promesa formal de consorcio.

Sefialar como domicilio procesal una direccién electrénica propia.

El petitorio, que comprende la determinacién clara y concreta de lo que se solicita.

Los fundamentos de hecho y derecho que sustentan su petitorio.

Costo de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT): si.
DERECHO DE . PLAZO INSTANCIAS DE RESOLUCION
. CALIFICACION
TRAMITACION PARA INICIO AUTORIDAD DE RECURSOS
Au-  Evaluacion  RESOL- DEL COMPETENTE RECON-
(en% (enSl) to- Previa VER PROCE PARA SIDE- APELACION
uIT) ma- Posi- Nega- (endias OIMIENTO RESOLVER RACION
tico tivo tivo habiles)
0.44 16.84 X 30 Tramite Director/a
r> (treinta)  Documentario (1) Presid.?nle Qevla Pregigeme de.la General
Dias Mesa de Partes Colj.lslon Médica Comision Médica
Calificadora de la Calificadora de la
Av. Daniel Alcides Incapacidad Incapacidad
Camoén s/n.
Abancay Plazo para presentar ~ Plazo para presentar 15
15dias dias
Plazo para resolver 30  Plazo para resolver 30
dias dias
0.27 1021 x Tramite Responsable de la R ble d
. . esponsable de
Documentario () Unidad de Sericiu & Jefe de Departamento
Mesa de Partes Estadistica e _ de Pediatria
. ” Neonatologia
. . informética
Av. Daniel Alcides
* Camon s/n. Plazo para presentar  Plazo para presentar 15
Abancay 15dias dias
Plazo para resolver 30  Plazo para resolver 30
dias dias
Gratuit .
Gratuito X 12 Director General No Aplica No Aplica
Tramite
Documentario (1)
Mesa de Partes
(doce) General de
dias la Direccién
Av. Daniel Alcides
Camén s/n. General
Abancay


http://www.hrgdv.gob.pe

DE DENOMINACION DEL
OR- PROCEDIMIENTO
DEN

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS - TUPA

HOSPITAL REGIONAL "GUILLERMO DIAZ DE LA VEGA" ABANCAY
Costo de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT):

REQUISITOS

Transitoria, Complementaria y Final.

. Decreto Legislativo N°1017, Ley de Contrataciones del
Estado, art. 53°, del 04/06/08, modificado porla Ley N°
29873, Ley que modifica el Decreto Legislativo N° 1017
que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado,
Articulo Unico, del 01/06/12.

. Decreto Supremo N°184-2008-EF, Reglamento de la 8.
Ley de Contrataciones del Estado, del 01/02/09, Arts.

104°, 105°, 106°, 107°, 108°, 109°, 110°, 111°, 112°, 113°

y 114° modificados por el Decreto Supremo N° 138-2012-

EF. del 07/08/12.

()Ver Directorio Institucional del Hospital: http://www.hrgdv.gob.pe

DERECHO DE . PLAZO
. CALIFICACION
TRAMITACION PARA INICIO AUTORIDAD
Au-  Evaluacion RESOL- DEL COMPETENTE
NUMERO Y DENOMINACION en% (enSl) to- Previa VER PROCE PARA
uIm) ma- Posi- Nega- (endias DIMIENTO RESOLVER
tico tivo tivo habiles)

Las pruebas instrumentales pertinentes.

La garantia que respalda la interposicion del recurso de apelacién, que debera
otorgarse a favor del Hospital por una suma equivalente al tres por ciento (3%) del
valor referencial del proceso de seleccién impugnado. En los procesos de seleccion
segun relaciéon de items, etapas, tramos, lotes y paquetes el monto de la garantia
serda equivalente al tres por ciento (3%) del valor referencial del respectivo item
etapa, tramo, lote o paquete.

Firma del impugnante o de su representante. En el caso de consorcios bastara la
firma del representante comin sefialado como tal en la promesa formal de
consorcio.

Copias simples del escrito y sus recaudos para la otra parte, si la hubiera.
B) Plazo para la interposiciéon del Recurso

La apelacion contra el otorgamiento de la Buena Pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella debe interponerse dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes
de haberse otorgado la Buena Pro.

La apelacion contra los actos distintos a los indicados en el parrafo anterior debe
interponerse dentro de los anco (05) dias habiles siguientes de haberse tomado
conocimiento del acto que se desea impugnar.

Si. 3,800.00
INSTANCIAS DE RESOLUCION
DE RECURSOS
RECON-
SIDE-
RACION

APELACION


http://www.hrgdv.gob.pe

N°1 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICAPROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN ELTUPA" DE LA ENTIDAD

Y a - s w M om i1

Estratégico Titular SAMA AtiNAEm In'rsiracion Juridica

1/ Lo£ funcionarios indicados deberdn asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacion  /

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. ACCESO A LA INFORMACION

2 Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 30

3 De Aprobacién Automatica 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo Qilencio Negativo
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion: Siete dias

5 Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

6 Dependencia a cargo del procedimiento: Direccion General

7 Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): .Direccion General

g8 Lugar de atencion del tramite: Direccion Genera - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Perd.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
.Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, .arts. 51°, 106°y 113°.
.Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts.13°, 15° y 24°
1 Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1o
. Ley N° 27806, Ley de Acceso a la Informacién y Transparencia PUblica

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 . Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
.Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 34a. Literal f).

Norma que aprueba la tasa:
3 .Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

5 Requisitos del TrAmite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso )
Solicitud dirigida al Director General del La Institucion elabora un formato para agilizar las

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento

1o Hospital por el Familiar o Representante Legal Administrativo General, arts. 44° y 45°

o Autoridad Competente

atenciones del tramite de procedimiento
administrativo.

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060
1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicién transitoria, complementarla y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo CU 1.2.Aplicaclon del Silencio Administrativo Negativo ®

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1o literal a) y c)

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segin los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:



D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodoldgica.
2 Declaracién de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1al 7.

Costo por

Clasificacion por Elemento de Costo L
Anexo P Prestacion (S/.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 11.4290
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1500
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0155
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.16
Anexo 7 FIJOS 2.6665

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 14.42
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N°2 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TEQNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIOOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD
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1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de Igs folios indicados para su validaci6

A.

17

INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Denominacion: CONSTANCIA DE ATENCION

Ndmero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 8

De Aprobacién Autom atica 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo [1i Silencio Negativo |
4.1. Indicar Plazo Méximo de Atencién: 3 Dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Oficina de Estadistica e Informatica

Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Oficina de Estadistica e Informética.

Lugar de atencion del tramite: Direccion Genera - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrion s/n Abancay- Peru.

SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 13°, 15°, 24°y 25° Inciso b).
.Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Sen/icios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1°.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, art. 344, literal f)..

Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°,

Requisitos del Trdmite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser
requisitos como se seflala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) el caso)

Solicitud dirigida al Director/a General del Ley N° 27444, Ley del Procedimiento La Institucion elabora un formato FUT. para
Hospital por el interesado o Administrativo General, del 11/04/01, agilizar las atenciones del tramite de
Representante Legal. arts. 51°, 106°y 113°. procedimiento administrativo.

CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicién transitoria, complementaria y final de la
Ley N° 29060.

1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo E | 1.2.Aplicaciéon del Silencio Administrativo Negativo EH

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde seglin la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1o literal a) y c)

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 25°.

Constituye un derecho relacionado a dar fe por haber realizado una labor asistencial en el hospital.

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién seglin los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:



D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacién del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguirdn los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su gufa metodolégica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1al 7.

Costo por

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo -
Prestacion (SI.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 2.7415
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0500
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0271
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.05
Anexo 7 FIJOS 2.49

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 5.36



N°3 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN ELTUPA" DE LA ENTIDAD

FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES

"UsHpERaga  Dwidpr

Lic. Adm. Sabli

. . P . i .. ide AdrtijrfstraOtén
Titular de la/Of. Planeamiento Estratégica TitulaPOSfTaWa 5Administracién

1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validagion

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
1. Denominacién: CERTIFICADO DE SALUD

2 Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 1199
3 De Aprobacion Automatica i1 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo Q j Silencio Negativo |:|

4.1. Indicar Plazo M&ximo de Atencién: 2 Dias
5 Organo rectoro competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

6 Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento de Medicina Interna

7 Organo que resuelve definitivamente el trdmite (1° Instancia): Departamento de Medicina Interna

8 Lugar de atencion del tramite: Direccion Genera - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrion s/n Abancay- Per(.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
1 .Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 13°y 24°.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 . Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 34a. Literal f).

Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso)

o1

Solicitud dirigida al Director/a General del Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento La Institucion elabora un formato para agilizar las
1o Hospital por el interesado o Representante Administrativo General, del 11/04/01, arts. atenciones del trdmite de procedimiento
Legal. 51°, 106°y 113°. administrativo.

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060
1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementarla y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo B9 1.2.Aplicacién del Silencio Administrativo Negativo

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Silencio Administrativo,
Articulo 1o literal a) y c)

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 25°.
Tiene que haber una notificacién obligada del estado de salud del solicitante por la posibilidad de comprender el &mbito de salud pablica.

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segln los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:



D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodol6gica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Costo por

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo )
P Prestacion (S/.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 9.8437
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1100
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0821
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1775
Anexo 7 FIJOS 6.6512

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.86



N° 4

"FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD
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uucluligw: LEAdm"'Sabino'Ntoa”fiéies
Ayt . . . [ el
«CPCT”gtiNelliymeilinE Moréte Director Ejacutlvo de AdmIntstrfirlrtn
ermaza
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1/ Los funcionarios indicados deberdn asimismo visar cada uno de los fplios indicados para su validacidi

A.

1.

1°

INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADM NISTRATIVO

Denominacion: CONSTANCIA DE PRACTICAS PRE PROFESIONALES DE INTERNOS DE MEDICINA HOSPITALARIOS

Ndmero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 30

De Aprobacién Automatica 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo 0 Silencio Negativo
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencidn: 2 Dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Unidad de Personal

Organo que resuelve definitivamente el tramite (1o Instancia): Unidad de Peronal

Lugar de atencion del trAmite: Direccién General - Tramite Documentario. Av. Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Perd.

SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal: Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 13°, 15°, 24°y 25° inciso b).
. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. lo.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, art. 344, literal f)..

Norma que aprueba la tasa:
.Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades AiSTHAIES): ..

Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) el caso )

Solicitud dirigida al Director/a General del Ley N° 27444, Ley del Procedimiento La Institucion elabora un formato FUT. para

Hospital por el interesado o Administrativo General, del 11/04/01, agilizar las atenciones del trdmite de

Representante Legal. arts. 51°, 106° y 113°. procedimiento administrativo.

CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060

Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la
Ley N° 29060.

1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo f§f 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo j

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1o literal a) y c)

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 25°.

Constituye un derecho relacionado a dar fe por haber realizado una labor asistencial en el hospital.

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segln los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:



D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodol6gica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1lal 7.

Costo por

Anexo Clasificacién por Elemento de Costo )
P Prestacion (S/.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 13.9804
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0500
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0185
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.06
Anexo 7 FIJOS 227

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.38



N° 5

"FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDQS'EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD
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1/ Los funcionarios indicados deber&dn asimismo visar cada uno de los folii>s indicados para su validacién

A.

1.

1°

INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Denominacion: COPIA DE HISTORIA CLINICA 0 EPICRISIS

NUmero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 265

De Aprobacién Automaética 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo Qllencio Negativo
4.1. Indicar Plazo Méaximo de Atencién: Seis dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Direccién General

Organo que resuelve definitvamente el tramite (1° Instancia): .Direccion General

Lugar de atencién del tramite: Direccion Genera - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Peru.

SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, .arts. 51°, 106°y 113°.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts.13°, 15°y 24°

. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,

Ley General de Salud, del 02/10/09, art. 1o
. Ley N° 27806, Ley de Acceso a la Informacion y Transparencia Publica

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01 .art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 34a. Literal f).

Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades dIStIHAIES): .. es

Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso )

Solicitud dirigida al Director General del . - La Institucién elabora un formato para agilizar las
. - Ley N° 27444, Ley del Procedimiento . L .
Hospital por el Familiar o Representante Legal - . o o atenciones del trdmite de procedimiento

. Administrativo General, arts. 44°y 45 o )
o Autoridad Competente administrativo.

CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060
Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicién transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo Cu 1.2.Apiicacion del Silencio Administrativo Negativo ®

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1o literal a) y c)

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segun los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:



D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguirdn los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su gufa metodol6gica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Costo por

Anexo Clasificacién por Elemento de Costo s
Prestacion (SlI.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 7.1115
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1100
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0849
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.16
Anexo 7 FIJOS 6.7388

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 14.20



N° 6

FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS COMPETENTES

"FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

i Hospifji Region"Guiiwmo Ofa; dela Vg *

ategico Tit afife "®rfo ito*"aaméiddacion ‘ftffia Juridica

ObtorEjncutlvd de Administracion

1/ Los funcionarios indicados deberdn asimismo visar cada uno de los foliop indicados para su vaiidacii

A.
1.

1

lo

INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Denominacién: Informe Médico, Psicosomatico, Psicolégico u Odontolégico.
NUmero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 88

De Aprobacion Automatica | ] 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo |H Silencio Negativo 0O
4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién: 7 dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.
Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento 6 Servicio Médico correspondiente

Organo que resuelve definitvamente el tramite (1° Instancia): Departamento ¢ Servicio Médico correspondiente
Lugar de atencion del tramite: Direccion General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcldes Carrion s/n Abancay- Perd.

SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal :indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01. arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N°26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 9°, 11°, 13°, 15°y 24°.
. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. lo.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
.Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 34a. Literal f).

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho :
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Norma que aprueba la tasa:
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Requisitos del TrAmite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso)

Solicitud dirigida al Director/a General del Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento La institucién elabora un formato para agilizar
Hospital por el interesado o Representante Administrativo General, del 11/04/01, arts. las atenciones del trdmite de procedimiento
Legal. 51°, 106°y 113°. administrativo.

CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060
Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo U a 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo O

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln el articulo 1° de la Ley N° 29060:
Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del 06/07/07, art.1°, numerales a)y c).

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion seglin los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:



D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:
Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodoldgica.
Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Costo por

Anexo Clasificacién por Elemento de Costo .
Prestacion {Sl.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 12 4562
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0814
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1552
Anexo 7 FIJOS 6.6528

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 19.42



Ne 7

"FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

FIRMA DE FUNCIONARIOS DE LAS OFICINAS'COMPETENTES

Hospital RegiAnei Guflwmo Diaz d« la Vtge 1
Abancay ir

Ue, Adm. Sapino Moa GormAlao

Directas de signam iento Estratégico Director EjHcultyg do Administracion

Titular de la Of.,Planeamiento Estratégico Titular de la Qr. ae Administracién Juridica

1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacién

A.

1.

10

INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
Denominacién: CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

Nimero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 178

De Aprobacion Automatica il 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo j*jSilencio Negativo j
4.1. Indicar Plazo M&ximo de Atencion ...18 D @S ...

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento de Especialidades Médicas Correspondientes

Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Departamento de Especialidades Médicas Correspondiente

Lugar de atencion del tramite: Direccion Genera - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrion s/n Abancay- Perd.

SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento;
.Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01 .arts. 51°, 106°y 113°.

. Ley N° 27050, Ley General de la Persona con Discapacidad, del 18/12/98, art. 11°.

. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts.13°, 14°y 24°.

. Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, del 24/12/12, art. 76°.

. Decreto Supremo N° 003-2000-PROMUDEH, Reglamento de la Ley General de la Persona con Discapacldad, del 05/04/00, art. 14°.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.

. Decreto Supremo N° 009-2003-MIMDES, - Plan de Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad 2003 -
2007, en cuya Accion / Medida N° 8 se establecid la "Gratuidad Progresiva del Certificado de Discapacidad"”, en los
establecimientos de salud del Ministerio de Salud, Seguro Social de Salud (EsSalud), Fuerzas Armadas y Fuerzas
Policiales.

Norma que aprueba la tasa:

. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

. Decreto Supremo N° 009-2003-MIMDES, - Plan de Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad 2003 -
2007, en cuya Accién / Medida N° 8 se establecié la "Gratuidad Progresiva del Certificado de Discapacidad"”, en los
establecimientos de salud del Ministerio de Salud, Seguro Social de Salud (EsSalud), Fuerzas Armadas y Fuerzas

Policiales.
Requisitos del TrAmite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso )
Solicitud dirigida al Director General del Ley N° 27444, Ley del Procedimiento La Institucion elabora un formato para agilizar las
Hospital por el Interesado o Representante Administrativo General, del 11/04/01, arts. atenciones del trdmite de procedimiento

Legal. 51°, 106°y 113°. administrativo.

CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060
Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicidn transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo EEH 1.2.Aplicacién del Silencio Administrativo Negativo O

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Silencio
Administrativo, Articulo 1o literal c)



Constituye un derecho inalienable para la persona con discapacidad temporal o permanente.

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segln los supuestos considerados en la primera disposicion transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodoldgica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Costo por

Anexo Clasificacién por Elemento de Costo s
Prestacion (S/.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 7.8111
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0227
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.02
Anexo 7 FIJOS 2.0173
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 9.94

(*) Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, del 24/12/12, art. 76°. La evaluacién, calificacién y la
certificacién son gratuitos
- Decreto Supremo N° 009-2003-MIMDES, RESOLUCION MINISTERIAL N° 298-2004/MINSA
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"FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
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1/ Los funcionarios indicados deber&n asimismo visar cada uno de los folios indicados para su validacién/

A.

-

[N

1°

/
INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Denominacién: Certificado de Salud Mental
Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 974

De Aprobaciéon Automética 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo ||| Silencio Negativo

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencion: 3 dias

Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccién General de Salud de las Personas.

Dependencia a cargo del procedimiento: Departamento 6 Servicio Médico correspondiente

Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Departamento ¢ Servicio Médico correspondiente

Lugar de atencion del trdmite: Direccidn General - TrAmite Documentarlo. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Perd.

SUSTENTO LEGAL y TECNICO
Fundamento legal: Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
.Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01. arts. 51°, 106°y 113°.
.Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, arts. 9°, 11°, 13°, 15° y 24°.
. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la Ley N° 26842,
Ley General de Salud, del 02/10/09, art. lo.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
.Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.art. 44°.
.Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 34a. Literal f).

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho :
.Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Norma que aprueba la tasa:
.Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades AiSTrItAlES): s
Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el caso
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) )

Solicitud dirigida al Director/a General del Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento La Institucién elabora un formato para agilizar las

Hospital por el interesado o Representante Administrativo General, del 11/04/01, arts. atenciones del tramite de procedimiento

Legal. 51°, 106°y 113°. administrativo.

CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060
Sustento de la aplicacién del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicidn transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.

1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo O

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln el articulo 1° de la Ley N° 29060:
Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del 06/07/07, art.1°, numerales a)y c).

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segun los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria, complementaria
y final de la Ley N° 29060:



D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacién del costo del Procedimiento Administrativo:
Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su gufa metodoldgica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Costo por

Anexo Clasificacion por Elemento de Costo C
Prestacion {SI.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 11.5503
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0306
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1460
Anexo 7 FIJOS 5.1913

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.99
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1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los fo ios indicados para su validacion

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
1. Denominacion: Certificado Médico de Incapacidad para el Otorgamiento de Pension de Invalidez.
2 Namero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 4
3 De Aprobacién Automética 4. De Evaluaciéon Previa: Silencio Positivo MiiSilencio Negativo
4.1. Indicar Plazo M&ximo de Atencién: 30 Dias
5 Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.
6 Dependencia a cargo del procedimiento: Direccion General - Comisién Médica Calificadora de la Incapacidad.

7 Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Direccion General - Comision Médica Calificadora de la Incapacidad.

g Lugar de atencion del trdmite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Per(.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento;
.Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01 .arts. 51°, 106°y 113°.
1 .Ley N°27023, Ley que modifica al art. 26° de la Ley del Sistema Nacional de Pensiones, referida a la Declaracién de

Invalidez, del 24/12/98.
. Decreto Supremo N° 166-2005-EF, Medidas complementarias para la aplicacion de la Ley N° 27023, del 07/12/05, art. 2°.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 . Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01 .art. 44°.
.Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 34a. Literal f).

Norma que aprueba la tasa:
3 . Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

Requisitos del Tramite: enumeracién de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
5 requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso )
Solicitud dirigida al Director General del Ley 27444 - Ley del Procedimiento La Institucion elabora un formato para agilizar las
1° Hospital por el interesado o Representante Administrativo General, del 11/04/01, arts.44 atenciones del tramite de procedimiento
legal. y 45° administrativo.

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060
1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicion transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacién del Silencio Administrativo Positivo BUj I.2.Apiicacién del Silencio Administrativo Negativo

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Silencio Administrativo,
Articulo 1o literal c)

Ley N° 26842: Ley General de Salud, del 16/07/97, art. 24°.

Toda informacion relativa al acto médico que se realiza, tiene caracter reservado.

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacién segun los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:



D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1al 7.

Costo por

Anexo Clasificacién por Elemento de Costo ~
P Prestacion (S/.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 14.0376
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.1300
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.0281
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.0423
Anexo 7 FIJOS 25988

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 16.84
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1/ Los funcionarios indicados deberan asimismo visar cada uno de los folie s indicados para su validacion/

. ) /
A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMIN ISTRATIVO
1. Denominacion: CONSTANCIA DE NACIMIENTO
2 Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 21
3 De Aprobacién Automética 4. De Evaluacion Previa: Silencio Positivo [*Silencio Negativo !

4.1. Indicar Plazo Maximo de Atencién:

5 Organo rector o competente en la materia: Ministerio de Salud - Direccion General de Salud de las Personas.

6 Dependencia a cargo del procedimiento:Oficina de Estadistica e Informética

7 Organo que resuelve definitivamente el tramite (1° Instancia): Oficina de Estadistica e Informatica
g Lugar de atencion del trAmite: Direccién General - Tramite Documentario. Av Daniel Alcides Carrlén s/n Abancay- Perd.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal: Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01 .arts. 51°, 106°y 113°.
. Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, art.13°, 15°y 24° inciso f).
. Ley N° 29414, Derechos de las personas usuarias de los Servicios de Salud, Ley que modifica el art. 15° de la

Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 02/10/09, art. lo.
.Decreto Supremo N° 015-98-PCM, Reglamento de Inscripcion del Registro Nacional de Identificacién y Estadio Civil , del

23/04/98, art. 3o0.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho:
2 . Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01 .art. 44°.
. Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, del 28/01/02, Articulo 34a. Literal f).

Norma que aprueba la tasa:
3 .Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01, art. 44°.

4 Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades distritales): .......

Requisitos del Tramite: enumeracion de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso)

Solicitud dirigida al Director General del Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento La Institucion elabora un formato para agilizar las
1° Hospital por el interesado o Representante Administrativo General, del 11/04/01, arts atenciones del tramite de procedimiento
Legal o Autoridad Competente 44° y 45° administrativo.

C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060
1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicién transitoria, complementarla y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo [Zl 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo i\

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde segln la Ley 29060 - Ley del Silencio Administrativo,
Articulo 1o literal a) y c)

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion seglin los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:



D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacion del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguirdn los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1 al 7.

Costo por

lasificacion por Elemento ost ~
Anexo Clasificacion p ento de Costo Prestacion (SI.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 5.2482
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0700
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.1619
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.00
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.1148
Anexo 7 FIJOS 46166

COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 10.21



N°11 "FORMATO DE SUSTENTACION LEGAL Y TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN EL TUPA" DE LA ENTIDAD

A. INFORMACION BASICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

1. Denominacién: RECURSO DE APELACION EN PROCESOS DE SELECCION ANTE LA ENTIDAD

2 Numero de veces que es demandado a la Entidad en el afio (en promedio) 10

3 De Aprobacién Automética 4. De Evaluacién Previa: Silencio Positivo Qilencio Negativo
4.1. Indicar Plazo M&ximo de Atencién: 12 (doce) Dias

5 Organo rector o competente en la materia: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE

6 Dependencia a cargo del procedimiento : Direccion General.

7 Organo que resuelve definitivamente el tramite (1o Instancia): Direccién General.

g8 Lugar de atencion del tramite: Direccién Genera - Trdmite Documentarlo. Av Daniel Alcides Carrién s/n Abancay- Perd.

B. SUSTENTO LEGAL y TECNICO

Fundamento legal : Indicar base legal que brinda a la entidad la potestad para emitir el procedimiento y la base legal del procedimiento.
. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01.
. Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, del 07/07/07, art. 1°, numeral a): Primera
Disposicion Transitoria, Complementaria y Final.
1 Decreto Legislativo N°1017, Ley de Contrataciones del Estado, art. 53°, del 04/06/08, modificado por la Ley N° 29873, Ley que modifica el
Decreto Legislativo N° 1017 que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, Articulo Unico, del 01/06/12.
. Decreto Supremo N°184-2008-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, del 01/02/09, Arts. 104°, 105°, 106°, 107°,
108°, 109°, 110°, 111°, 112°, 113° y 114° modificados por el Decreto Supremo N° 138-2012-EF del 07/08/12.

Norma con rango de ley que faculta el cobro de la tasa o derecho :
2 Gratuito, D.S N°079-2007-PCM, Lineamientos para la Elaboracién del TUPA y establecen Disposiciones para el cumplimiento del

Silencio Admimstrativo, del 08/09/2007, Art. 14°.

Norma que aprueba la tasa:
3 Gratuito, D.S N°079-2007-PCM, Lineamientos para la Elaboracién del TUPA y establecen Disposiciones para el cumplimiento del

Silencio Admiinstratlvo, del 08/09/2007, Art. 14°.

4 Norma que ratifica la tasa (s6lo en el caso de municipalidades diStrtAIES): ..ot

5 Requisitos del Tramite: enumeracién de 6. Fundamento legal especifico de cada 7. Fundamento Técnico - cientifico (de ser el
requisitos como se sefiala en el TUPA requisito (Ley, decreto, ordenanza) caso )

A) Requisitos de Admisibilidad
R Derecho del Impugnante en el acto administartivo
Decreto Supremo N° 184-2008-EF, por parte del administrado.

. - - Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Solicitud de Recurso de Apelaciéon dirigido al Estado, del 01/01/2009, Art. 104°,

! Director General del Hospital.

modificado por el Decreto Supremo N° 138-
2012-EF, del 07/08/12, Art. 1°.
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Identificacion ~ del  impugnante, debiendo
consignar su nombre y nimero de documento
oficial de identidad, o su denominacién o razon

social. En caso de actuacién mediante
representante, se acompafara la
documentacion que acredite tal

representacion. Tratdndose de consorcios, el
representante  comln debe interponer el
recurso de apelacion a nombre de todos los
consorciados, acreditando sus facultades de
representacion mediante la presentacion de
copia simple de la promesa formal de
consorcio.

Seflalar como domicilio procesal una direccién
electrénica propia.

El petitorio, que comprende la determinacion
clara y concreta de lo que se solicita.

Los fundamentos de hecho y derecho que
sustentan su petitorio.

Las pruebas instrumentales pertinentes.

La garantia que respalda la interposicién del
recurso de apelacion, que deberd otorgarse a
favor del Hospital por una suma equivalente al
valor referencial del
En

tres por ciento (3%) del

proceso de seleccion impugnado. los

procesos de seleccion segln relacién de

items, etapas, tramos, lotes y paquetes el

monto de la garantia serd equivalente al tres
(3%) del del
respectivo item, etapa, tramo, lote o paquete.
Firma del impugnante o de su representante.
En el caso de consorcios bastard la firma del
representante comun sefialado como tal en la
promesa formal de consorcio.

Copias simples del escrito y sus recaudos para
la otra parte, si la hubiera.

por ciento valor referencial

B) Plazo para la interposicién del recurso

La apelacién contra el otorgamiento de la
Buena Pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella debe Interponerse dentro de
los cinco (05) dias habiles siguientes de
haberse otorgado la Buena Pro.

La apelacién contra los actos distintos a los

indicados en el parrafo anterior debe
interponerse dentro de los cinco (05) dias
hébiles siguientes de haberse tomado

conocimiento del acto que se desea impugnar.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 2.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 3.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 4.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 5.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 6.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/2009, Art. 112°,
modificado por el Decreto Supremo N° 138-
2012-EF, del 07/08/12, Art. 1°.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 8.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, del 01/01/09, Art. 109°, numeral 9.

184-2008-EF,
Legislativo N°

Decreto Supremo N°
Reglamento del Decreto
1017, del 01/01/09, Art. 107°

Decreto Supremo N°©
Reglamento del Decreto
1017, del 01/01/09, Art. 107°

184-2008-EF,
Legislativo

Ne

Conocer los datos del impignante que son
fundamento para el recurso de apelacion o
Identificar al impugnante, representante del
consorcio.

Afin de que la comunicacién sea mas rapida y
fluida

Objeto del recurso de apelacion. A fin de que
exista la conexién l6égica con los hechos
expuestos en el recurso.

Justificacion del recurso de apelacién. El petitorio

debe contener las razones vy explicaciones
sustentatorias (hecho) y las razones esenciales
para incluirlo dentro de la norma juridica,

mencionando la norma aplicable.

Documento que respalda la solicitud. Debe de

acompafiar los instrumentos de prueba que
motive la conviccion de los fundamentos de
hecho.

Respaldo para no hacer el abuso del derecho

Expresion del consentimiento de la solicitud o a
fin de verificar el cumplimiento del numeral 3) del
art. 113ode la Ley 27444

Celeridad procesal o con el propésito de corre
traslado de la apelacion a los postores que
resulten afectados de conformidad al numeral 3
del art. 113odel D.S. N° 184-2008-EF.

De no interponerse recurso de apelacion dentro
del plazo sefialado en el parrafo precedente, los
actos pasibles de impugnacién  quedan
automéaticamente consentidos.

De no interponerse recurso de apelacion dentro
del plazo sefialado en el parrafo precedente, los
actos pasibles de impugnacién  quedan
automéaticamente consentidos.



C. CALIFICACION DE SILENCIO ADMINISTRATIVO QUE CORRESPONDE SEGUN LA LEY N° 29060
1 Sustento de la aplicacion del Silencio Administrativo conforme a la séptima disposicién transitoria, complementaria y final de la Ley N° 29060.
1.1. Aplicaciéon del Silencio Administrativo Positivo Q 1.2.Aplicacion del Silencio Administrativo Negativo

2.1 Silencio Administrativo Positivo.- indicar el supuesto que corresponde seglin la Ley 29060 - Ley del Silencio Administrativo,
Articulo 1o literal a) y c)

2.2 Silencio Administrativo Negativo.- breve explicacion segun los supuestos considerados en la primera disposicién transitoria,
complementaria y final de la Ley N° 29060:

Al configurarse el segundo supuesto previsto en la norma, especificamente, un procedimiento trilateral, como conflicto entre una entidad publica
y un administrado, en el cual se genera una obligacién de dar o hacer del Estado.

Cuando en una actuacién previa efectuada por una entidad puablica, que resulve una pretensién planteada por el administrado en un tipico
procedimiento administrativo comln, se plantea la posibilidad de que un administrado cuestione o impugne la decisién inicialmente expedida
por la entidad puablica, la autoridad inicial pasa a tener la condicién de emplazado dentro de un procedimiento administrativo, cuya resolucién
serd de competencia de una autoridad superior a la que inicialmenteemitié la decision impugnada.

Se delimita el rol de parte y autoridad de la administracién y la inexistencia de una relacion subordinada entre la entidad llamada a resolver la
controversia y la entidad puablica que ha emitido el acto materia de impugnacion.

D. COSTO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO O SERVICIO PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD

1 Metodologia a seguir para la determinacién del costo del Procedimiento Administrativo:

Se seguiran los procedimientos establecidos en el Decreto Supremo 064-2010-PCM y su guia metodolégica.
2 Declaracion de la Entidad: Se declara haber seguido los pasos establecidos en el D.S. 064-2010-PCM.
3 Registro de los costos del Procedimiento Administrativo que se sustentan en los Anexos 1al 7.

Costo por

Clasificacién por Elemento de Costo .
Anexo P Prestacion (SI.)

COSTOS IDENTIFICABLES

Anexo 1 PERSONAL 16.7011
Anexo 2 MATERIAL FUNGIBLE 0.0800
Anexo 3 SERVICIOS DIRECTOS 0.0000
COSTOS NO IDENTIFICABLES
Anexo 4 MATERIAL NO FUNGIBLE 0.1619
Anexo 5 SERVICIOS DE TERCEROS 0.0000
Anexo 6 DEPRECIACION Y AMORTIZACION 0.2062
Anexo 7 FIJOS 4.6166
COSTO TOTAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 21.77

(*) Gratuito, D.S N°079-2007-PCM, Lineamientos para la Elaboracion del TUPA y establecen Disposiciones para el cumplimiento del
Silencio Admiinstrativo, del 08/09/2007, Art. 14°.
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)copiar, folear, documento solicitado.

ateado de documentos

parar oficio de respuesta
nitar firma y/6 visacion y/6 autorizacién

istrar y derivar (1° n)documento solicitado

CENTRO
DE
ACTIVIDA
D

Direccit
Direcci6
Asesaria
Asesoria
Organo U
Organo U
Oirecci6
Organo U
Organo U
QOireccio
QOireccio
Oirecci
Direcci6

CENTRO
DE
ACTIVIDA
D

Direcci6
Direcci6
Asesori
Asesori
OrgariD
OrgariD
Direcci6
Organo
Organo
Direccid
Direcci6
Direcci6
Direccid
D.DD

Procedimiento N° 1: ACCESO A LA INFORMACION
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ero rador pador n para rno  para [rio sara utado eia cidad za nim  nim o O c=> D v 7
resar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Direcci6 v v v v v v v v v 0
gistrar y trasladar solicitud/expediente Direcci6 v v v v v v v % V...
gistrar y trasladar solicitud/expediente Dficina e ._v. v v v v v v v v "0
iborar 6 preparar documento 6 informe solicitado Of, v v v v v v v v v v 0
torizar 6 firmar 6 visar (2°,3° n) documento solicita Of. v v v v v v v v v v 0"
gistrary derivar (20,30n) documento solicitado Of. v v v v v v v 0
iborar 6 preparar documento ¢ informe solicitado Oficina e v v v v v v v v 0
gistrar y derivar (2°,3° n) documento solicitado Oficinae Vv v v v v v v oV 0
gistrar y derivar (1o n)documento solicitado Direcci6 v Y \% \Y v \Y \Y X
torizar 6 firmar ¢ visar (LoN) documento solicitado Direccié v Y v v \Y \% \Y \% Om"
cibiry archivar temporalmente documento solicita Direccié v v v v v v v v v 0 -
icar entregar y archivar copia de documento solici Direcci6 v v v v v v C



ACTIVIDAD

ssai, oeiiai ouiiuiuu. r. iurM.

istrar y trasladar solicitud/expediente

:ar Hi/tpicisis y eiacorar aocumento solicitado
icopiar, folear, documento solicitado.

ateado de documentos

inzar o firmar o visar (~,3“n) documento
istrary denvar (2",3" n) documento solicitado
istrary denvar (1" njdocumento solicitado
iDtry arcmvar temporalmente documento

:arentregary archivar copia de documento

TUTAL s

CENTRO
DE
ACTIVIDA

D

Direcci6
DirEccil
Estadisti
Estadisti
Estadisti
Estadisti
Estadisti
Direcci6
Direccid
Direccid

Tiemp

D

38

N RN R oeoa

Procedimiento N° 5: COPIA DE HISTORIA CLINICA
CONTADOR DE RECURSOS
RECURSOS IDENTIFICABLES

PERSONAL DIRECTO
Direccién General Estadistica e Departamento Méd/U.0.Adm Organa 6 Organo U |
Tramit Secre Fedat Direct jefatu Archiv Jefe Jefe Secre Jefe Secre Jefe Secre
Tecnic or Jefe Téc

Tiemno Tiemnn TiemDG Tiemoo Tiemoo Tlemno TiemDO TiemDO Tiemon Tlemoo TiemDD Tiemon Tiemno Tlenuo
|

2
8
15
5
1
1
2
1
2
4 4 0 0 1 29 o[ o0 o o0 0] 0 0 O

MATERIAL FUNGIBLE
1 Hoja 2. 3. Clip

envio Papel

1M 1M 1M
| 1



TAREAS

:sar, Sellar Solicitud: P.TUPA.

istrar y trasladar solicitud/expediente

ar HC/Epicisis registrar trasladar

uary/6 elaboraré preparardocumento ¢ informe
‘rizar 6 firmar 6 visar (20,3° n) documento solicita
istrary derivar (2°,3on) documento solicitado
litar firma y/6 visacién y/6 autorizacion

jrizar 6 firmar 6 visar (1° N) documento solicitado
istrary derivar (1° n)documento solicitado

biry archivartemporalmente documento
arentregary archivar copia de documento

|[J|AL

ACTIVIDAD

2sar, Sellar Solicitud: P.TUPA.

istrar y trasladar solicitud/expediente

:ar HC/Epicisis registrar trasladar

uary/é elaborar é preparar documento 6 informe
irizar ¢ firmar 6 visar (2°,30 n) documento solicita
istrary derivar (2°,3° n) documento solicitado
nitar firma y/6 visacion y/6 autorizacion

»rizar 6 firmar 6 visar (1oN) documento solicitado
istrary derivar (1° n)documento solicitado

ibiry archivar temporalmente documento solicita
:ar entregar y archivar copia de documento solici

TOTAL

DE

ACTIVIDA
0

Direcci6
Direccio
Estad isti
Depart.

Depart.

Depart.

Direccié
Direccio
Direcci6
Direccio

Direcci6

CENTRO
DE
ACTIVIDA
D

Direcci6
Direcci6
Estadisti
Depart.

Depart.

Depart.

Direcci6
Direcci6
Direccid
Direcci6
Direccio

Procedimiento N° 6: INFORME MEDICO, PSICOLOGICO U ODONTOLOGICO
CONTADOR DE RECURSOS

Tiemp
0

ero

< < < < <

<

PERSONALDIRECTO

MATERIAL FUI GIBLE

Direccién General Estadistica e Depart. Médico Drgano G Drgano U 1Hoja Z 3.Clip
Tramit Secre Fedat Direct jefatu Archiv Jefe  Jefe Secre Jefe Secre Jefe Secre envio Papel
Tecnic or Téc Ad Médic
TiEmon TiEmDn TiemDO Tiempo TiETDo Tiemnn Tiempo TiEmon Tiemoo TiEmon Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo 1M IIM IIM

1 1 1 1

2 1
8
5
1
1 1 1
2
1
2
1
2
1
4 G 1 8 11 B io- - - - 1 11
IDENTIFICADOR DE RECURSOS
RECURSOS NO IDENTIFIABLES TIPO DE ACTIVIDAD TIPO DEVALDR
MATERIAL NO FUNGIOLE ACTIVO FIJO SERVICIOS INDIRECTOS
2. 3 4. 5. B. 7. 8. . 2. 3 . 2. 3 4. 5. Oper Revis Trasla Esper Archiv
Lapic Nume Engra Sello Tampo Tinta Cuade Toner Escrit Impre Comp Vigilan Electri Limpie Mante Mante do a 0 VA Control
rador pador n para ro para orio sora otado eia eidad za nim  nim 0 O <=> v 7
% ' v \Y v ' \% " 0
v \Y% v \Y% \Y v \Y \Y
) \ ' v % \ v 'V T 0
Y vV v v vV \ \Y \Y v_ 0
\Y \Y v \Y \Y \% v v
\Y A% \Y v S \Y \Y 0
v v \Y % v o
v \Y v v v v oV o
v v v v v v v c>
v v v v v v v cr
v Y. v v v v v v oI -
- - o]
0
(0]
(0]



ACTIVIDAD

isar, Sellar Solicitud: P.TUPA.

istrar y trasladar solicitud/expediente

:ar HC/Epicisis registrar trasladar

uary/é elaborar 6 preparar documento 6
irizar 6 firmar ¢ visar (2°,3° n) documento
Istrar y derivar (2°,3° n) documento solicitado
Istrar y derivar (1° n)documento solicitado
ibiry archivar temporalmente documento

:ar entregary archivar copla de documento

TOTAL

CENTRO
DE
ACTIVIDA
D

Uireccid
Direccid
Estadisti
Departa
Departa
Departa
Direcci6
Direcci6
Direcci6

2. 3.

Procedimiento N° 7. CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

MATERIAL hD FUN jIBLE

4.

Lapic Nume Engra Sello Tampo Tinta Cuade Toner

ero

radar pador

5. B. 7. 8.
n para rno  para
tanpo impre
v v
v Vv
Vv Vv Vv Vv
v
v v
\ v

IDENTIFICADOR DE RECURSOS
RECURSOS NO IDENTIFICABLES

ACTIV Q FIJO
[, 2. 3.
Escrit Impre Comp
orio sora utado

ra
v
v % v
v ) v
v
v
\%

eia

< <= << <

SERVICIOS IND RECTOS

2. 3 4. 5.

Vigilan Electri Limpie Mante Mante

cidad za nim  nim

PCs Impre
v v
v v
v v
v v
v v
v v
v v

TIPO DE ACTIVIDAD

Revis Trasla Esper Archiv

Oper
do
g T
0
o
0¢r
-9
G e
0
4 | I B

a

0

TIPO DE VALOR

VA Contrul



ACTIVIDAD

esar, Sellar Solicitud: P.TUPA.

listrar y trasladar solicitud/expediente

;ar HC/Epicisis registrar trasladar

luary/é elaborar 6 preparar documento 6 inforrm
srizar 6 firmar 6 visar (2°,3° n) documento solicita
listrar y derivar (2°,3" n) documento solicitado
nitar firma y/6 visacion y/6 autorizacion

orizar 6 firmar 6 visar (1> N) documento solicitado
listrary derivar (1° n)documento solicitado

:ibiry archivar temporalmente documento solicita
car entregary archivar copia de documento solici

TOTAL

Procedimiento N° 8:CERTIFICADO DE SALUD MENTAL

IDENTIFICADOR DE RECURSOS

CENTRO RECURSOS NO IDENTIFICARLES
e MATERIAL ND FUNGIBLE ACTIVO FIJO
ACTIVIDA 1 2. 3 4. 5. B. 7. 8. 1 2. 3
Lapic Nume Engra Sello Tampo Tinta Cuade Toner Escrit Impre Comp
ero rador pador n para mG para orio sora utado
v v v v v v
v v \ " \Y% Vv
\% \Y Vv Vv " Vv
n_oi— \Y% v v v v v v
n,:— i— v v v v v v v
v v v v
v v v v v
% v v % Y
v v v v
v v v v v

Vigilan Electri Limpie Mante Mante

1 2.
cia cidad
v v
v Vv
Vv vV
v v
v v
v v
v v
v v
v v
v v

SERVICIOS INDIRECTOS

3

zZa

v
)
'

<

4.

nim

5.

nim

TIPO DEACTIVIDAD

Oper

Revis Trasla Esper Archiv

a

0

TIPO DE VALOR

VA Control



ACTIVIDAD

ssar, Sellar Solicitud: P.TUPA.
istrar y trasladar solicitud/expediente

:ar HC/Epicisis registrar trasladar

uary/6 elaborar 6 preparar documento ¢
istrar y derivar (20,30 n) documento solicitado
nitar firma y/6 visacion y/6 autorizacion

irizar 6 firmar ¢ visar (1° N) documento solicitado
istrary derivar (1° n)documento solicitado

ibiry archivar temporalmente documento solicita
:arentregary archivar copia de documento solici

111 AL

ACTIVIDAD

esar, Sellar Solicitud: P.TUPA.
istrar y trasladar solicitud/expediente
:ar HC/Epicisis registrar trasladar

luary/é elaboraré preparar documento 6

istrar y derivar (2030 n) documento solicitado
nitar firma y/6 visacion y/6 autorizacion

irizar 6 firmar 6 visar (la N) documento solicitad!
istrary derivar (10n)documento solicitado

ibir y archivar temporalmente documento

;ar entregar y archivar copia de documento

CENTRO
DE
ACTIVIDA
D/AREA

Direccié

Direcci
tstadis

coMmIT
Departa
Direcci
Direcci
Direcci
Direcci
Direcci

CENTRO
DE
ACTIVIDA
0

Direcci6
Direcci6
Estadisti
D
COMITE
Departa
Direcci6
Direcci6
Direcci6
Direcci6
Direcci6
0
0
0

Procedimiento N° 9: CERTIFICADO MEDICO DE INCAPACIDAD /INVALIDEZ
CONTADOR DE RECURSOS

RECURSOS IDENTIFICABLES
Tiemp PERSONAL DIRECTO MATERIAL FUf GIBLE
0 Direccion General _ Estadistica b~ Departamento Méd Fv R- Organo 0 Organo 0 | I Hoja 2. 3.Clip
Tram_lt Secre Fedat Direct Jefatu Archiv Jefe Jefe COMIT , Jefe Secre Jefe Secre envio Papel
Tecnic or Resd Téc A
Tiemnn Tiemon Tiemon Tiemnn Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemoo Tiemon Tiemoo Tiempo Tiempo Tiemoo 1M 1M 1M
1 | 1
2 2
c 3
ko 30
1 1
; 2
i 1
2 2
101
i 2
1
1
45 4 G u 11 0 3 D D 30 [} 0 0 0 2
IDENTIFICADOR DE RECURSOS
RECURSOS NO IDENTIFIABLES TIPO DEACTIVIDAD flPO DE VALOR
MATERIAL I' UHIN jIBLE ACTIVO FIJO SERVICI OS IND RECTOS
l 2. 3. 4. 5. G 7. 8. l. 2. 3. l 2. 3. 4. 5. Oper Revis Trasla Esper Archiv
Lapic Nume Engra Sello Tampo Tinta Cuade Toner Escrit Impre Comp Vigilan Electri Limpie Mante Mante do a 0 VA Cootmi
ero rador pador n para rno para Orio  sora utado cia cidad za nim  nim 0 n D v
v % v v v v v v v v
v v v v v v v v v v
\Y \% \% v \ \Y v \Y v y \ \ [0}
v \2 Vv o
v \ v v v v v v
\% \% \% v v "0
v v v v v v v v o
\% v v 0-.
v v v v oy v v v o
v v v v v v v v c <
v v v v v v v v
v v v
v v v v v v v v v 0
v v v v v



Procedimiento N° 11: CONSTANCIA DE NACIMIENTO

CONTADOR DE RECURSOS
RECURSOS IDENTIFICABLES

PERSONAL DIRECTO

ACTIVIDAD ACTLl)\'leA Tlegp Direccién General Estadistica e Departamento Méd/D.D.Adm  Organo G Organo
b Tramit Secre Fedat Direct Jefatu Archiv Jefe Jefe Secre Jefe Secre Jefe Secre
Tecnic or Resp
Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo
3sar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Direccié 1 1
istrar y trasladar solicitud/expediente Direccio 2 2
ar HC/Eplcisis registrar trasladar Estad Isti R
orar 6 preparar documento 6 informe solicitado Estadisti 15 15
trizar 6 firmar 6 visar (20,3 n) documento Estadisti 1 1
istrar y derivar (20,3° n) documento solicitado Estadisti 1 1
istrar y derivar (1o n)documento solicitado Direccio 2 2
Ibiry archivar temporalmente documento Direccié 1 1
ar entregary archivar copia de documento Direccié 2 2
TOTAL 25 4 4 - 1 16 - - - - -
IDENTIFICADOR DE RECURSOS
RECURSOS NO IDENTIFICABLES
CENTR MATERIAL NO FUNGIBLE ACTIVO FIJO SERVICIOS INDIRECTOS
ACTIVIDAD ODE 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 1. 2. 3. 1. 2. 3. 4. 5.
ACTIVI Lapi Num Engr Sello Tamp Tinta Cuad Tone Escrit Impre Com Vigila Electr Limpi Mant Mant
DAD cero erado apad on para erno r orio sora putad ncia icida eza enim enim
r or tanpo para ora d PCs Impre
n imnre snra
esar, Sellar Solicitud: P.TUPA. Direccion Gene Vv \% % % % %
istrar y trasladar solicitud/expediente Direccion Gene v v v v Vv v \Y Vv
;ar HC/Epiclsis registrar trasladar Estad stic v v v v v v v v
yorar 6 preparar documento ¢ informe solicitado ~ Estadistic v v v v v v v v
yrizar 0 firmar 0 visar (2030 n) documento solicita Estadistic V v v v \ v v v v
istrar y derivar (20,3° n) documento solicitado Estadistic v v v v v v
istrar y derivar (Lon)documento solicitado Direccién General
ibiry archivar temporalmente documento solicita Direccion General v v v v v v v v
;arentregary archivar copia de documento solici Direccién General v v v v v v v v

TDTAL

MATERIAL FUNGIBLE
. Hoja z  3.Clip
envia Papel

band
WM M M

TIPD DE ACTIVIDAD

Dper Revis Trasla Esper Archiv
da a O
o O D Vv
o]
6]
©
6
0



ACTIVIDAD

esar, Sellar Solicitud: P.TUPA.
istrar y trasladar solicitud/expediente

istrar y trasladar solicitud/expediente

istrar y trasladar solicitud/expediente

esar en el Sistema Electrénico Autorizado.
>orar Informe

jistrar Expediente revisar

ACTIVIDAD

esar, Sellar Solicitud: P.TUPA.

listrar y trasladar solicitud/expediente

luary/é elaborar 6 preparar documento 6 informe

listrar y trasladar solicitud/expediente

Drizar 6 firmar 6 visar (1oN) documento solicitado

listrar y trasladar solicitud/expediente
chdl el Lel Olblcl lid ulclrLfvillw MUIUIZ/LdUU.

porar Informe

CENTRO
DE
ACTIVIDA
D

Direccion

Direccion

Direccior
Direcciér
Direccion
Direccior
Direccién
Direccion
Direccion
Asesoria

CENTRO
DE
ACTIVIDA
D

Direccior
Direccién
Direccién
Direccion
Direccién

Direccién

Direccién

listrar resultados en el Sistema Electrénico Autori Direccion

listrar Expediente revisar
TOTAL

Asesoria

Procedimiento N° 12: RECURSO DE APELACION EN PROCESOS DE SELECCION

PERSONA L DIRECTO
Tiemp Direccion General Informatica Direccion.Administrativa Juridica Unid.0i.
D “99 Comité Directo Jefatu Resp. Jefe  Jefe Secret Jefe  Secret Jefe  Secret
eD.  aia Especi r Hasp, ra ircr  Direcci Looisti aria  Oficina a r-p/nf aria
Adm a II-I
Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo
(min)  (min)  (min) (min) (min) (min) (min) (min) (M) (min) (min) (min) (min) (min)
| . R .
z z
15 15
z z
z z
z z
z z
5 5
3 3
z0 20
54 B 15 z - - - 10 - - z0 - - -
IDENTIFICADOR DE RECURSOS
RECURSOS NO IDENTIFICABLES
MATERIAL NO FUNGIBLE ACTIVO FIJO
1 2. 3. 4.Sello 5 6.Tinta 7. 8. 1 2. 3. 1 2.
Lapice Numer Engrap Tampo para Cuader Toner Escrito Impres Compu Vigilan  Electri
ro ador  ador n tanpon no para rio ora tadora eia cidad
impres
v v v v v v
v v v v v v
General v v v
v v v v v
v v v v v v v
Gene al v v v v
v v v v v v v v v v v
v v v \ v v v
v v v v v v v v

v

CONTADOR DE RECURSOS
RECURSOS IDENTIFICABLES

SERVICIOS INDIRECTOS

3.

4.

G

Limpie Manten Manten

za

im PCs

im

Impres

MATERIAL FUNGIBLE
I.Hoja z.  3.Clip

envio  Papel
bond

UM UM. UM

| 0 z
Tipo de valor
TIPO DEACTIVIDAD
Oper  Revis Traslad Espera Archiv
VA Control



Centros de
Actividad

1. Direccién G. /
Tramite D.

2. Estadistica e
Informatica

3. Medicina Interna

4. Medicina R
ehabilitacion

5. Departamentos
Médicos

6. Departamento de
Psicologia

7. Organo
Informante

8.0ficina de Apoyo
a la Docencia e
Investigacién

9. Oficina de

Personal

10. Oficina de
Logistica

11. Oficina de
Asesoria Juridica

CUADROS MAESTROS

Resumen de costos

Cuadro: Costo de Personal por Minuto.

Cargo

Téc Adm |
Secretaria  (CAS)
Director Hospital 11-1
Comité Especial Adq.
Comité Médico
Fedatario

Jefe de Oficina

Téc Adm |

Médico Jefe

Téc Adm

Médico Especialista
Médico Jefe

Téc Adm

Médico Especialista
Médico Jefe

Tec Adm

Médico Especialista
Psicologo Jefe
Psicologo

Jefe de Oficina

Téc Adm.

Jefe de Oficina

Jefe de Oficina
Téc Adm.
Jefe de Oficina
Téc Adm.
Jefe de Oficina

Téc Adm.

Escala Horas

de Costo efecti

ingreso mensual vas al
s dia ()

STA 3166.667 8
CAS 1649.9 8

F4 7095.603 8

3000 8
6780 8
3166.667 8

STC 3016.219 8

3166.667 8

6780 8

3166.667 8

6780 8

3" 7188.745 8
3166.667 8

6780 8

6780 8

3166.667 8

6780 8

VP 4671.684 8

CAS 2349.9 8
3321.333 8
3166.667 8
3321.333 8
3321.333 8
3166.667 8
3321.333 8
3166.667 8
3321.333 8
3166.667 8

Dias
laborable

S

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

Tiempo Costo de

mensual personal por

efectivo  minuto (S/. x
(min) min)

¢ Z; ex e=ald
14,400 0.22
14,400 0.11
14,400 0.49
14,400 0.21
14,400 0.47
14,400 %=
14,400 0.21
14,400 0.22
14,400 0.47
14,400 0.22
14,400 0.47
14,400 0.50
14,400 0.22
14,400 0.47
14,400 0.47
14,400 0.22
14,400 0.47
14,400 0.32
14,400 0.16
14,400 0.23
14,400 0.22
14,400 0.23
14,400 0.23
14,400 0.22
14,400 0.23
14,400 0.22
14,400 0.23
14,400 0.22

(*) Costo anual = (remuneracién anual + aportacién anual + beneficio social anual)

Centro de

Actividad

1. Direccion G. /
Tramite D.

2. Estadistica e
Informatica

3. Medicina
Interna

4. Medicina R
ehabilitacion

5. Departamentos
Médicos

6. Departamento
de Psicologia

7. Organo

Informante
«.Oficina de
Apoyo a la
Docencia e

9. Oficina de
Personal

10. Oficina de
Logislica

11. Oficina de
Asesoria Juridica

Escala de

ingresos

Téc Adm |
Secretaria (C
Director Hospita
Comité Especia
Comité Médico
Fedatario

Jefe de Oficina
Téc Adm |
Médico Jefe
Téc Adm
Médico Especia
Médico Jefe
Téc Adm
Médico Especia
Médico Jefe
Tec Adm
Médico Especia
Psicologo Jefe
Psicologo

Jefe de Oficina
Téc Adm.

Jefe de Oficina
0

Jefe de Oficina
Téc Adm.

Jefe de Oficina
Téc Adm.

Jefe de Oficina

Téc Adm.

Costo
Anual (*)

38,000
19,799
85,147
36,000
81,360
38,000
36,195
38,000
81,360
38,000
81,360
86264.94
38,000
81,360
81,360
38,000
81,360
56,060
28,199
39,856
38,000

39,856

39,856
38,000
39,856
38,000
39,856

38,000

Costo
Mensual
= Costo
Anual/12

3166.6667

1649.9

7095.603

3000

6780

3166.6667

3016.2192

3166.6667

6780

3166.6667

6780

7188.745

3166.6667

6780

6780

3166.6667

6780

4672

2349.9

3321.3333

3166.6667

3321.3333

3321.3333

3166.6667

3321.3333

3166.6667

3321.3333

3166.6667



Cuadro M2: Valor de Material Directo

Recursos

Hoja de envio

Papel bond

Clips
Grapas

Precio
Unidad unitario
medida

s./unid
unidad  0.0300
unidad 0.0300
unidad 1.0300
unidad 0.0008

Cuadro M4: Materiales No Identificables

Descripcion

Lapicero
Numerador
Engrapador

Sello

Tampon

Tinta para tampon
Cuaderno

Toner para impres

Cantida

7,952
20
442
162
144
331
754
181

Centro de Actividad
Responsable

Direccion General

Estadistica e Informatica

Medicina Interna

Apoyo a la Docencia e
Investigacion

Estadistica e Informatica

Departamentos Médicos

Medicina Fisica y
Rehabilitacion

Psicologia

Medicina Fisica y
Rehabilitacion

Estadistica e Informatica

Of Logistica

Unidad
Costo Costo
de
Unitario  Anual
medida
b c=aXb
Sl Sl.
unidad 0.19 1,511
unidad 125.00 2,500
unidad 18.40 8,133
unidad 8.00 1,296
unidad 2.46 354
unidad 1.10 364
unidad 2.19 1,651
unidad 236.24 42,759

PRODUCCION DE

PRESTACIONES AL 2010

Procedimiento
administrativo

1. Acceso a la Informacién

2. Constancia de Atencién

3. Certificado de salud

4. Constancia Practicas Pre
profesionales

5. Copia de Historia Clinica

6. Informe Médico Psicolégico,
U Odontolégico

7.Certificado de discapacidad

8.Certificado de Salud Mental

9. Certificado Médico de
Incapacidad/Invalidez

10. Constancia de Nacimiento

11. Recurso de Apelacion en
Procesos de Seleccién

Total

)escripcié
. Escritorio
2. Impresor
3. Computac
ESCRIPCIQ
. Viglancia
2. Electricid
3. Linpieza
Cantida
d
2
0 1
8 2
1199
3
30 .
265 5
88
6
30 7
974
8
30 9
21
10
10 1
2,655

Cuadro M6: Costo de Depreciacion de Activos Fijos

Cantidad

201
293
273

de
Medida

Unidad
Unidad
Unidad

Costo de
Adquisici

450
1,250
4,452

Cuadro M7: Servicio de Terceros

CANTIDAD
ANUAL

12

12
12

UNIDAD

MEDIDA

meses
meses
meses

COSTO
UNITARIO {Sl.)

40048
42961
117994

Deprec.
Porcentual

%
10%
25%
25%

COSTO
ANUAL [Sl.)

98400
1449480
54000

Deprec.
alafio

e=cXd
(s./ afio)
45

313

1,113

Deprec.
total

f=aXe
(s./ afio)
13,095
91,563
303,824



CUADRO DE INDUCTORES DE RECURSOS NO IDENTIFICABLES

INFORMACION NO FINANCIERA
|A.- INDUCTORES DE RECURSOS A

CUADRO 1%L Inductores de Recursos
b

1 5 0. . B.urici

' ’ . " Depart Depart 7. na de
Direcci Estadf .. Medici P P

. . Medici amento amento Organo Apoyo

on G./ sticae a R de nform 2 la

e e e Inductor Tramit - Inform Interna ehabllit Médico Psicolo ante Docen
(Recursos) e D. atica acion .

« nia Ha o

INDcal INDca2 INDca3 INDca4 INDca5 INDca6 INDca7 INDca8

Material Indirecto
1. Lapicero
2. Numerador
3. Engrapador
4. Sello
5. Tampon
6. Tinta para tampon
7. Cuaderno
8. Toner para Impresora
Activo Fijo
9. Computadora
10. Impresora
11. Escritorio
Servicio de terceros
12. Vigilancia
13. Electricidad
14. Limpieza

Elemento de costo
(Recursos)

Material No Fungible

=

Lapicero

N

Numerador

w

Engrapador
Sello

Eal

o

Tampon

o

Tinta para tampon

-

. Cuaderno

©

Toner para impresora

Activo Fijo

Computadora

Impresora

Escritorio

Servicio de terceros

Vigilancia

Electricidad

NUmero de Boligrafos
NUmero de numerador
engrampador

NUmero de sello
Numero de tampon
Nimero de tinta
Numero de cuaderno
Numero de toner

computadora
impresoras
NUmero de escritorios

NUmero personas
NUmero computadora
Nmero personas

Inductor

Nimero de
lapicero

Nimero de
numerador
Nimero de
engrampador
Numero de sello
Nimero de
tampon

Nimero de tinta
Nimero de
cuaderno

Numero de toner

Nimero de
computadora

Namero de
impresoras

Nimero de
escritorios

Numero de
personal
Nimero de
computadora
Nimero de

256 550 504 70 70 70 70 35
1 1 1 1 1 1 1 1
30 20 30 5 5 5 5 2
30 15 12 5 5 5 5 2
15 20 20 5 5 5 5 2
21 20 30 6 6 6 6 3
21 24 42 10 10 10 10 5
16 8 2 2 2 2 2 1
2 3 2 2 2 2 2 3
1 1 1 1 1 1 1 1
3 2 2 3 3 3 3 3
4 2 2 4 4 4 4 2
2 3 2 2 2 2 2 3
4 2 2 4 4 4 4 2
CUADRO 12 Porcentaje de Inductores
8,0ficin
L 2 4 5 De 6$rta 7 A aods a
Direccié Estadist .. Medicin ) P . . poy
X Medicin Departa ment6 Organo la
nG./ ica e
L ... mentos de Informa Docena
Tramite Informat ehabilita .. .
. Interna . Médicos Psicolog  nte ae
D. ica cion i .
ja Investig
acion
INDcal INDca2 INDca3 INDca4 INDca5 INDca6 INDca7 INDca8
3.2% 6.9% 6.3% 0.9% 0.9% 0.9% 0.9% 0.4%
5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0% 5.0%
6.8% 4.5% 6.8% 1.1% 1.1% 1.1% 1.1% 0.5%
18.5% 9.3% 7.4% 3.1% 3.1% 3.1% 3.1% 1.2%
10.4% 13.9% 13.9% 3.5% 3.5% 3.5% 3.5% 1.4%
6.3% 6.0% 9.1% 1.8% 1.8% 1.8% 1.8% 0.9%
2.8% 3.2% 5.6% 1.3% 1.3% 1.3% 1.3% 0.7%
8.8% 4.4% 1.1% 1.1% 1.1% 1.1% 1.1% 0.6%
0.7% 1.1% 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 1.1%
0.3% 0.3% 0.3% 0.3% 0.3% 0.3% 0.3% 0.3%
1.0% 0.7% 0.7% 1.0% 1.0% 1.0% 1.0% 1.0%
0.8% 0.4% 0.4% 0.8% 0.8% 0.8% 0.8% 0.4%
0.7% 1.1% 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 1.1%

9. 10.
Oficina Oficina
de de
Person Logisti
al ca
INDca9 INDcal
17 17
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
2 2
1 1
2 2
1 1
2 2
2 2
2 2
2 2
. 10.
Oficina  Oficina
de de
Persona Logistic
| a

INDcal

INDca9 0

0.2% 0.2%
5.0% 5.0%
0.2% 0.2%
0.6% 0.6%
0.7% 0.7%
0.3% 0.3%
0.3% 0.3%
0.6% 0.6%
0.7% 0.7%
0.3% 0.3%
0.7% 0.7%
0.4% 0.4%
0.7% 0.7%

ii.
Oficina

Asesor
la

liiriHir

INDcal
1

17

11.
Oficina
de
Asesori
a
Juridica

INDcal
1

0.2%

5.0%

0.2%
0.6%

0.7%
0.3%

0.3%

0.6%

0.7%

0.3%

0.7%

0.4%

0.7%

Otras
Oficina

INDcal
2

6276
9
337
80
64
230
616
143
0
249
282
263
0
495
249
495

Otras
Oficinas

INDcal

78.9%

45.0%

76.2%
49.4%

44 4%
69.5%

81.7%

79.0%

91.2%

96.2%

90.4%

93.9%

91.2%

Cantid
ad
Total

IINUI—
o
jun-,.

7952
20
442
162
144
331
754
181

273
293
291

527
273
527

Cantida
d Total

INDt=

|
INDea

100%
100%

100%
100%

100%
100%

100%

100%
0%

100%
100%

100%

100%

100%



CUADRO C1:

Acti
vida.
itro de d
jvidad N
cu
8
12
10
accion G. /
imite D.
u
9
14
15
16
tadistica e
Drmatica
n
12
4
ledicina
ntema

12

13

14

15

16

w

20

21

COSsSTO
DIRECTO

Descripcién de la actividad

i(iar (p TUPA) reg-strar

trasladar solicitud

Fedateado de documentos

T t firmay/6 visacion y/6aitorizac

Registrar trasladar 6 devolver solicitud/ex

Autorizar 6 firmar 6 visar documento
solicitado

Registrar y derivar expediente 6
documento solicitado

Recibir y archivar temporalmente
documento solicitado

Ubicar entregar y archivar copia de
documento solicitado

Evaluar y elaborar 6 preparar documento
6 informe solicitado

Ubicar HC. registrar trasladar

Ubicar HC. y elaborar documento
solicitado

Autorizar 6 firmar 6 visar documento
solicitado

Tramitar firma y/6 visacion y/6
autorizacion

Fotocopiar, folear, tramitar fedateado de
documentos.

Registrar y derivar expediente 6
documento solicitado

Fedateado de documentos

Archivar registrando Historia Clinica
devuelta

Evaluar y elaborar 6 preparar documento
6 informe solicitado

Autorizar 6 firmar 6 visar documento
solicitado

Registrar y derivar expediente 6

documento solicitado

Evaluar y elaborar 6 preparar documento
6 infame solicitado

DE PERSONAL

Cargos

Téc Adm |
Secretaria

S

Secretaria

G

Fedatario

Secretaria  (C

Secretaria

G

Director Hospit

Secretaria  (C

Téc Adm |

Téc Adm |

Comité Médico

Comité Especi<

Téc Adm |

Téc Adm |

Jefe de Oficina

Téc Adm |

Téc Adm |

Téc Adm |

Téc Adm |

Téc Adm |

Médico Especi

Médico Jefe

Téc Adm

Médico Especi

1. Acceso a la

Informacion

tiempo
unitario

Droced/afi

tiempo
total

min/activ - min/afio

3

SRR e

N R S

60

100

40

20

40

20

40

2. Constancia de

Atencién salud . Historia Clinica
profesionales
d/afi i fi i
8 proced/aii 1199 proced/afi proced/afi 265 Droced/afi
0 0 0 0
tiempo  tiempo  tiempo  tiempo  tiempo  tiempo  tiempo  tiempo
unitario  total unitario  total unitario  total unitario  total
minfactiv. min/afio  minfactiv. min/afio  min/activ.min/afio  min/activ - min/afio
3 24 3 3,597 3 90 3 795
1 1
2 2 2 2
2 2,398
2
1 1,199 1 30
1 1
2 16.00 2 2,398 2 60 2 530
2 2 2 2
1 8 1 1,199 1 I 30 1 265
1 1 1 1
2 16 2 2,398 2 60 2 530
2 2 2 2
8 9,592
8
5 40 8 2,120
5 8
1 8 1 265
1 1
0 0
15 3,975
15
1 265
1
5 1,325
5
15 17,985
15
1 1,199
1
1 1,199
1

3. Certificado de

CUADRO: TIEMPO DE PERSONAL DIRECTO -

4. Constancia X
. 5. Copia de
Préacticas Pre

6. Informe Médico

Psicolégico, U

Odontol6gico

tiempo
unitario

Droced/afi

0

tiempo
total

min/activ - min/afio

3

[ T NN

264

176

88

176

88

176

704

7.Certificado de

discapacidad

Droced/afi
0
tiempo  tiempo
unitario  :otal

min/activ - min/afio

3 90
1
2
2 60
2
1 30
1
2 60
2

0
3 0
3
15 450

8.Certificado de

Salud Mental
074 Droced/afi
0
tiempo iempo
unitario  total

min/activ - min/afio

3

[E O O SN

2,922

1,948

1,948

974

1,948

2,922

9. Certificado

Médico de 10. Constancia de

Incapacidad/Invali Nacimiento
dez
20 proced/afl 20 Droced/afi
0 0
tiempo  tiempo  tiempo  tiempo
unitario  total unitario  :otal
min/activ min/afio  min/activ min/afio
3 90 3 90
1
2 2
2 60
2
1 30
1
2 60 2 60
2 2
1 30 1 30
1 1
2 60 2 60
2 2
30 900
30
3 90
3
15 450
15
1 30
1 30

11. Recurso de
Apelacion en
Procesos de

Seleccion

tiempo
unitario

3

RN N NN

10

tiempo
total

min/activ - min/afio

30

20

20

20

150

)roced/af

Tiempo
Total

8,052

100

4,622

1,388
5,368

2,674

5,348

900
150
13,308
2,616

303

3,975
295

1325

17,985

1,199
J:

1,199

450



dicina R
ilitacion

5.
lamentos
dicos

6.
lamento
jioologia

Jrgano
rmante

icina de
>oala
encia e
iligacion

icina de
rsonal

“ficina de
gistica

sficina de
esoria
indica

u

10

i

10

24

25

26

21

28

29

30

31

32

33

35

36

37

38

39

40

il

42

43

44

45

46

Autorizar 6 firmar 6 visar documento
solicitado

Registrar y derivar expediente 6
documento solicitado

Evaluar y elaborar 6 preparar documento

6 informe solicitado
Autorizar 6 firmar 6 visar documento
solicitado

Registrar y derivar expediente 6
documento solicitado

Evaluar y elaborar 6 preparar documento

6 informe solicitado

Autorizar 6 firmar 6 visar documento
solicitado

Registrar y derivar expediente 6
documento solicitado

Elaborar 6 preparar documento 6 informe

solicitado

Fotocopiar, folear, tramitar fedateado de

documentos.
Autorizar 6 firmar 6 visar documento
solicitado

Elaborar oficio respuesta

Registrar trasladar 6 devolver
solicitud/expediente

Elaborar 6 preparar documento 6 informe

solicitado
Registrar y derivar expediente 6
documento solicitado

Elaborar 6 preparar documento ¢ informe

solicitado

Autorizar 6 firmar 6 visar documento
solicitado

Registrar y derivar expediente 6
documento solicitado

Ingresar en el Sistema Electrénico
Autorizado.

Elaborar 6 preparar documento ¢ informe

solicitado

Autorizar ¢ firmar 6 visar documento
solicitado

Registrar resultados en el Sistema
Electrénico Autorizado.

Evaluar y opinar

Registrar trasladar 6 devolver
solicitud/expediente

Medico Jefe

Téc Adm

Médico Especi

Médico Jefe

Tec Adm

Psicologo

Psicologo Jefe

Psicologo
15 300
Téc Adm. 15
15 300
Téc Adm. 15
1 20
Psicologo 1
2 40
Téc Adm. 2
Jefe de Oficina
Jefe de Oficina
Jefe de Oficina
Téc Adm.
Jefe de Oficina
Téc Adm.
Téc Adm.
Téc Adm.
Jefe de Oficina
Téc Adm.
3 60
Jefe de Oficina 3
2 40
Téc Adm. 2
1 1 54 1,080

14

112

36

43164 |

e e e

44

60

450

30

450

30

30

1,320

38

10,070

15

o e e

36

1,320

88

88

3,168

T

28

30

30

750

15

e e e B

31

14,610

974

974

29,221

45

30

1,350

25

750

[ NS B SR

20

50

30

200

540

30

60

gja

300
--V -300
20

- 40

450
30
30

20

30

P HHI

91,525



Elemento de costo

(Recursos)

Material Indirecto
Lapicero
Numerador
Engrapador
Sello
Tampon
Tinta para tampon
Cuaderno
. Toner para impresora
Activo Fijo
9. Computadora
10. Impresora
11. Escritorio
Senlicio de terceros
12. Vigilancia

© N o o wN e

13. Electricidad
14. Limpieza

Elemento de costo
Material Indirecto
Lapicero
Numerador
Engrapador
Sello
Tampon
Tinta para tampon
Cuaderno

[ A

Toner para impresora
Activo Fijo

a.umputaoora

10. Impresora

11. Escritorio

Servicio de terceros
12. Vigilancia

13. Electricidad
14. Limpieza

L- INDUCTORES DE RECURSOS A CENTROS DE ACTIVIDADES

Inductor

Numero de Boligrafos
Nimero de numerador
Numero de engrampador
Numero de sello

Numero de tampon
Nimero de tinta
Nimero de cuaderno
Namero de toner

Namero de escritorios
NUmero de impresoras
Namero de comoutadora

NUmero personas
NGmero computadora

NGmero personas

Inductor

Numero de Boligrafos
Nimero de numerador
NUmero de enqrampador
Namero de sello

Namero de tampon
Namero de tinta
Namero de cuaderno
Namero de toner

Namero de escritorios
NUmero de impresoras
NUmero de comoutadora

NUmero personas
NUmero computadora
NUmero personas

CUADRO C4.1: CANTIDAD DE INDUCTORES

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. Organo  8.0ficina
Direccién Estadistica Medicina Medicina R Departame Departame Informante de Apoyo a
G./ e Interna  ehabilitacié ntos nto de la
Tramite D. Informatica n Médicos  Psicologia Docencia e
256 550 504 70 70 70 70 35
1 1 1 1 1 1 1 1
30 20 30 5 5 5 5 2
30 15 12 5 5 5 5 2
15 20 20 5 5 5 5 2
21 20 30 6 6 6 6 3
21 24 42 10 10 10 10 5
16 8 2 2 2 2 2 1
2 3 2 2 2 2 2 3
1 1 1 1 1 1 1 1
3 2 2 3 3 3 3 3
4 2 2 4 4 4 4 2
2 3 2 2 2 2 2 3
4 2 2 4 4 4 4 2
CUADRO C4.1: PORCENTAJE DE INDUCTORES
L 2. 3. 4. 5. 6. 7. Organo  8.0ficina

Direccién Estadistica Medicina Medicina R Departame Departame Informante de Apoyo a

5EEB

588

3%
5%
%
1%
10%
6%
3%
9%

0%

58888283

588

g8 8

BS6
556
756
%
145
956
656
%

588

8588

%
5%
%
3%

256

8 8

588

8588

%
556
%
356
3%
2%
%

1%

Bg8

8588

1%
556
%
356
3%
2%
1%
1%

1%

BES

%
5%
%
356
356
256
%
1%

588

g8 3

EEEBEEER

9. Oficina

de

Personal

N

10. Oficina 11. Oficina

de de
Logistica ~ Asesoria
Juridica
17 17
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
2 2
1 1
2 2
1
2 2
2 2
2 2
2 2

9. Oficina  10. Oficina 11. Oficina

de

0%

0%

g8a9

de de
056 0%
556 556
056 056
156 156
156 156
056 056
056 056
19 156

156 156

056 0%

156 156

0% 056

156 156

056 0%

Otras
Oficinas

6,276

337
80
64

230

616

143

249
282
263

495
249

495

Otras
Oficinas

7956
4556
7656
4956
4456
6956
82%

31%
3656
90%

94%
9156

Cantidad
Total

7,952
20
442
162
144
331
754
181

273
293
201

527
273

527

Cantidad
Total

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%

0%

100%
100%
100%



Elemento de costo

Material Indirecto

Lapicero

Numerador

Engrapador

Sello

Tampon

Tinta para tampon

Cuaderno

Toner para impresora
Activo Fijo

® N s e e

©

Computadora
10. Impresora
11. Escritorio
Servicio de terceros
12. Vigilancia
13. Electricidad
14. Limpieza

Costo anual

1,511
2,500
8,133
1,296
354
364
1,651
42,759

303,824
91,563
13,095

98,400
1,449,480
54,000

1. Direccién
G./Tramite
D.

49
125
552
240

37

23

46

3780

2226
313
135

747
10619
410

CUADRO C4.2: DISTRIBUCION DE LOS COSTOS

2.
Estadistica
e
Informatica

105
125
368
120
49
22
53
1890

3339
313
90

373
15928
205

3. Medicina
Interna

96
125
552

96

49

33

92
472

2226
313
90

373
10619
205

4. Medicina
R
ehabilitacion

13
125
92
40
12

7

22
472

2226
313
135

747
10619
410

Departamen
tos Médicos

13
125
92
40
12

22
472

2226
313
135

747
10619
410

6.
Departamen
to de
Psicologia

13
125
92
40
12

22
472

2226
313
135

747
10619
410

7. Organo
Informante

13
125
92
40
12
7

22
472

2226
313
135

747
10619
410

8.0ficina de

Apoyo a la

Docencia e

Investigado
n

125
37
16

11
236

3339
313
135

373
15928
205

9. Oficina de

Personal

125
18

236

2226
313
90

373
10619
205

10. Oficina
de Logistica

125
18

236

2226
313
90

373
10619
205

11. Oficina
de Asesoria
Jurfdica

125
18

236

2226
313
90

373
10619
205

Otras
Oficinas

1,192
1,125
6,201
640
157
253
1,349
33,782

277114
88,125
11,835

92425
1322053
50721

Cantidad
Total

1,511
2,500
8,133
1,296
354
364
1,651
42,759

303824
91,563
13,095

98400
1449480
54000



PREPROCED

Ingresar, Sellar Solicitud: P.TUPA. 1 Ingresar, Sellar Solicitud: P.TUPA.Registrar
Registrar y trasladar solicitud/expedie 2 trasladar solicitud

Registrar y devolver solicitud/expedie 2 2 Elaborar 6 preparar documento ¢ informe
Evaluar y/6 opinar sobre solicitud 3 3 Registrar y trasladar solicitud/expediente
[Comunicar e informar reclamos. 20

Ubicar HC/Epicisis registrar trasladar

Ubicar HC/Epicisis y elaborar documer

Autorizar documento solicitado

PROCED

Registrar y trasladar solicitud/expediente 2

Evaluar y/6 elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitac 15

Elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitado 15

Autorizar 6 firmar ¢ visar(2».3«n) documento solicitado 1

Registrar y derivar (z«3n) documento solicitado 1

POSTPROCED

Fotocopiar, folear, documento solicita'
Fedateado de documentos

Elaborar oficio respuesta

Preparar oficio de respuesta

Tramitar firma y/6 visacion y/6 autoriz
Autorizar 6 firmar 6 visar (1? N) docurr
Registrary derivar (12 n)documento se
Recibiry archivartemporalmente doci
Ubicar entregar y archivar copia de do

15

N P N P NN



© 00 N o o1 B W N e

e e e s
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Archivar registrando Historia Clinica devuelta

Autorizar 6 firmar 6 visardocumento solicitado

Elaborar 6 preparar documento ¢ informe solicitado

Evaluary elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitado
Elaborar oficio respuesta

Evaluary opinar

Fotocopiar, folear, tramitar fedateado de documentos.
Ingresar, Sellar Solicitud: P.TUPA.Registrar y trasladar solicitud
Recibiry archivar temporalmente documento solicitado
Registrar trasladar 6 devolver solicitud/expediente
Registrary derivar expediente 6 documento solicitado
Fedateado de documentos

Tramitar firma y/6é visacién y/6 autorizacién

Ubicar entregar y archivar copia de documento solicitado
Ubicar HC. registrar trasladar

Ubicar HC.y elaborar documento solicitado



[=2 0]

10

15
1

(2]

N

~N o B~ W

12
13

©

11

14
17
18

Ingresar, sellar (P.TUPA), registrar y trasladar solicitud
Evaluary opinar
Registrar trasladar ¢ devolver solicitud/expediente

Ubicar HC. registrar trasladar
Ubicar HC. y elaborar documento solicitado

Autorizar 6 firmar 6 visar documento solicitado

Elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitado
Evaluary elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitado
Elaborar oficio respuesta

Fotocopiar, folear, tramitar fedateado de documentos.
Fedateado de documentos

Tramitar firma y/6 visacion y/6 autorizacion

Archivar registrando Historia Clinica devuelta
Recibiry archivar temporalmente documento solicitado
Registrary derivar expediente 6 documento solicitado

Ubicar entregar y archivar copia de documento solicitado
Ingresar en el Sistema Electrénico Autorizado.
Registrar resultados en el Sistema Electrénico Autorizado.

10

12
13
19
20

© N o o b~ w N

16
17

-

11
14
15
18

Ingresar, Sellar Solicitud: P.TUPA.

Evaluar y/6 opinar sobre solicitud

Registrar y trasladar solicitud/expediente
Registrar y devolver solicitud/expediente

Ubicar HC/Epicisis registrar trasladar

Ubicar HC/Epicisis y elaborar documento solicitado

Autorizar ¢ firmar 6 visar (12 N) documento solicitado

Autorizar ¢ firmar 6 visar (2539n) documento solicitado
Autorizar documento solicitado

Elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitado

Evaluary/6 elaborar 6 preparar documento 6 informe solicitado
Elaborar oficio respuesta

Fotocopiar, folear, documento solicitado.

Fedateado de documentos

Tramitar firma y/6 visacién y/6 autorizacion

Archivar registrando Historia Clinica devuelta

Recibiry archivar temporalmente documento solicitado
Registrar y derivar (12 n)documento solicitado
Registrary derivar (2a3an) documento solicitado

Ubicar entregar y archivar copia de documento solicitado



RESUMEN DE COSTOS DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS SEGUN METODOLOGIA DS 064-2010-PCM

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

CONSTANCIA DE ATENCION

CERTIFICADO DESALUD

INFORME MEDICO

COPIA DE HISTORIA CLINICA

CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD

CERTIFICADO MEDICO DE INCAPACIDAD

CONSTANCIA DE NACIMIENTO

RECURSO DE APELACION EN PROCESO DE SELECCION

ACCESO A LA INFORMACION

CONSTANCIA DE PRACTICAS PRE PROFESIONALES

CERTIFICADO DE SALUD MENTAL

COSTOS UNITARIOS POR PRESTACION (S/.)

CANT.
DE
PRESTAC
IONES

MATERIAL SERVICIOS
ANUALE PERSONAL

FUNGIBLE DIRECTOS

S
Anexo 1 Anexo 2 Anexo 3

8 2.74 0.05 0.00
1199 9.84 0.11 0.00
88 12.46 0.07 0.00
265 7.11 0.11 0.00
178 7.81 0.07 0.00
4 14.04 0.13 0.00
21 5.25 0.07 0.00
10 16.70 0.08 0.00
30 11.43 0.15 0.00
30 13.98 0.05 0.00
974 11.55 0.07 0.00

MATERIAL
NO
FUNGIBLE

Anexo 4

0.03

0.01

0.02

0.02

0.03

SERVICIO
DE
TERCEROS

Anexo 5

0.00

0.00

DEPRECIACI
ON Y
AMORTIZA
CION

Anexo 6

0.05

FIJOS

Anexo 7

2.49

COSTO
UNITARI
o}

5.4



itro de actividad

CION
NO 0
NO 0
NO 0
NO 0
ICION
:CION
:CION
ICION
ICION
:CION
ICION

ESORIA JURIDICA
ESORIA JURIDICA

ntro de actividad

XION
XION
XION
VNO 0
VNO 0
XION
XION

GENERAL
UNIDAD
UNIDAD
UNIDAD
UNIDAD
GENERAL
GENERAL
GENERAL
GENERAL
GENERAL
GENERAL
GENERAL

GENERAL
GENERAL
GENERAL
UNIDAD

UNIDAD

GENERAL
GENERAL

Anexol:COSTO DE PERSONAL DIRECTO

Denominacion del objeto de costo
ACCESO A LA INFORMACION

Actividad
NG
ATO001
ATO007
ATO10
ATO006
ATO009
ATO003
ATO11
ATO012
ATO006
ATO 15
ATO 14
ATO 16
AT002
AT003

Actividad
N°
ATO001
ATO001
ATO001
ATO09
ATO009
ATO003
ATO003

Descripcion de la actividad

INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
ELABORAR 0 PREPARAR DOCUMENTO 0 INFORME SOLICITADO
FOTOCOPIAR, FOLEAR, TRAMITAR FEDATEADO DE

AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO
ELABORAR OFICIO RESPUESTA

REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE
FEDATEADO DE DOCUMENTOS

TRAMITAR FIRMA Y/O VISACION Y/O AUTORIZACION
AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO
REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE 0 DOCUMENTO SOLICITADO
RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO

UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO
EVALUAR Y OPINAR

REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE

Duracién por Prestacion (min.)

Centro de actividad responsable

ORGANO 0 UNIDAD ORGANICA INFORMANTE

Cargo

TECNICO

TECNICO

TECNICO

JEFE DESERVICIOS
TECNICO

ASISTENTE EJECUTIVO
ASISTENTE EJECUTIVO
ASISTENTE EJECUTIVO
DIRECTOR GENERAL
ASISTENTE EJECUTIVO
TECNICO

TECNICO

JEFE DESERVICIOS
TECNICO

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

Descripcion de la actividad

INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
ELABORAR OFICIO RESPUESTA

ELABORAR OFICIO RESPUESTA

REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE

REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE
Costo de material fungible por Prestacién

material fungible

CLIPS

GRAPAS

HOJA DE ENVIO
PAPELES BOND
HOJA DE ENVIO
PAPELES BOND
CLIPS

Escala cantid

de
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

[ T T = N e

Cp

Unidad cCantid

de
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Cm

1.0
1.0
1.0
1.0
1.0
1.0

1.0

Tiempo
Te
1.000
15.000
15.000
1.000
2.000
2.000
5.000
2.000
1.000
2.000
1.000
2.000
3.000
2.000

Costo

Cu

0.0300
0.0100
0.0100
0.0300
0.0100
0.0300

0.0300

Tiempo
Tt=Cp X
1.0
15.0
15.0
1.0
2.0
2.0
5.0
2.0
1.0
2.0
1.0
2.0
3.0
2.0

54.00

Costo
CTm =Cm
0.03
0.01
0.01
0.03
0.01
0.03

0.03
0.15

Costo Costo
CPm CTp=Tt X
0.1821 0.18
0.1821 2.73
0.1821 2.73
0.4930 0.49
0.1821 0.36
0.1497 0.30
0.1497 0.75
0.1497 0.30
0.8909 0.89
0.1497 0.30
0.1821 0.18
0.1821 0.36
0.4930 1.48
0.1821 0.36

Costo de

Personal

por 11.43

Prestacion



Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

:mento de costo Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
S Unidad 0.5% 8.0000 0.037
APADORES Unidad 0.2% 18.4000 0.032
ERO Unidad 6.0% 0.1900 0.011
iRADOR Unidad 0.0% 125.0000 0.053
ON Unidad 0.4% 2.4600 0.009
SPARATAMPON Unidad 0.1% 1.1000 0.001
ERNOS Unidad 2.6% 2.1900 0.058
RS DE IMPRESION Unidad 0.1% 236.2400 0.262

Total costo de material no fungible 0.46

Promedio Prestaciones Anuales 30.0

Costo por Prestacion 0.02

Anexo 4. COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

imento de costo Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
>UTADORA Unidad 0.4% 1,113.0000 4.14
ESORA Unidad 0.2% 313.0000 0.52
Unidad 0.3% 45.0000 0.11

Total costo de depreciacién y amortizacion 4.77

Promedio Prestaciones Anuales 30.0

Costo por Prestacion 0.16

Anexo 5: COSTO FIJO

amento de costo Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
ClO DE LIMPIEZA Unidad 0.0% 4,500.0000 0.73
RIDAD Y VIGILANCIA Unidad 0.0% 8,200.0000 1.39
CIOS DE ENERGIA Unidad 0.1% 120,790.0000 77.88
Total costo fijo 79.99
Promedio Prestaciones Anuales 30.0

Costo por Prestacion 2.67



Centro de actividad

ON GENERAL
ON GENERAL
DRMAT.

ORMAT.

ON GENERAL
ON GENERAL
ON GENERAL

le actividad

ION GENERAL
ION GENERAL
ION GENERAL
ORMAT.
ORMAT.

o de costo

'ADORES

*0

\DOR

J

PARA TAMPON
iNOS

5DE IMPRESION

Anexol {COSTO DE PERSONAL DIRECTO

Denominacion del objeto de costo

CONSTANCIA DE ATENCION

Actividad N°

ATO001
AT003
AT005
AT006
AT015
ATO014
AT016

Actividad N°

ATO001
AT001
AT001
AT006
AT006

Unidad de medida

Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Descripcion de la actividad

INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR SOLICITUD
REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE
UBICAR HC. Y ELABORAR DOCUMENTO SOLICITADO

AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO
REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO
RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO SOLICITADO
UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO SOLICITADO

Duracién por Prestacion (min.)

Centro de actividad responsable

EST.INFORMAT.

Cargo

TECNICO ADMINISTRATIVO
ASISTENTE EJECUTIVO
TECNICO ADMINISTRATIVO
JEFE ESTADISTICA E INF
ASISTENTE EJECUTIVO
TECNICO ADMINISTRATIVO
TECNICO ADMINISTRATIVO

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

Descripcién de la actividad

INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR SOLICITUD
INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR SOLICITUD
INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR SOLICITUD
AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO
AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO

Costo de material fungible por Prestacién

Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE
Proporcién Anual identificada al Procedimiento

0.4%

0.0%

5.5%

0.0%

0.2%

0.2%

0.2%

0.1%

Total costo de material no fungible
Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

material fungible

CLIPS

GRAPAS

HOJA DE ENVIO
PAPELES BOND
CLIPS

Costo unitario (SI.)

8.0000
18.4000
0.1900
125.0000
2.4600
1.1000
2.1900

236.2400

Escala de

Ingreso

E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

Unid. Méd. Cantidad

Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

anual

0.0285
0.0017
0.0105
0.0053
0.0045
0.0021
0.0052
0.1590
0.22
8.0
0.03

del

Cantidad

oersonas

Cp

Cm
1.0
1.0
1.0
0.0
0.0

Tiempo por
Actividad

iMin.|

1.000
2.000
5.000
1.000
2.000
1.000
2.000

Te

Costo unitario

(sh)

Cu

0.03
0.01
0.01
0.03
0.03

Tiempo Total
(Min.)

Tt=Cp xTe
1.00
2.00
5.00
1.00
2.00
1.00
2.00
14.00

Costo total
(s/o
CTm =Cm x Cu

0.03
0.01
0.01
0.00
0.00

0.05

Costo Personal
por minuto
. {S/,xminJ

CPm

0.18

0.15

0.18

0.50

0.15

0.18

018
uc
flarxnnal.nnr__

Costo Total
(sl
CTp =Tt XCPm
0.18
0.30
0.91
0.50
0.30
0.18
0.36
2.74



de costo
ADORA
IRA

+de costo

) DE LIMPIEZA

>AD Y VIGILANCIA

)S DE ENERGIA ELECTRICA

Unidad de medida
Unidad
Unidad
Unidad

Unidad de medida
Unidad
Unidad
Unidad

Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
Proporcién Anual identificada al Procedimiento
0.0%
0.0%
0.0%
Total costo de depreciacién y amortizacién
Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

Anexo 5: COSTO FIJO
Proporcién Anual identificada al Procedimiento
0.0%
0.0%
0.0%
Total costo fijo
Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

Costo unitario (SI.)
1,113.0000
313.0000

45.0000

Costo unitario (Sl.)
4,500.0000
8,200.0000
120,790.0000

Uosto

0.3112
0.0453
0.0182
0.37
8.0
0.05

Losto

0.1362
0.2442
19.5744
19.95
8.0

2.49



itro de actividad

ZION GENERAL
OON GENERAL
FORMAT.

JICINA INTERNA
JICINA INTERNA
JICINA INTERNA
ZION GENERAL
ZION GENERAL
ZION GENERAL
ZION GENERAL
OON GENERAL

itro de actividad

CION GENERAL
CION GENERAL
DICINA INTERNA
DICINA INTERNA
CION GENERAL

Anexol :COSTO DE PERSONAL DIRECTO

Denominacién del objeto de costo Centro de actividad responsable
CERTIFICADO DE SALUD S. MEDICINA INTERNA
Actividad

Ne Descripcién de la actividad Cargo
AT001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR TECNICO
ATOO3 REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE ASISTENTE EJECUTIVO
ATO004 UBICAR HC. REGISTRAR TRASLADAR TECNICO
ATO008 EVALUAR Y ELABORAR 0 PREPARAR DOCUMENTO 0 INFORME MEDICO ESPECIALISTA
ATO006 AUTORIZAR 0 FIRMAR 0 VISAR DOCUMENTO SOLICITADO MEDICO JEFE DE
ATO15 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE 0 DOCUMENTO SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO
ATO012 TRAMITAR FIRMA Y/O VISACION Y/O AUTORIZACION ASISTENTE EJECUTIVO
ATO006 AUTORIZAR 0 FIRMAR 0 VISAR DOCUMENTO SOLICITADO DIRECTOR GENERAL
ATO15 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE 0 DOCUMENTO SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO
ATO14 RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO TECNICO
ATO16 UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO TECNICO

Duracién por Prestacion (min.)

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

Actividad o o . .

Ne Descripcién de la actividad material fungible
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR HOJA DE ENVIO
ATO003 REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE CLIPS
AT008 EVALUAR Y ELABORAR 0 PREPARAR DOCUMENTO 0 INFORME PAPELES BOND
ATO006 AUTORIZAR 0 FIRMAR 0 VISAR DOCUMENTO SOLICITADO CLIPS
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE 0 DOCUMENTO SOLICITADO HOJA DE ENVIO

Escala

de
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

Unidad
de
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Cantid
Cp

I N e =

Cantid
Cm

1.0

1.0

1.0

1.0

1.0

Tiempo
Te
1.000
2.000
§.000
15.000
1.000
1.000
2.000
1.000
2.000
1.000
2.000

Costo
Cu
0.0100
0.0300
0.0300
0.0300
0.0100

Costo de

Tiempo
Tt=Cp X
1.0
2.0
8.0
15.0
1.0
1.0
2.0
1.0
2.0
1.0
2.0
36.00

Costo
CTm =Cm
0.01
0.03
0.03
0.03
0.01
0.11

Costo
CPm
0.1821
0.1497
0.1821
0.3466
0.5208
0.1497
0.1497
0.8909
0.1497
0.1821
0.1821
Costo de

Costo
CTp =Tt X
0.18
0.30
1.46
5.20
0.52
0.15
0.30
0.89
0.30
0.18
0.36
9.84



Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

mento de costo Unidad de Proporciéon Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
S Unidad 55.1% 8 4
XPADORES Unidad 4.1% 18 1
ERO Unidad 3110.3% 0 6
‘rador Unidad 0.6% 125 1
ON Unidad 125.9% 2 3
SPARA TAMPON Unidad 166.2% 1 2
ERNOS Unidad 98.9% 2 2
RS DE IMPRESION Unidad 33.6% 236 79

Total costo de material no fungible 98

Promedio Prestaciones Anuales 1,199

Costo por Prestacion 0

Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

imenté de costo Unidad de Proporcion Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
'UTADORA Unidad 16.1% 1,113.0000 179
:SORA Unidad 8.4% 313.0000 26
Unidad 17.6% 45.0000 8

Total costo de depreciaciéon y amortizaciéon 213

Promedio Prestaciones Anuales 1,199

Costo por Prestacion 0.18

Anexo 5: COSTO FIJO

imento de costo Unidad de Proporciéon Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
CIO DE LIMPIEZA Unidad 1.0% 4,500.0000 46
RIDAD Y VIGILANCIA Unidad 1.0% 8,200.0000 82
CIOS DE ENERGIA Unidad 6.5% 120,790.0000 7,847
Total costo fijo 7,975
Promedio Prestaciones Anuales 1,199

Costo por Prestacion 6.65



itro de actividad

CION GENERAL
CION GENERAL
IAPOYO A LA
PERSONAL
PERSONAL
PERSONAL
:APOYO A LA
EAPOYO A LA
CION GENERAL
CION GENERAL
CION GENERAL
CION GENERAL

ntro de actividad

CION GENERAL
CION GENERAL
CION GENERAL

Anexol :COSTO DE PERSONAL DIRECTO

Denominacién del objeto de costo

CONSTANCIA DE PRACTICAS PRE PROFESIONALES

Centro de actividad responsable

OF. DE APOYO A LA DOCENCIA
Cargo

TECNICO

ASISTENTE EJECUTIVO
JEFE DESERVICIOS
ASISTENTE EJECUTIVO
JEFE DESERVICIOS
ASISTENTE EJECUTIVO
JEFE DESERVICIOS
JEFE DESERVICIOS
ASISTENTE EJECUTIVO
DIRECTOR GENERAL
TECNICO

TECNICO

material fungible

PAPELES BOND
GRAPAS

Actividad
Ne Descripcién de la actividad
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
ATO003 REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE
ATOO3 REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE
ATO008 EVALUAR Y ELABORAR O PREPARAR DOCUMENTO O INFORME
ATO006 AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO
ATOO7 ELABORAR O PREPARAR DOCUMENTO O INFORME SOLICITADO
ATO15 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO
ATOO6 AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO
ATO014 RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO
ATO016 UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO
Duracién por Prestacion (min.)
Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE
Actividad
N Descripcién de la actividad
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR

HOJA DE ENVIO

Escala cantid

de
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

[ R e T = = T o

Cp

Unidad cCantid

de
Unidad
Unidad
Unidad

Cm
1.0
1.0
1.0

Tiempo Tiempo
Te Tt =Cp X
1.000 1.0
2.000 2.0
2.000 2.0
15.000 15.0
1.000 1.0
1.000 1.0
15.000 15.0
1.000 1.0
2.000 2.0
1.000 1.0
1.000 1.0
2.000 2.0
44.00
Costo Costo

Cu CTm =Cm
0.0300 0.03
0.0100 0.01
0.0100 0.01
Costo de 0.05

Costo
CPm
0.1821
0.1497
0.4930
0.1497
0.4930
0.1497
0.4930
0.4930
0.1497
0.8909
0.1821
0.1821
Costo de

Costo
CTp=Ttx

0.18
0.30
0.99
2.25
0.49
0.15
7.39
0.49
0.30
0.89
0.18
0.36
13.98



Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

menté de costo Unidad de Proporciéon Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
> Unidad 0.2% 8.0000 0.014
VPADORES Unidad 0.1% 18.4000 0.019
RO Unidad 2.4% 0.1900 0.005
RADOR Unidad 0.0% 125.0000 0.020
DN Unidad 0.2% 2.4600 0.004
5PARA TAMPON Unidad 0.1% 1.1000 0.001
IRNOS Unidad 0.6% 2.1900 0.013
iS DE IMPRESION Unidad 0.2% 236.2400 0.479

Total costo de material no fungible 0.55

Promedio Prestaciones Anuales 30.0

Costo por Prestacion 0.02

Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

mento de costo Unidad de Proporciéon Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
UTADORA Unidad 0.1% 1,113.0000 1.485
ISORA Unidad 0.1% 313.0000 0.212
Unidad 0.2% 45.0000 0.082

Total costo de depreciacion y amortizaciéon 1.78

Promedio Prestaciones Anuales 30.0

Costo por Prestacion 0.06

Anexo 5: COSTO FIJO

:mento de costo Unidad de Proporcion Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
CIO DE LIMPIEZA Unidad 0.0% 4,500.0000 0.50
ANDAD Y VIGILANCIA Unidad 0.0% 8,200.0000 1.06
CIOS DE ENERGIA Unidad 0.1% 120,790.0000 66.55
Total costo fijo 68.11
Promedio Prestaciones Anuales 30.0

Costo por Prestacion 2.27



itro de actividad

CION GENERAL
CION GENERAL
IFORMAT.
IFORMAT.
IFORMAT.
IFORMAT.
IFORMAT.
:CION GENERAL
:CION GENERAL
:CION GENERAL

ntro de actividad

ICION GENERAL
XION GENERAL
XION GENERAL
IFORMAT.
MFORMAT.

Anexol :COSTO DE PERSONAL DIRECTO

Denominacién del objeto de costo

Copia de Historia Clinica

Actividad
N°
ATO001
AT003
ATO005
ATO10
ATO11
AT006
ATO015
ATO015
ATO014
ATO16

Actividad
N°
ATO001
ATO001
ATO001
ATO010
ATO010

Descripcién de la actividad

INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE
UBICAR HC. Y ELABORAR DOCUMENTO SOLICITADO
FOTOCOPIAR, FOLEAR, TRAMITAR FEDATEADO DE

FEDATEADO DE DOCUMENTOS

AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO
REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO
REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO
RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO

UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO

Duracién por Prestacién (min.)

Centro de actividad responsable

EST.INFORMAT.
Cargo

TECNICO
ASISTENTE EJECUTIVO
TECNICO
TECNICO
TECNICO
JEFE ESTADISTICA E INF
TECNICO
ASISTENTE EJECUTIVO
TECNICO
TECNICO

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

Descripcion de la actividad

INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
FOTOCOPIAR, FOLEAR, TRAMITAR FEDATEADO DE
FOTOCOPIAR, FOLEAR, TRAMITAR FEDATEADO DE

material fungible

CLIPS

GRAPAS

HOJA DE ENVIO
PAPELES BOND
CLIPS

Escala Cantid

de
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

=

N

P

Cp

Unidad cCantid

de
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Cm

1.0
1.0
1.0
1.0
1.0

Tiempo
Te
1.000
2.000
8.000
15.000
5.000
1.000
1.000
2.000
1.000
2.000

Costo
Cu
0.0300
0.0100
0.0100
0.0300
0.0300
Costo de

material

Tiempo
Tt =Cp X
1.0
2.0
8.0
15.0
5.0
1.0
1.0
2.0
1.0
2.0

38.00

Costo
CTm =Cm
0.03
0.01
0.01
0.03
0.03

Costo
CPm

0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

1821
1497
1821
1821
1821
.5038
1821
1497
1821
1821

Costo de

Personal

Costo
CTp =Tt X
0.18
0.30
1.46
2.73
0.91
0.50
0.18
0.30
0.18
0.36

7.11



Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

Costo
Unidad de anual
menté de costo . Proporcidon Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.)
medida del
Proced
S Unidad 54.6% 8.0000 4.37
"PADORES Unidad 0.9% 18.4000 0.17
ERO Unidad 809.9% 0.1900 1.54
‘rador Unidad 0.1% 125.0000 0.18
ON Unidad 29.2% 2.4600 0.72
S PARATAMPON Unidad 28.8% 1.1000 0.32
ERNOS Unidad 12.6% 2.1900 0.27
RS DE IMPRESION Unidad 6.3% 236.2400 14.93
Total costo de material no fungible 22.49
Promedio Prestaciones Anuales 265.0
Costo por Prestacion 0.08
Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION
;mento de costo Unidad de Proporcion Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
"UTADORA Unidad 3.2% 1,113.0000 35.59
ESORA Unidad 1.8% 313.0000 5.71
Unidad 3.8% 45.0000 1.72
Total costo de depreciacidon y amortizacion 43.02
Promedio Prestaciones Anuales 265.0
Costo por Prestacion 0.16
Anexo 5: COSTO FIJO
emento de costo Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
ICIO DE LIMPIEZA Unidad 0.2% 4,500 10
RIDAD Y VIGILANCIA Unidad 0.2% 8,200 17
ICIOS DE ENERGIA Unidad 1.5% 120,790 1,759
Total costo fijo 1,786
Promedio Prestaciones Anuales 265.0

Costo por Prestacion 6.74



itro de actividad

CION GENERAL
CION GENERAL
FORMAT.
LAMENTO
VTAMENTO
LAMENTO
CION GENERAL
CION GENERAL
CION GENERAL
CION GENERAL
CION GENERAL

ntro de actividad

XION GENERAL
XION GENERAL
RTAMENTO

Anexol:COSTO DE PERSONAL DIRECTO

Denominacién del objeto de costo

INFORME MEDICO (N)

Actividad

N°
ATO001
AT003
ATO004
AT008
AT006
ATO015
AT012
AT006
ATO15
ATO 14
ATO16

Actividad
N°
ATO001
ATO001
ATO015

Descripcién de la actividad

INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE
UBICAR HC. REGISTRAR TRASLADAR

EVALUAR Y ELABORAR 0 PREPARAR DOCUMENTO 0 INFORME
AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO
REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE 0 DOCUMENTO SOLICITADO
TRAMITAR FIRMA Y/O VISACION Y/O AUTORIZACION
AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO
REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO
RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO

UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO

Duraci6n por Prestacién (min.)

Centro de actividad responsable

DEPARTAMENTO MEDICO
Cargo

TECNICO

ASISTENTE EJECUTIVO
TECNICO

MEDICO JEFE DE
MEDICO JEFE DE
ASISTENTE EJECUTIVO
ASISTENTE EJECUTIVO
DIRECTOR GENERAL
ASISTENTE EJECUTIVO
TECNICO

TECNICO

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

Descripcion de la actividad

INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR

REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO
Costo de material fungible por Prestacion

material fungible

CLIPS
GRAPAS
PAPELES BOND

Escala cCantid

de
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

[ T = = T = =

Cp

Unidad Cantid

de
Unidad
Unidad
Unidad

Cm
1.0
1.0
1.0

Tiempo
Te
1.000
2.000
8.000
15.000
1.000
1.000
2.000
1.000
2.000
1.000
2.000

Costo
Cu
0.0300
0.0100
0.0300

Tiempo

Tt=CpX

1.0
2.0
8.0
15.0
1.0
1.0
2.0
1.0
2.0
1.0
2.0

36.00

Costo

CTm =Cm

0.03
0.01
0.03
0.07

Costo Costo
CPm CTp=Ttx
0.1821 0.18
0.1497 0.30
0.1821 1.46
0.5208 7.81
0.5208 0.52
0.1497 0.15
0.1497 0.30
0.8909 0.89
0.1497 0.30
0.1821 0.18
0.1821 0.36

Costo de

Personal 12.46



mento de costo Unidad de
5 Unidad
\PADORES Unidad
ERO Unidad
RADOR Unidad
ON Unidad
SPARATAMPON Unidad
ERNOS Unidad

« DE IMPRESION Unidad

imenté de costo Unidad de

'UTADORA Unidad

ESORA Unidad
Unidad

fimento de costo Unidad de

ClO DE LIMPIEZA Unidad
RIDAD Y VIGILANCIA Unidad
CIOS DE ENERGIA Unidad

Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

Proporcion Anual identificada al Procedimiento

Total costo de material no fungible

Promedio Prestaciones Anuales
Costo por Prestacion

Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

Proporcion Anual identificada al Procedimiento

Total costo de depreciacion y amortizaciéon

Promedio Prestaciones Anuales
Costo por Prestaciéon

Anexo 5: COSTO FIJO

Proporcion Anual identificada al Procedimiento

Total costo fijo
Promedio Prestaciones Anuales
Costo por Prestacion

2.2%
0.3%
99.5%
0.0%
2.1%
1.8%
7.3%
2.7%

1.1%
0.2%
1.6%

0.1%
0.1%
0.5%

Costo unitario (S/.) Costo
8.00 0.17

18.40 0.06

0.19 0.19

125.00 0.06

2.46 0.05

1.10 0.02

2.19 0.16

236.24 6.45

7.16

88.0

0.08

Costo unitario (S/.) Costo

1,113.00 12.27
313.00 0.68

45.00 0.70

13.65

88.0

0.16

Costo unitario (S/.) Costo
4,500.0000 4.7
8,200.0000 8.3
120,790.0000 572.5

585.4

88.0

6.65



ntro de actividad

:CION GENERAL
:CION GENERAL
IFORMAT.

DICO S.MEDICINA
DICO S.MEDICINA
DICO S.MEDICINA
:CION GENERAL
:CION GENERAL
:CION GENERAL

ntro de actividad

:CION GENERAL
:CION GENERAL
IDICO S.MEDICINA

amento de costo
)S

APADORES

ERO

ERADOR

>ON

S PARA TAMPON
*ERNOS

RS DE IMPRESION

Denominacion del objeto de costo
CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD
Actividad
N°
AT001
ATO003
ATO004
ATO008
AT006
AT015
ATO015
ATO 14
ATO 16

Actividad
N°
ATO001
ATO001
ATO008

Descripcion de la actividad

Anexol:COSTO DE PERSONAL DIRECTO

INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE
UBICAR HC. REGISTRAR TRASLADAR
EVALUAR Y ELABORAR O PREPARAR DOCUMENTO O INFORME
AUTORIZAR 0 FIRMAR 0 VISAR DOCUMENTO SOLICITADO
REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO
REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO
RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO

UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO

Centro de actividad responsable

D. MEDICO S.MEDICINA REHABILITACION

Cargo

TECNICO

ASISTENTE EJECUTIVO
TECNICO

MEDICO JEFE MED.
MEDICO JEFE MED.
TECNICO

ASISTENTE EJECUTIVO
TECNICO

TECNICO

Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE

Descripcién de la actividad

INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR
EVALUAR Y ELABORAR 0 PREPARAR DOCUMENTO 0 INFORME

Costo de material fungible por Prestacion

Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

Unidad de
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Total costo de material no fungible

Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

Proporcién Anual identificada al Procedimiento

6.6%
0.6%
71.4%
0.1%
4.2%
3.1%
3.2%
1.2%

material fungible

CLIPS
GRAPAS
PAPELES BOND

Costo unitario (S/.)

8.0000

18.4000

0.1900

125.0000

2.4600

1.1000

2.1900

236.2400

Escala

de
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

Unidad
de
Unidad
Unidad
Unidad

Costo
0.529
0.113
0.136
0.119
0.104
0.034
0.069
2.942

4.0S
178.0
0.02

Cantid
Cp

I N T = T =

Cantid
Cm
1.0
1.0
1.0

Tiempo
Te
1.000
2.000
3.000
15.000
1.000
1.000
2.000
1.000
2.000
Duraciéon

Costo
Cu
0.0300
0.0100
0.0300

Tiempo
Tt =Cp x
1.0
2.0
3.0
15.0
1.0
1.0
2.0
1.0
2.0
28.00

Costo
CTm =Cm
0.03
0.01
0.03
0.07

Costo
CPm
0.1821
0.1497
0.1821
0.3597
0.3597
0.1821
0.1497
0.1821
0.1821
Costo de

Costo
CTp =Ttx
0.18
0.30
0.55
5.40
0.36
0.18
0.30
0.18
0.36
7.81



emento de costo
PUTADORA
ESORA

emento de costo
ICIO DE LIMPIEZA

Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

Unidad de Proporcion Anual identificada al Procedimiento
Unidad
Unidad
Unidad

Total costo de depreciacion y amortizacion

Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

Anexo 5: COSTO FIJO

Unidad de Proporcion Anual identificada al Procedimiento
Unidad

IRIDAD Y VIGILANCIA Unidad

ICIOS DE ENERGIA

Unidad
Total costo fijo
Promedio Prestaciones Anuales
Costo por Prestacion

0.2%
0.1%
0.9%

0.1%
0.1%
0.3%

Costo unitario (S/.) Costo

1,113.0000 2.28
313.0000 0.37
45.0000 0.41
3.06

178.0

0.02

Costo unitario (S/.) Costo

4,500.0000 2.68
8,200.0000 4.81

120,790.0000 351.6

359.1
178.0
2.02



tro de actividad

IION GENERAL
IION GENERAL
FORMAT.

TAMENTO DE
TAMENTO DE
TAMENTO DE
IIGN GENERAL
IIGN GENERAL
IION GENERAL
IION GENERAL
IION GENERAL

itro de actividad

OON GENERAL
C10N GENERAL
OON GENERAL

imento de costo
S

DADORES

ERO

‘rador

ON

S PARATAMPON
ERNOS

RS DE IMPRESION

Anexo-1 :COSTO DE PERSONAL DIRECTO
Denominacién del objeto de costo Centro de actividad responsable

CERTIFICADO DE SALUD MENTAL DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

Actividad o
N Descripcién de la actividad Cargo
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR TECNICO
ATO003 REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE ASISTENTE EJECUTIVO
ATO004 UBICAR HC. REGISTRAR TRASLADAR TECNICO
ATO008 EVALUAR Y ELABORAR O PREPARAR DOCUMENTO O INFORME MEDICO JEFE DE
ATO006 AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO JEFE DE SERVICIOS
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO TECNICO
ATO012 TRAMITAR FIRMA Y/O VISACION Y/O AUTORIZACION ASISTENTE EJECUTIVO
ATO006 AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO DIRECTOR GENERAL
ATO15 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO
ATO 14 RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO TECNICO
ATO016 UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO TECNICO
Duraci6n por Prestacion (min.)
Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE
Actividad
N® Descripcion de la actividad material fungible
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR CLIPS
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR GRAPAS
ATO15 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO PAPELES BOND
Costo de material fungible por Prestacion
Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.)
Unidad 23.0% 8.0000
Unidad 3.4% 18.4000
Unidad 607.3% 0.1900
Unidad 0.5% 125.0000
Unidad 22.0% 2.4600
Unidad 18.9% 1.1000
Unidad 17.3% 2.1900
Unidad 10.3% 236.2400

Total costo de material no fungible
Promedio Prestaciones Anuales
Costo por Prestacion

Escala

de
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

Unidad
de
Unidad
Unidad
Unidad

Costo
1.84
0.62
1.15
0.65
0.54
0.21
0.38

24.40

29.79
974.0
0.03

Cantid
Cp

-

[

Cantid
Cm

1.0

1.0

1.0

Tiempo
Te
1.000
2.000
3.000
15.000
1.000
1.000
2.000
1.000
2.000
1.000

2.000

Costo
Cu
0.0300
0.0100
0.0300

Tiempo
Tt=Cp x

1.0

Costo

CTm = Cm

0.03
0.01
0.03
0.07

Costo
CPm
0.1821
0.1497
0.1821
0.5208
0.4930
0.1821
0.1497
0.8909
0.1497
0.1821
0.1821
Costo de

Costo

CTp =Ttx
0.18
0.30
0.55
7.81
0.49
0.18
0.30
0.89
0.30
0.18
0.36
11.55



Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

imento de costo Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento
'UTADORA Unidad
ISORA Unidad
Unidad

Total costo de depreciacién y amortizaciéon

Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

Anexo 5: COSTO FIJO

;mento de costo Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento
ClIO DE LIMPIEZA Unidad

RIDAD Y VIGILANCIA Unidad
CIOS DE ENERGIA Unidad
Total costo fijo
Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

Costo unitario (S/.) Costo

10.8% 1,113.0000 120
4.9% 313.0000 15

15.0% 45.0000 7
142

974.0

0.15

Costo unitario (S/.) Costo

0.7% 4,500.0000 32

1.0% 8,200.0000 82

4.1% 120,790.0000 4,942

5,056

974.0

5.19



itro de actividad

CION GENERAL
CION GENERAL
IFORMAT.

DICO S.MEDICINA
DICO S.MEDICINA
CION GENERAL
ICION GENERAL
:CION GENERAL
ICION GENERAL
ICION GENERAL

ntro de actividad

ICION GENERAL
ICION GENERAL
ICION GENERAL
\IFORMAT.

iDICO S.MEDICINA

emento de costo
)S

APADORES

IERO

ERADOR

>0ON

S PARATAMPON
(ERNOS

RS DE IMPRESION

Anexol :COSTO DE PERSONAL DIRECTO

Denominacién del objeto de costo

CERTIFICADO MEDICO DE INCAPACIDAD

Centro de actividad responsable

D.MEDICO S.MEDICINA REHABILITACION

Actividad
Ne Descripcion de la actividad Cargo
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR TECNICO
ATO003 REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE ASISTENTE EJECUTIVO
ATO004 UBICAR HC. REGISTRAR TRASLADAR TECNICO
ATO008 EVALUAR Y ELABORAR O PREPARAR DOCUMENTO O INFORME MEDICO JEFE MED.
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO TECNICO
ATO12 TRAMITAR FIRMA Y/O VISACION Y/O AUTORIZACION ASISTENTE EJECUTIVO
ATO006 AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO DIRECTOR GENERAL
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO
ATO014 RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO TECNICO
ATO16 UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO TECNICO
Duracién por Prestacion (min.)
Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE
Actividad o . . .
N Descripcién de la actividad material fungible
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR CLIPS
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR GRAPAS
ATO003 REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE PAPELES BOND
ATO004 UBICAR HC. REGISTRAR TRASLADAR PAPELES BOND
ATO008 EVALUAR Y ELABORAR O PREPARAR DOCUMENTO O INFORME PAPELES BOND
Costo de material fungible por Prestacién
Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.)
Unidad 0.2% 8.0000
Unidad 0.0% 18.4000
Unidad 1.8% 0.1900
Unidad 0.0% 125.0000
Unidad 0.1% 2.4600
Unidad 0.1% 1.1000
Unidad 0.1% 2.1900
Unidad 0.0% 236.2400

Total costo de material no fungible
Promedio Prestaciones Anuales
Costo por Prestacion

Escala

de
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

Unidad
de
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Costo
0.013
0.003
0.003
0.003
0.003
0.001
0.003
0.084

0.11
4.0
0.03

Cantid
Cp

N = = T

Cantid
Cm

1.0

1.0

1.0

1.0

1.0

Tiempo
Te
1.000
2.000
3.000
30.000
1.000
2.000
1.000
2.000
1.000
2.000

Costo
Cu
0.0300
0.0100
0.0300
0.0300
0.0300

Tiempo
Tt =Cp x
1.0
2.0
3.0
30.0
1.0
2.0
1.0
2.0
1.0
2.0
45.00

Costo
CTm =Cm
0.03
0.01
0.03
0.03
0.03
0.13

Costo
CPm
0.1821
0.1497
0.1821
0.3597
0.1821
0.1497
0.8909
0.1497
0.1821
0.1821
Costo de

Costo

CTp =Ttx
0.18
0.30
0.55
10.79
0.18
0.30
0.89
0.30
0.18
0.36
14.04



Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

imento de costo Unidad de Proporciéon Anual identificada al Procedimiento
UTADORA Unidad
:SORA Unidad
Unidad

Total costo de depreciacién y amortizaciéon

Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

Anexo 5: COSTO FIJO

:mento de costo Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento
CIO DE LIMPIEZA Unidad

RIDAD VVIGILANCIA Unidad
CIOS DE ENERGIA Unidad
Total costo fijo
Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

[t

PROBADO

fecha: © J X tuli " -é LJ

Costo unitario (S/.) Costo

0.0% 1,113.0000 0.14
0.0% 313.0000 0.02
0.0% 45.0000 0.01
0.17

4.0

0.04

Costo unitario (S/.) Costo

0.0% 4,500.0000 0.08
0.0% 8,200.0000 0.14
0.0% 120,790.0000 10.17
10.40

4.0

2.60
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itro de actividad

CION GENERAL
CION GENERAL
IFORMAT.
IFORMAT.
IFORMAT.
IFORMAT.
ICION GENERAL
:CION GENERAL
ICION GENERAL

ntro de actividad

XI1ON GENERAL
XION GENERAL
VFORMAT.

emento de costo
)S

IAPADORES

.ero

ERADOR

30N

56 PARA TAMPON
JERNOS

‘RS DE IMPRESION

Anexol:COSTO DE PERSONAL DIRECTO
Centro de actividad responsable

EST.INFORMAT.

Denominacién del objeto de costo

CONSTANCIA DE NACIMIENTO

Actividad
N° Descripcién de la actividad Cargo
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR TECNICO
ATO003 REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE ASISTENTE EJECUTIVO
AT004 UBICAR HC. REGISTRAR TRASLADAR TECNICO
ATO007 ELABORAR O PREPARAR DOCUMENTO O INFORME SOLICITADO  TECNICO
AT006 AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO JEFE ESTADISTICA E INF
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO JEFE ESTADISTICA E INF
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE 0 DOCUMENTO SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO
ATO 14 RECIBIR Y ARCHIVAR TEMPORALMENTE DOCUMENTO TECNICO
ATO16 UBICAR ENTREGAR Y ARCHIVAR COPIA DE DOCUMENTO TECNICO
Duracién por Prestacion (min.)
Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE
Actividad
Ne Descripcion de la actividad material fungible
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR CLIPS
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR GRAPAS
ATO007 ELABORAR O PREPARAR DOCUMENTO O INFORME SOLICITADO PAPELES BOND
Costo de material fungible por Prestacién
Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.)
Unidad 0.5% 8.0000
Unidad 0.1% 18.4000
Unidad 38.6% 0.1900
Unidad 1.2% 125.0000
Unidad 0.3% 2.4600
Unidad 0.2% 1.1000
Unidad 0.6% 2.1900
Unidad 0.7% 236.2400

Total costo de material no fungible
Promedio Prestaciones Anuales
Costo por Prestacion

Escala

de
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

Unidad
de
Unidad
Unidad
Unidad

Costo
0.036
0.013
0.073
1.536
0.007
0.002
0.014
1.719

3.40
21.0
0.16

Cantid
Cp

L

Cantid
Cm

1.0

1.0

1.0

Tiempo Tiempo
Te Tt =Cp X
1.000 1.0
2.000 2.0
1.000 1.0
15.000 15.0
1.000 1.0
1.000 1.0
2.000 2.0
1.000 1.0
2.000 2.0
26.00

Costo Costo
Cu CTm = Cm
0.0300 0.03
0.0100 0.01
0.0300 0.03
0.07

Costo
CPm
0.1821
0.1497
0.1821
0.1821
0.5038
0.5038
0.1497
0.1821
0.1821
Costo de

Costo
CTp=TtX
0.18
0.30
0.18
2.73
0.50
0.50
0.30
0.18
0.36
5.25



Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

mento de costo Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
UTADORA Unidad 0.2% 1,113.0000 2.002
SORA Unidad 0.1% 313.0000 0.312
Unidad 0.2% 45.0000 0.097

Total costo de depreciacion y amortizacion 2.41

Promedio Prestaciones Anuales 21.0

Costo por Prestacion 0.11

Anexo 5: COSTO FIJO

menté de costo Unidad de Proporcion Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.) Costo
110 DE LIMPIEZA Unidad 0.0% 4,500.0000 0.56
*IDAD Y VIGILANCIA Unidad 0.0% 8,200.0000 1.01
0O0S DE ENERGIA Unidad 0.1% 120,790.0000 95.38
Total costo fijo 96.95
Promedio Prestaciones Anuales 21.0

Costo por Prestaciéon 4.62
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Anexol:COSTO DE PERSONAL DIRECTO

Denominacién del objeto de costo

RECURSO DE APELACION EN PROCESO DE SELECCION

Actividad o o
Descripcién de la actividad

Centro de actividad responsable

0.LOGISTICA U.ADQUISICIONES

Cargo

IvP
ATO001 INGRESAR, SELLAR (P.TUPA), REGISTRAR Y TRASLADAR TECNICO
ATO003 REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE ASISTENTE EJECUTIVO
ATO007 ELABORAR O PREPARAR DOCUMENTO O INFORME SOLICITADO  ASISTENTE EJECUTIVO
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO
ATO006 AUTORIZAR O FIRMAR O VISAR DOCUMENTO SOLICITADO DIRECTOR GENERAL
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO ASISTENTE EJECUTIVO
ATO17 INGRESAR EN EL SISTEMA ELECTRONICO AUTORIZADO. TECNICO
ATO009 ELABORAR OFICIO RESPUESTA TECNICO
ATO018 REGISTRAR RESULTADOS EN EL SISTEMA ELECTRONICO TECNICO
ATO015 REGISTRAR Y DERIVAR EXPEDIENTE O DOCUMENTO SOLICITADO JEFE DESERVICIOS
Duracion por Prestacion (min.)
Anexo2: COSTO DE MATERIAL FUNGIBLE
Actividad
Ne Descripcion de la actividad material fungible
ATO003 REGISTRAR TRASLADAR O DEVOLVER SOLICITUD/EXPEDIENTE HOJA DE ENVIO
ATO007 ELABORAR 0 PREPARAR DOCUMENTO 0 INFORME SOLICITADO PAPELES BOND
ATO007 ELABORAR 0 PREPARAR DOCUMENTO 0 INFORME SOLICITADO  CLIPS
ATO007 ELABORAR O PREPARAR DOCUMENTO O INFORME SOLICITADO  GRAPAS
Costo de material fungible por Prestacion
Anexo 3: COSTO DE MATERIAL NO FUNGIBLE

Unidad de Proporcién Anual identificada al Procedimiento Costo unitario (S/.)
Unidad 0.2% 8.0000
Unidad 0.2% 18.4000
Unidad 3.1% 0.1900
Unidad 0.0% 125.0000
Unidad 0.3% 2.4600
Unidad 0.1% 1.1000
Unidad 0.4% 2.1900

Total costo de material no fungible
Promedio Prestaciones Anuales
Costo por Prestacion

Escala

de
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100
E100

Unidad
de
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Costo
0.020
0.036
0.006
0.012
0.006
0.001
0.008

0.09
10.0
0.01

Cantid
Cp

[ L T

Cantid
Cm

1.0

1.0

1.0

1.0

Tiempo
Te
1.000
2.000
15.000
2.000
2.000
2.000
2.000
5.000
3.000
20.000

Costo
Cu
0.0100
0.0300
0.0300
0.0100

Tiempo
Tt=Cp x

1.0

2.0

15.0

2.0

2.0

2.0

2.0

5.0

3.0

20.0

54.00

Costo
CTm =Cm
0.01
0.03
0.03
0.01
0.08

Costo Costo
CPm CTp=Tt X
0.1821 0.18
0.1497 0.30
0.1439 2.16
0.1497 0.30
0.8909 1.78
0.1497 0.30
0.1821 0.36
0.1821 0.91
0.1821 0.55
0.4930 9.86

Costo de 16.70



Anexo 4: COSTO DE DEPRECIACION Y AMORTIZACION

imento de costo Unidad de Proporcion Anual identificada al Procedimiento
"UTADORA Unidad
ESORA Unidad
Unidad

Total costo de depreciaciéon y amortizacién

Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

Anexo 5: COSTO FIJO

emento de costo Unidad de Proporciéon Anual identificada al Procedimiento
CIO DE LIMPIEZA Unidad

RIDAD Y VIGILANCIA Unidad
ICIOS DE ENERGIA Unidad
Total costo fijo
Promedio Prestaciones Anuales

Costo por Prestacion

Costo unitario (S/.) Costo

0.2% 1,113.0000 1.75
0.1% 313.0000 0.25
0.1% 45.0000 0.07
2.06

10.0

0.21

Costo unitario (S/.) Costo

0.0% 4,500.0000 0.42
0.0% 8,200.0000 0.76
0.0% 120,790.0000 57.81
58.99

10.0

5.90
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Apéndice "A": Detalle de Tareas, Referencias y Modificaciones Cod:

Procedimiento: Certificado de Salud (situacién propuesta)

1.- Tareas/Responsables

TA 01
PACIENTE

01.01. Antes de iniciar el tramite para obtener el Certificado, debera haber sido
atendido por los Consultorios externos 6 servicios clinicos correspondientes
para que el Médico determine la procedencia 6 no de su solicitud.

01.02 De corresponderle el otorgamiento de dicho documento el medico tratante
le extendera un “Formato de Inicio de trdmite” que le faculte acceder a su
solicitud

01.03 Para este efecto el profesional responsable del TRIAJE debera haber
orientado y direccionado certeramente al paciente al servicio médico
pertinente.

TA 02
TECNICO ADMINISTRATIVO DE MESA DE PARTES.
02.01 Ingresaré la solicitud a la presentacion de los siguientes requisitos::

m El Formato Unico de Tramite F.U.T.
m Formato de Inicio de Tramite extendido por el médico tratante.
m Voucher de pago por concepto del documento solicitado.

TA 03
SECRETARIA DE LA DIRECCION.
03.01 Remitira la Solicitud y requisitos a ia Oficina de Estadistica e Informética

TA 04

RESPONSABLE DE ARCHIVO DE ESTADISTICA E INFORMATICA..

04.01 Remitira la Solicitud y requisitos conjuntamente con la Historia Clinica al
Jefe del Servicio Médico que atendio6 al paciente.

TA 05

JEFE DEL SERVICIO DE MEDICINA FISICA

04.01 Entregara en el mas breve plazo la documentacion al médico que atendio
al paciente.

Elaborado por:
Raul SUD
Especialista en Procesos y Costos

Revisado por: Aprobado por:

Versién: 0
Fecha: 2014 pg. 2/2

TA 05

MEDICO TRATANTE DEL SERVICIO MEDICO CORRESPONDIENTE.

04.01 Ser4 el responsable de realizar el Informe dentro de 72 horas de haber
recibido los documentos para luego ser entregado al Jefe del Servicio.

TA 06
JEFE DEL SERVICIO MEDICO
06.01 Hard llegar el Certificado a la Direccién a fin de ser visado.

2.- Referencias
Formatos

1. FORMATO UNICO DE TRAMITE.
2. FORMATO DE INICIO DE TRAMITE.

3. FORMATO DE CERTIFICADO DE SALUD

Documentos
Recopilar

3.- Modificaciones respecto a la Version Anterior

Ninguna

Fin del Procedimiento

2
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